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Bilgi ve İletişim Teknolojileri 
Sektörünün Değerlendirilmesi

OECD ülkeleri açısından bakıldığında:
BİT endüstrisi işe olan toplam katma değerde 
%9’dan fazla katkıda bulunmaktadır
Sektörde 14.5 milyon kişilik doğrudan işgücü
katkısı sağlanmaktadır
Sektörün Ar-Ge çalışmaları, sektörün kendisine ve 
diğer sektörlere doğrudan veya dolaylı olarak 
etkide bulunmaktadır
Ar-Ge oranları ekonomilerdeki inişli-çıkışlı
değişikliklere rağmen GSMH’nın % 0.1’inden , % 
0.4’e yükselmiştir 



BAŞARILI ÜLKE ÖRNEKLERİ



BİT Sektörü Gelişiminde Son 10 Yılın 
Yıldızları (1)-İrlanda

OECD ülkeleri içerisinde BİT servisleri ve yazılım 
ihracatında 2004 yılında 20 Milyar Dolar’lık kombine 
ihracat geliri ile birinci sırada yer almaktadır

Kritik Başarı Faktörleri:
İyi eğitilmiş işgücü (genç nüfus)
İrlanda Yatırım Ajansı

Akılcı teşvik ve vergi kolaylıkları
Sınırlar ötesi pazarlama

ABD ile tarihe dayanan ilişkiler
Dünya firmalarını Ar-Ge için çekme becerisi (IBM, Microsoft, 
Intel vb)



BİT Sektörü Gelişiminde Son 10 Yılın 
Yıldızları (2)-Hindistan

2010’da 60 Milyar Dolar’a ulaşacak olan  hizmet ve 
yazılım ihracatı ve 75 Milyar Dolar’a ulaşması
beklenen toplam gelirleri ile 2 Milyon kişiye iş
sağlamakta ve ekonomiye katkısının %3.3 ile %3.9 
düzeyinde olduğu düşünülmektedir

Kritik Başarı Faktörleri:
Hükümet-STK İşbirliği

Stratejik Plan (İşbirliği), plan yönetimi (NASSCOM)
İyi İngilizce bilen ‘uygun fiyatlı’, eğitilmiş işgücü
Hint Diasporası ve ABD’de eğitim gören veya çalışan Hintli 
nüfus
Dünya firmalarını Ar-Ge için çekme becerisi (IBM, Microsoft, 
Intel vb)



BİT Sektörü Gelişiminde Son 10 Yılın 
Yıldızları (3)-Çin

2004 senesinde Dünya’nın en büyük BİT ürünleri 
ihracatçısı haline gelirken sektörün gelişimini ihracatın 
yanısıra iç pazarın hızla bilgisayarlaşma eğilimi de 
büyük ölçüde desteklemiştir.  2005 yılında BİT 
alanında DYY rakamları 21 Milyar Dolar 
büyüklüğündedir

Kritik Başarı Faktörleri:
Diğer Asya ülkelerinden farklı strateji

Nihai ürünlerin montaj ve üretimi
ABD’de  eğitim gören 400.000’e yakın öğrenci
Aşamalı Ar-Ge (reverse engineering) yaklaşımı
Yüksek finans gücü ile gerçekleşen satın almalar
Dünya firmalarını Ar-Ge için çekme becerisi (IBM, Microsoft, 
Intel vb)



BİT Sektörü Gelişiminde Son 10 Yılın 
Yıldızları (4)-İsrail

8 Milyar Dolar’a yaklaşan yüksek teknoloji ürünleri 
üretme becerisini,  teknik kadroları yüksek teknoloji 
ürünleri konusunda sürekli geliştirme gücü ile daha da 
ileriye taşımaktadır

Kritik Başarı Faktörleri:
Araştırmaya dayalı güçlü akademik yapı
Savunma ve havacılık sektörlerinin BİT sektörüne katkısı
Teknokent uygulamalarının başarılı örnekleri
Finans /politika konularında ABD ve AB’deki etkisi
Yüksek  teknoloji ürünlerinde ‘start-up’ firma sayısında Dünya’da 
ikinci sırada yer almayı sağlayan girişimcilik gücü, konularında 
Dünya oyuncusu olan teknoloji firmalarını yaratma ve pazarlama 
becerisi
Dünya firmalarını Ar-Ge için çekme becerisi (IBM, Microsoft, 
Intel vb)



İNOVASYON, AR-GE, POLİTİKA VE 
YETKİNLİKLER



BİT Sektörünün İnovasyona Etkisi
BİT sektörü Dünya ekonomilerini yönetenler 
tarafından giderek daha fazla bir oranda inovasyon ve 
ekonomik gelişim kaynağı olarak görülmektedir
Gelecekteki zorlayıcı koşullara karşı ulusal BİT 
stratejileri, ekonomik gelişim programları ile Bilgi 
Teknoloji’lerinin uyumunu özendirici koşullar ortaya 
koymaktadır

Kaynak . OECD ICT Outlook 2006
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BİT Politikaları Öncelikleri
Politika Konusu Öncelik
Ar-Ge Programları Yüksek
Kamu Gelişim Projeleri Artan
İnovasyon Ağları ve Kümeleri Artan
Teknolojinin İş Dünyasına Katkısı Artan
E-Devlet Artan
BİT Yetkinlikleri ve İstihdamı Yüksek
Sayısal İçerik Artan
BİT Sektöründe Rekabet Yüksek
Fikri Mülkiyet Hakları Artan
Genişbant Erişimi Yüksek
Etkileşimli Güvenlik Politikaları Artan



BİT Yetkinlikleri Politikası
BİT yetkinlikleri tüm gelişmiş ve gelişmekte olan 
ülkelerde özel önem arz etmektedir

Toplam nüfusun yaklaşık %5’i BİT uzmanlığı yetkinliklerine 
sahiptir
Toplam nüfusun %20’sinin BİT kullanımı yetkinliklerine 
ulaştığı bilinmektedir
Öğrencilerin %44’ü bilgisayarı okullarda sık kullanmaktadır
Ortalama %75’i evde birkaç kez bilgisayardan 
yararlanmaktadır (Kanada, İzlanda ve İsveç’de bu oran 
%90’nın üzerine çıkmaktadır) 



BİT Yetkinlikleri Politikası
BİT uzmanlıkları ve yetkinlikleri üç kategoride 
ayrıştırılmaktadır:

BİT Uzmanları: BİT ürünleri geliştirme, işletme ve onarma 
yetkinliğine sahiptirler
İleri Kullanıcılar: İleri ve çalıştıkları sektöre özel yazılım 
ürünlerini kullanırlar, BİT ana işleri değil bir araçtır
Temel Kullanıcılar: Ofis ürünleri ve benzeri araçlarla e-devlet 
ve iş ortamı ihtiyaçlarını karşılarlar 



Sertifika ve Ek Eğitimler
• Avrupa’da ECDL ve Microsoft Alliance sertifikaları

nüfusun temel BİT yetkinlikleri için aktif uygulamalar 
olarak görülmektedir

• Uygulamaların bir bölümü yaşlanan nüfusun BİT 
kullanımında bir zafiyet yaşamasını engellemek için 
gerçekleştirilmektedir

• Temel fikir BİT kullanımı ile hem genç hem de yaşlı
nüfusta iş bulmanın daha kolay olacağı, sektörler 
arası geçişin mümkün olacağı ve iş hayatında 
barınma şansının artacağı, emeklilik sonrası da 
faydalı olacak yetkinliklerin kazanımıdır



SEKTÖR ANALİZLERİ
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Önde Gelen 250 Firmanın Ar-Ge 
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Yazılım Ürünleri Ticareti (2004)
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Bilgisayar ve Bilgi Hizmetleri (2004)
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BİT ve Gelişmekte Olan Teknolojiler
BİT sektörünü yakından ilgilendiren ve gelecekte etkin 
olması beklenen üç teknoloji ağırlıklı teknoloji alanının 
ülkelerin gelişiminde rol oynaması ve fırsat ve 
tehditleri beraberinde getirmesi beklenmektedir:

Nanoteknoloji
Biyoteknoloji
Nöroteknoloji

(Örnek: Sağlık sektörü ve robotik araştırmalarının bileşimi ; 
gelişen elektronik, bilgisayar ve mühendislik ürünlerinin  insan 
sinir sistemine uyarlanmaları vb gibi)



“Yakınsanan Teknolojiler”
Deyim ilk kez ABD Ulusal Bilim Akademisi ve Ticaret 
Bakanlığı tarafından yapılan arama toplantılarında 
kullanılmıştır. Sonrasında yayınlanan rapor da toplantı
bulgularını ortaya koymaktadır. (Converging 
Technologies for Improving Human Performance 
(Roco and Bainbridge, 2003)). Yakınsanan 
Teknolojiler raporu   bir önceki saydamda bahsedilen 
teknoloji ve bilim dallarının insan hayatı ve yetkinlikleri 
üzerinde, sosyal hayat kazanımlarında, toplum 
yaşamında ve de ülkenin verimlilik düzeyinde 
getireceği etkilere değinmektedir. (Örnek olarak 
iletişim teknolojilerindeki gelişme ve giyilebilen 
sensörlerle kişilerin yaşam kalitelerini artıracak nano-
nöro ürünlerin pazara sunulması)



Teknolojilerin Uygulama Alanları



BİT KONUSUNDA ÜLKE 
POLİTİKALARI



BİT Politika Alanları
BİT’te İnovasyonun Teşviki

Ar-Ge Programları
Kamu Geliştirme Programları
Başlangıç/Girişim Sermayesi
İnovasyon Ağları

Kullanımın Geliştirilmesi/Yaygınlaştırılması
Evlere ve bireylere yayılım
İş dünyasına yayılım
Profesyonel/Yönetimsel Yetkinlikler
Organizasyonel değişim
E-Devlet
İçerik



BİT Politika Alanları
BİT Sektöründe Sağlıklı Bir İş Dünyasının Sağlanması

BİT sektöründe rekabetin düzenlenmesi
Fikri mülkiyet hakları
Ticaret ve DYY
Uluslararası işbirlikleri

Altyapının Geliştirilmesi
Elektronik ödeme sistemleri
Standartlar
Genişbant
Genel ağ altyapısı



BİT Politika Alanları
Etkileşimli Güvenlik

Bilgi sistemleri ve ağlarının güvenliği
Kişisel bilgilerin korunması
Tüketici koruma



TELEKOMÜNİKASYON 
SEKTÖRÜNDEKİ GELİŞMELER



Telekom Dünyasında Gelişmeler
Ses trafiği gelirleri OECD ülkeleri telekom 
pazarlarında 1 Trilyon Dolar’lık gelir düzeyine sahiptir
Ses servisleri ve telekom gelirlerinin yapısı
değişmektedir. Mobil hizmetler telekom gelirlerinin 
%40’ını oluşturmakta ve mobil aboneler sabit abone 
sayısını 3’e 1 oranında geçmektedir
Aynı zamanda ‘Voice over Internet Protocol’ gibi yeni 
teknolojiler ses gelirleri üzerinde aşağı doğru bir baskı
unsuru yaratmaktadır.

. 



Telekom Dünyasında Gelişmeler
Genişbant , Internet erişimi için OECD ülkelerinde 
baskın teknoloji haline gelmektedir. Bu ülkelerdeki 256 
Milyon Internet kullanıcısının %60’ı genişbant erişime 
sahiptir
Operatörler bugün çoklu seçeneklerle görüntü-ses ve 
verinin birleştirildiği paketleri kullanıcılara sunmakta ve 
yeni gelir kalemleri yaratan ürünler sunmaktadırlar



Telekom Dünyasında Gelişmeler
Geçmişte belirgin faaliyet alanı farklılıkları olan 
operatörler rekabet etmeye başlamışlardır
Kablo sağlayıcılar veri ve ses iletişim paketlerini 
sunarken mobil iletişimciler kendi hizmetlerini veri ve 
görüntü paketleri ile zenginleştirmekte, yerleşik 
telekom sağlayıcıları da benzer çoklu hizmet 
seçeneklerini kendi platformlarında  sağlamaktadırlar



Telekom Dünyasında Gelişmeler
Genişbantın yaygınlaşması ile  birlikte veri aktarımına 
ödenen bedel içerisinde ses aktarımının da olması
yaygın görülen örnek haline gelmektedir
Operatörlerin pek çok ülkede değişik servisleri 
barındıran sabit fiyatlı paketlerle verdikleri 
görülmektedir. Bazı ülkelerde altyapının izin verdiği 
ölçülerde sabit ses-veri-görüntü ve mobil hizmetler tek 
bir çatı altında sunulmaktadır
Sabit ve mobil telefon hizmetleri iç içe geçmektedir
Yerel ağın paylaşıma açılması gibi düzenleyici 
önlemler veya yeni altyapılar üzerinden oluşturulan 
rekabet fiyatların düşmesine ve  gelişmiş yeni 
hizmetlerin pazara çıkmasına olanak vermektedir



Telekom Eğilimleri 
ADSL, Fiber to Home (Ev Fiber Bağlantısı), Kablo 
genişbant erişimlerinin en önemli araçlarıdır
OECD ülkelerinde her 100 kişiden %18.8’i genişbant 
erişim olanağına sahiptir.  (Türkiye’de bu oran 
%5.2’ler mertebesindedir)*
Mobil alanda 3G, 3.5 G ve 4G GSM teknolojilerinin 
yanısıra Wimax geniş alanda mobil erişim için yeni bir 
teknoloji olarak belirmektedir  

* Haziran 2007 verileri



TELEKOM DÜNYASI VERİLERİ



100 Kullanıcıya Düşen İletişim Kanalı

Source:  OECD ICT Key Indicators [w w w .oecd.org/sti/ICTindicators] 
See also : OECD Communications Outlook 2007 [http://w w w .oecd.org/document/17/0,3343,en_2649_34225_38876369_1_1_1_1,00.html]

* Total communication access paths = Standard analogue access lines + ISDN lines + DSL + cable modem + mobile subscribers.
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100 Kişiye Düşen DSL Erişimi 

* Data for 2003
** Data for March 2004
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Telekom Erişim Teknolojilerinin 2003-
2005 Arası Gelişimi

Source:  OECD
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Ülkelerin Sundukları Genişbant Hızları

Note:  The connections represented are either over DSL or f ibre and they refer to the fastest consumer speed available
Source: OECD
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Telekom Şirketlerinin Gelir/Kar 
Örnekleri

Firma Adı Ülke Ciro Kar Borç Yatırım Mobil Geli Ar-Ge Toplam Hat Mobl Abone Çalışan Karlılık 
OTE Greece  6 844 - 21  4 300   850  2 248 .. 9 555 000 9 300 000  17 782    
Telus Corp. Canada  6 730  579   479  1 090  2 727 .. 9 200 000 4 521 000  29 819    9
Tele2 AB Sweden  6 686  313  1 584   487  1 965 .. 2 750 000 11 527 000  3 909    5
Rogers Canada  6 537 1 772   8   965  2 986 .. 8 460 000 6 200 000  25 000    27
Wind (Infostrada) Italy  6 021 - 405  8 660   6  3 766   8 16 603 000 13 700 000  7 666 -   7
Cable & Wireless United Kingdom 3  5 873  155  1 425   309   655 .. 4 636 000 2 746 000  8 150    3
Bouygues Telecom France  5 656  440  5 389 ..  5 656   33 5 563 000 5 563 000  7 300    8
Türk Telekom Turkey  5 582 1 277 ..   351 .. .. 21 152 845 ..  51 737    23
Telekom Austria Austria  5 472  521  3 853   785  3 125   54 12 396 800 8 963 100  15 595    10
Liberty Global United States  5 151 - 80  10 115  1 195 .. .. 14 755 000 ..  21 600 -   2
Turkcell Turkey  4 479  799 ..   778  4 479 .. .. 32 100 000  3 064    18
Telecom, NZ New Zealand 2  4 056  645  2 479   495   592   6 3 018 000 1 601 000  8 110    16
Telephone and Data 
Systems (TDS) United States  3 960  223  1 056   721  3 036 .. 6 700 000 5 482 000  7 300    6
Level3 United States  3 613 - 638  1 435   305 .. .. .. ..  44 200 -   18
NTL United Kingdom  3 541  765  4 144   524 .. .. 3 325 900 ..  9 820    22
LG Telecom Korea  3 427  242  1 249   326  3 427 .. 6 510 000 6 510 000  2 044    7



Kişi Başına Telekom Sektörü
Harcamaları

Source:  OECD

0,00

200,00

400,00

600,00

800,00

1000,00

1200,00

1400,00

1600,00

1800,00

2000,00
USD

1996 2005



Kıyaslamalı Mobil Telefon Ücretleri

Source: OECD
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Kıyaslamalı Sabit Telefon Ücretleri

Source: OECD
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TELEKOM SEKTÖRÜNÜN ÖNEMİ



Telekom Sektörünün GSMH 
İçerisindeki % Olarak Yeri

Telekom sektörünün GSMH içerisindeki yeri 25 yıl içerisinde %2’den %3’e 
yükselmiştir.  Bu 1990’lı yılların ilk yarısından itibaren gerçekleştirilen  
serbestleşme, artan rekabet, verimlilik artışları ve inovasyonun sonucudur.  
Mevcut eğilimler ve operatörlerin daha önce olmadıkları televizyon yayını gibi  
pazarlara giriyor olmalarının doğrultusunda GSMH’nin daha önemli bir payını
oluşturmaları beklenmelidir.

Figure 3.2. Telekom Gelirlerinin GSMH İçerisinde Yüzde Olarak Payı 1985-2005

Source: OECD
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Telekom Sektörünün Patent 
Alımına Etkisi

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Australia 3 8 2 3 6 6 11 17 22 20 26 23 23
Austria 2 4 1 10 9 11 8 10 20 9 24 33 31
Belgium 12 15 11 9 11 12 27 22 31 56 50 60 58
Canada 11 9 15 31 45 40 58 96 117 115 139 194 158
Finland 12 23 23 39 51 68 92 116 188 218 197 205 192
France 74 68 91 101 96 121 168 214 277 313 335 358 391
Germany 104 133 115 131 165 198 299 451 530 653 684 626 582
Greece 0 0 0 1 0 0 1 1 3 3 3 3 6
Italy 11 16 18 9 19 17 21 26 29 47 54 65 63
Japan 185 148 137 173 169 252 315 388 472 661 570 627 664
Korea 2 3 2 4 5 2 18 30 46 81 125 161 335
Spain 6 4 6 10 3 4 8 9 10 18 19 21 24
Sweden 10 31 25 42 57 76 106 106 167 141 103 114 124
Switzerland 19 15 22 23 10 19 14 28 39 45 43 40 43
Turkey 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1
United Kingdom 56 54 67 80 94 115 126 166 197 281 236 232 216
United States 237 337 379 412 502 635 818 929 1228 1240 1101 1298 1452
EU15 309 380 392 461 553 704 943 1228 1577 1922 1929 1889 1832
EU25 309 380 392 463 553 705 946 1230 1584 1935 1938 1899 1851
Total OECD 767 901 951 1113 1291 1671 2194 2735 3522 4112 3955 4253 4534

Table 3.10. Telecommunications patent applications filed at the European Patent Office (EPO)



DEĞERLENDİRME



Bulgu-Yorum
BİT ve Telekom Sektörleri kendi önem düzeyleri 
yanında gelecekte etken olacak teknoloji alanları ile 
sinerjetik bağlantısı nedeniyle ülkemiz için çok 
önemlidir....
Sektörlerin Hükümet’imizin de çok önem verdiği Ar-
Ge, inovasyon, teknolojik yenilenme, patent ve fikri 
mülkiyet haklarına katkısı beklenenin de üzerindedir



STK Ortak Görüşleri
Telekom Sektörü

Serbestleşme
Serbestleşmede derinliğin artırılması

Vergi yükünün azaltılması
Kamuya ödenen bedellerin de ayrıca vergilendirilmemesi

Özelde : 
Kablo TV Şebekesi (Platform)
Uydu Hizmetleri
3N
Geçiş Hakkı
Altyapının ortak kullanımı
gibi konularda yeni lisansların verilmesi,  mevcut sorunların çözümü
için daha etkin bir hakemlik görevinin uygulanması ve öngörülebilir 
bir düzenleyici ortamın oluşturulması



Örnek
Kablo TV Şebekesi (Platform)

2006 yılında şebeke sorumluluğu Türksat’a devredilmiştir
Aradan geçen sürede Kablo TV Şebekesi üzerindeki abone 
sayısı azalma kaydetmiş, Internet abonesi sayısı ise yarıya 
düşmüştür
Aynı süre içinde DSL genişbant erişimi 4.5 Milyon’a 
yükselmiştir
Kablo TV Şebekesi hızla özelleştirilerek vatandaş için yeni bir 
seçenek, ekonomi için yeni bir gelişme alanı yaratılmalıdır



Örnek
Şehir İçi Telefon Hizmetlerinin ve Diğer Alımların 
Rekabete Açılması

Sabit telefon hizmetlerinin yaklaşık 6 Milyar Dolar olan 
kapsamı içerisinde %20’lik bölümü oluşturan Uzak Mesafe 
Telefon Hizmeti rekabete açılmıştır 
Şehir içi telefon  hizmeti konusu ise 

Yayınlanan yönetmeliğin yargıya gitmesi (Danıştay)
STH lisansı bedelinin belirlenmesi nedeniyle

rekabete açılamamaktadır...
Kamu sektörü telekom hizmetleri alımlarının özel sektörün de 
girebileceği ve alternatif oluşturulabilecek bir şekle 
dönüştürülmesi



STK Ortak Görüşleri
BİT Sektörü

Yazılım ve Hizmet Sektörlerinin Kalkındırılması
Yazılım

Diğer ülke örneklerinde görüldüğü gibi iç pazar 
dinamiklerinden yararlanılmalıdır
Yazılım ve hizmet firmalarının bir çatı örgütü altında 
Kamu tarafında muhatap alınmaları ve işbirliği 
konusunda bugüne kadar görülen engellere karşı bir 
çözüm bulunması sağlanmalıdır (NASSCOM örneği)



STK Ortak Görüşleri
BİT Sektörü

Yazılım ve Hizmet Sektörlerinin Kalkındırılması (devam)
“Yazılım ve BİT Hizmetleri Sektörü Geliştirme ve 
Düzenleme Yasası” başlığı altında:

Regülasyon, finansman, yeterlilik belgesi, kalite 
belgesi, denetim, bilimsel araştırma, destek, dış
pazarlarda temsil, ihracatı geliştirme ... gibi  
konular adreslenerek kamuda konunun 
muhatapları şekillendirilmelidir
Yazılım ve hizmet sektörlerinde parasal ve vergisel 
teşviklerin bir kapsam altında sadeleştirilmesi ve 
ulaşılabilir hale getirilmesi sağlanmalıdır
Yazılım ve BİT hizmetlerinde Dünya oyuncusu 
olabilmek için somut adımları olan eylem planı
hazırlanarak devreye alınmalıdır



STK Ortak Görüşleri
BİT Sektörü

Yazılım ve Hizmet Sektörlerinin Kalkındırılması (devam)
STK’ların, yazılım ve hizmet sektörlerinin gelişiminde 
kamudaki  otoriteler ve birimlerle koordineli çalışabileceği 
bir organizasyon modeli tanımlanmalıdır
Kamu’da sektörü yurtdışına açacak, işbirliği için ortaklıklar 
yaratacak bir birimin teşkili veya mevcut model içerisine 
konumlandırılması sağlanmalıdır (Yatırım Destek ve 
Kalkınma Ajansı-STK İşbirliği veya STK oluşumuna etkin 
kamu desteği) 



STK Ortak Görüşleri
BİT Sektörü

Sektörün Gelişiminin Sağlanması
Haksız rekabeti engelleyecek sertifikasyon düzeninin 
kurulmasında paydaş kamu otoritelerinin destek vermesi 
(Sanayi ve Ticaret Bakanlığı, Rekabet Kurumu, Kamu 
İhale Kurumu, DPT gibi)





DDüünya Pazarlarnya Pazarlarıı ve Tve Tüürkiyerkiye’’de BT de BT 
YatYatıırrıımmıınnıın Dan Dağığıllıımmıı (2005)(2005)



STK Ortak Görüşleri
BİT Sektörü

Sektörün Gelişiminin Sağlanması (devam)
“BT Pota” çalışmasının kamu ihalelerinde sertifikasyonla 
birlikte bir standart haline gelmesi
Kamuda BİT alanlarında ‘dışkaynak’ kullanımına izin 
verecek uzun dönemli hizmet düzeyi anlaşmalarının ihale 
yasaları tarafından kabulünün sağlanması
Teknopark’larla ilgili sorunun çözümü için yeni 
yönetmeliklerin hazırlanması, Bilişim Vadisi oluşumunda 
Bilişim STK’larının yönetici şirket içerisinde yer 
almalarının temini 



STK Ortak Görüşleri
BİT Sektörü

Sektörün Gelişiminin Sağlanması (devam)
E-Dönüşüm Türkiye projelerinin içerisinde E-Devlet 
projelerine verilen ağırlığın, BİT ve Telekom sektörlerinin 
gelişimi alanlarına da kaydırılması
BİT yetkinlikleri eğitimleri için E-Dönüşüm Türkiye Eylem 
Planı içerisinden bir kaynak ayrılması, ECDL ve benzeri 
sertifika düzenlerinin hayata geçirilmesi (STK’ların bu 
konuda bir enstitü aracılığı ile işsiz üniversite mezunlarını
‘bilişim ara elemanı’ konumuna getirerek istihdam 
yaratmayı planlamaktadırlar) 
Sektörün bir master plan uygulaması ile öncelikle 
“Avrupa’nın Bilişim Üssü” haline getirilmesi (2013’de 2 
Milyar Dolar’lık yazılım ve hizmet dışsatımı )







STK Ortak Görüşleri
BİT Sektörü

Sektörün Gelişiminin Sağlanması (devam)
Yabancı şirketlerin Türkiye’de Ar-Ge çalışmaları
yapmasına olanak verecek koşulların gerçekleştirilmesi



Sonuç
eDönüşüm çalışmalarının fark yarattığını biliyoruz
DPT Bilgi Toplum Stratejisi ve Eylem Planı’nın, 
güncellenerek ve de detaylandırılarak, etkinlikle 
devam ettirilmesi gerektiğine inanıyoruz
Strateji ve Eylem Planı üzerinden,  BİT ve 
Telekomünikasyon Sektörlerinin Dünya oyuncusu 
olmasına yönelik bir alt strateji ve eylem planını
Mayıs ayına kadar hazırlayıp desteğinizle 
uygulamaya almak istiyoruz...


