
1

E-DEVLET DANIŞMA GRUBU

ÖNCELİKLİ
11 E-DEVLET PROJESİ

e-Dönüşüm Türkiye İcra Kurulu Sunumu
12 Haziran 2008

http://www.dogankent.gov.tr/site/habkyn/img/basbakanlik_logo.gif


2

Gündem

• Giriş
– Önceliklendirme Yaklaşımı

– Projeler Nasıl Seçildi?

– Başbakanlığın Rolü Ne Olacak? 

• Proje Listesi



3

Önceliklendirme Yaklaşımı

• Mevcut Projelerden Önceliklendirme
• Diğer Ülkelerde Benzer Uygulamalar

– A.B.D.    : 25 Proje
– G. Kore  : 11 Proje
– Malezya : 7 Proje

• Diğer projelere ivme kazandırmak
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Projeler Nasıl Seçildi?

• Vatandaşı en çok ilgilendiren
• Kuyrukları bitirecek
• Ticaret ve yatırımı kolaylaştıracak 
• Kısa zamanda sonuç verecek
• Ek maliyet getirmeyecek

Projeler, kurumlarla mutabık kalınarak; 
vatandaşa en hızlı şekilde yansıyacak, en 
az müdahale ile en fazla sonuç alınacak  
şekilde seçildi.
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Önceliklendirme Nasıl Yapıldı?

KRİTERLER AĞIRLIK 
(%)

Etki 20
Adanmış Üst Düzey Yönetici 15
Süre 15
Ek Maliyet 10
Adanmış Proje Ekibi 10
Projeye Dış Destek 
(Özel Sektör, STK, vs.) 10

BTS Eylem Planında Yer Alması 5
Etkilenen Kurum Sayısı 5
AB 20 Temel Kamu Hizmeti 5
2008 Hükümet Programında Yer 
Alması 5

TOPLAM 100

RİSKLER

Diğer Projelere Bağımlılık
Yasal Düzenleme
Projenin Tamamlanamama İhtimali
Projenin Sağlık Durumu

Görünürlüğü
Bütçenin Mevcudiyeti
Proje Gerekçesinin Geçerliliği
Proje Ekibinin Mevcudiyeti

Etkilenen Kurum Sayısı
Üst Yönetimin Direnci
Kurumsal Direnç
Sürecin Yeniliği 

TOPLAM RİSK PUANI
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Başbakanlığın Rolü Ne Olacak?

• Başbakanlığın görevleri (3056 sayılı Teşkilat Kanunu)
– Kamu yönetiminde etkinliğin sağlanması, görevlerin tam ve verimli bir 
şekilde zamanında yerine getirilmesi (Md. 2-e, 5-b)

– İdari usul ve işlemlerin kolaylaştırılması ve sadeleştirilmesi için sistem 
ve prensiplerin geliştirilmesi ve uygulanmasının sağlanması (Md. 2-e,
16-b)

– Bu amaçla Bakanlıklar arasında koordinasyon ve işbirliğinin temini, 
görevli kuruluşlarla sürekli temas halinde bulunulması (Md. 5-a, 16-a)

• Seçilen projelere ilişkin;
– Hukuki altyapının hazırlanması
– Paydaşlar nezdinde farkındalığın artırılması
– Başbakanlığın koordinasyon gücü kullanılarak uygulamanın 

hızlandırılması
– Tasarımda ve uygulamada teknik katkı ve yönlendirme yapılması
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Proje Listesi

MEVZUATPROJE ADI SORUMLU KURUM SÜRE
(Ay) Kanun Yönetmelik

1. Online Araç Tescili İçişleri Bak. 12 3 1
2. e-Adli Sicil Adalet Bak. 6 2 2
3. Online Şirket Kuruluşu Sanayi ve Tic. Bak. 12 2 1
4. Sağlıkta e-Randevu Sağlık Bak. 6 1 1
5. e-İhale Kamu İhale Kurumu 8 1 1
6. Belediyelerde e-Vergi İçişleri Bak. 9 - 1
7. Online Dava İşlemleri Adalet Bak. 9 8 2
8. Tüketici Portalı Sanayi ve Tic. Bak. 6 1 1
9. Kültür Portalı Kültür ve Turizm Bak. 9 1 1
10. Yurt Dışına e-Ticaret Gümrük Müst., DTM 2 1 2
11. e-Çevre İzni Çevre ve Orman Bak. 14 - 20
TOPLAM 20 33



8

1. Online Araç Tescili (Projeden Sonra)

Araç tescil merkezi

Tek noktadan hızlı araç tescili 

http://images.google.com.tr/imgres?imgurl=http://kayipilani.net/M/KullaniciDosyalari/ruhsat.jpg&imgrefurl=http://www.kayipilani.net/zayi_ilan.htm&h=180&w=250&sz=15&hl=tr&start=5&tbnid=iJolqK3JpzCmyM:&tbnh=80&tbnw=111&prev=/images%3Fq%3Druhsat%26gbv%3D2%26hl%3Dtr
http://images.google.com.tr/imgres?imgurl=http://complete-service.net/images/happy_man.jpg&imgrefurl=http://complete-service.net/contactus.aspx&h=183&w=262&sz=8&hl=tr&start=5&um=1&tbnid=FxWGcXAU4fIBgM:&tbnh=78&tbnw=112&prev=/images%3Fq%3Dhappy%2Bman%26um%3D1%26hl%3Dtr
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2. E-Adli Sicil (Projeden Sonra)

ASKPS’de talep 
otomatik iş süreci ile 
değerlendirmesi,           
e-ödeme ile e-imzalı
adli sicil kaydı üretimi

Güvenli mobil imza ile kimlik 
doğrulama ve e-imzalı belge ile 
internet ortamında  ASKPS’den
talep 

İnternet ortamından 
ASKPS’den talep

İNTERNET / MOBİL TELEFON 
YOLU İLE TALEP

Kişinin bildirmiş olduğu 
e-posta adresine adli 
sicil kaydı gönderimi

ADLİ SİCİL KAYIT PAYLAŞIM SİSTEMİ
(ASKPS)
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3. Online Şirket Kuruluşu (Projeden Sonra)

MERNİS Kimlik Adres Onayı

Unvan Rezervasyonu

Online Ana Sözleşme 

Ortakların e-İmza ile Onayı

e-Ödeme ile Ücret ve Harçlar
10 DAK10 DAKİİKADA KADA ŞİŞİRKET TAMAM!RKET TAMAM!
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DOĞRU OLANA EN KOLAY, OLMAYANA EN ZOR ŞİRKET KURULUŞU
ŞİRKET BİLGİLERİNE ANINDA ERİŞİM, KAMUDA ETKİN PAYLAŞIM
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4. Sağlıkta e-Randevu (Projeden Sonra)

Telefon veya internet üzerinden randevu 
alınarak, kuyrukta beklemeden muayene

http://images.google.com.tr/imgres?imgurl=http://accentrain.googlepages.com/callcenter3.jpg/callcenter3-full.jpg&imgrefurl=http://accentrain.googlepages.com/customerservicetraining&h=358&w=476&sz=23&hl=tr&start=20&um=1&tbnid=X3nHUNgo-mO7YM:&tbnh=97&tbnw=129&prev=/images%3Fq%3Dcall%2Bcenter%26start%3D18%26ndsp%3D18%26um%3D1%26hl%3Dtr%26sa%3DN
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5. e-İhale (Projeden Sonra)

500.000 tedarikçi

Tüm işlemler elektronik ortamda 

e-Tebligat
e-Sözleşme

Değerlendirme

e-Teklif
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6. Belediyelerde e-Vergi (Projeden Sonra)

Tarh ve tahakkuk işlemleri otomatik olarak 
sistem tarafından gerçekleştirilecek

Tebligat mükellefe elektronik 
olarak yapılacak

Beyanname internetten elektronik 
ortamda teslim edilecek

Ödendi makbuzu elektronik 
olarak mükellefe iletilecek

Mükellef ödemesini 
elektronik ortamda yapacak
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7. Online Dava İşlemleri (Projeden Sonra)

İnternet ortamından                  
Dava açma 

Güvenli mobil imza veya                
e-imza ile kimlik doğrulama 
ve e-imzalı belge ile fiziki 
ortamdan bağımsızlık

UYAP’a 7/24 Kayıt

e-Ödeme

e-Dava, e-Tebligat, e-İlan

e-İlan e-Tebligat

Dosya Oluşturuldu
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8. Tüketici Portalı (Projeden Sonra)

Hakem Heyetine
Başvuru

Tüketici MahkemesiAyıplı Mal / Hizmet

Mahkeme Kararı
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9. Kültür Portalı (Projeden Sonra)

Kültür varlıklarımız tüm dünyaya açılıyor!

http://images.google.com.tr/imgres?imgurl=http://www.goering.net/doeglobe/images/globe2.gif&imgrefurl=http://www.goering.net/doeglobe/contacts.htm&h=500&w=500&sz=21&hl=tr&start=5&um=1&tbnid=fbtnMPcKTfGhcM:&tbnh=130&tbnw=130&prev=/images%3Fq%3Dglobe%26um%3D1%26hl%3Dtr
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Vatandaş ve KOBİ’ler için yeni icat:
Kapıdan e-ihracat!

10. Yurtdışına e-Ticaret (Projeden Sonra)
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11. e-Çevre İzni (Projeden Sonra)

e-Çevre İzni

İnceleme

e-Başvuru100.000 işletme

Çevre izni yeterlik
sahibi kurum
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ARZ EDERİZ…

e-DEVLET DANIŞMA GRUBU

e-devlet@basbakanlik.gov.tr

mailto:e-devlet@basbakanlik.gov.tr
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