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ONSOZ

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkisiyle hizla degisen ekonomik ve sosyal
hayat, sundugu yeni firsatlar kadar, bu teknolojileri etkin kullanamayan {ilkeler
acisindan gelecege yonelik O6nemli tehditleri de beraberinde getirmektedir. Bilgi
toplumunun getirdigi firsatlar ve tehditler giderek artan bir ilgi gérmekte, bu konuda
uluslararasi igbirligini artirmak amaciyla ¢esitli calismalar yiriitilmektedir.

Bu ¢ergevede, son yillarda diizenlenen en 6nemli ve kapsamli etkinlik Diinya
Bilgi Toplumu Zirvesidir (DBTZ). DBTZ, Birlesmis Milletler - Uluslararasi
Telekomiinikasyon Birligi (ITU) koordinasyonunda iki agamali olarak gerceklesmis
bir Diinya Zirvesidir. "Iki asamali, tek bir Zirve" olarak anilan DBTZ'nin temelleri
1998 yilinda ITU tarafindan alinan bir karara dayanmaktadir. Yiriitiilen kapsaml
hazirlik ¢alismalarinin ardindan, Zirvenin ilk asamasi Aralik 2003'te Cenevre'de,
ikinci agamasi ise Kasim 2005'te Tunus'ta yapilmastir.

10-12 Aralik 2003 tarihlerinde Isvicre-Cenevre'de gerceklestirilen Zirvenin
ilk asamasinda “Ilkeler Bildirgesi” ve “Eylem Plan1” belgeleri kabul edilmistir. 16-18
Kasim 2005 tarihlerinde Tunus-Tunus'ta gerceklestirilen Zirvenin ikinci asamasinda
ise “Tunus Taahhiidi” ve “Bilgi Toplumu i¢in Tunus Giindemi” belgeleri kabul
edilmistir. Bu yayin, DBTZ’nin her iki asamasinda kabul edilen dort adet Nihai
Dokiimanin DPT Miistesarlig1 tarafindan yapilan resmi olmayan terciimelerini
kamuoyu ile paylasmak amaciyla hazirlanmistir.

Zirve siirecinde alinan kararlar ve ileride ortaya cikartabilecegi kurumsal
yapilar sebebiyle, Zirve dnlimiizdeki donemde de diinya giindeminde kalmaya devam
edecektir. Zirve sonrasi siirecte, basta Internet Yonetisimi Forumu olmak iizere,
Zirvede alian kararlarin uygulanmasina yonelik cesitli izleme, degerlendirme ve
gbzden gegirme ¢alismalart siirdiiriillmektedir.

DBTZ’ne iliskin; Zirvenin ortaya ¢ikisi, Zirvenin hazirlik ¢aligmalari, her iki
asamada yasanan tartismalar ve Zirve sonrasi siire¢ ile Tiirkiye’de yiiriitiilen tiim
caligmalara  iligkin  bilgilere  http://www.bilgitoplumu.gov.tr/dbtz/index.html
adresinden erisilebilir. Konuya iligskin goriis, katki ve Onerilerinizi dbtz@dpt.gov.tr
adresine iletebilirsiniz.

Devlet Planlama Teskilati
Bilgi Toplumu Dairesi Baskanligi
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ZIRVE SURECINE iLISKIiN GENEL BILGILER

Diinya Bilgi Toplumu Zirvesi (DBTZ), Birlesmis Milletler (BM) ve
Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi (ITU) tarafindan, iki asamali olarak
diizenlenen bir Diinya Zirvesidir. “iki asamal, tek bir Zirve” olarak amlan DBTZ nin
temelleri, 1998 yilinda ITU tarafindan alinan bir karara dayanmaktadir. Zirve,
yaklagik 8 yillik bir siirecin ardindan tamamlanmistir. Ancak, bu siirecte alinan
kararlar ve ileride ortaya c¢ikartabilecegi kurumsal yapilar sebebiyle, Zirve
onlimiizdeki donemde de glindemde kalacaktir.

Zirvenin Ortaya Cikist

ITU’nun en yiiksek karar organi olan Tam Yetkili Temsilciler Konferansi'nin
1998 yilinda Mineapolis'te diizenlenen toplantisinda kabul edilen 73 nolu Kararla
ITU, DBTZ ile ilgili bir ¢alisma yapmak, c¢alismalarin sonucunu BM Idari
Koordinasyon Komitesine (ACC) rapor etmek ve zirvenin diizenlenmesi ig¢in
yapilabilecek caligmalari tespit etmekle gorevlendirilmistir. Bu amaca yonelik olarak
ITU Genel Sekreterligince 1999 yilinda bir Gorev Giicli olusturulmustur. Ayrica,
2000 yilinda, BM Genel Sekreterinin himayesinde, ITU'nun 6nciiliiglinde yapilacak
olan zirvenin hazirlik ve organizasyonuna iliskin bir eylem plani kabul edilmistir.

ITU'nun 2000 y1il1 Konsey toplantisinda Gorev Giiciiniin hazirladig Fizibilite
Raporu goriisilmiis ve sonuglart genel olarak kabul edilmistir. Konsey, bu
toplantisinda kabul ettigi 1158 nolu Kararla ITU Genel Sekreterini; zirvenin 2003
yilinda yapilmasi i¢in uygun bir yer tespit edilmesi, ilgili taraflarla miizakerelere
devam edilmesi ve gerekli hazirliklarin tamamlanmasi ile gorevlendirmistir.

BM, Ocak 2002'de aldig1 56/183 nolu Kararla, Zirvenin; birinci asamasinin
10-12 Aralik 2003 tarihlerinde Cenevre'de, ikinci asamasmin 16-18 Kasim 2005
tarihlerinde Tunus'ta yapilmasini karara baglamistir. Ayrica, bu Kararla, BM'nin tiim
organlari, hiikiimetleraras: organizasyonlar, uluslararasi ve bolgesel kuruluslar, sivil
toplum oOrgiitleri ve 6zel sektdriin zirveye aktif destek vermesi ve iist diizey katilimda
bulunmasi i¢in ¢agrida bulunulmustur. BM, ayrica, zirve hazirliklarinin hiikiimetler
arasi bir hazirlik komitesi tarafindan yiiriitiilmesini, bu komitenin zirve giindemini,
katilma usul ve esaslarini belirlemesini ve ilkeler bildirgesi ile eylem plani taslagina
son halini vermesini 6nermistir.

Zirvenin I. Asamasi

DBTZ’nin I. Asamast 10 — 12 Aralk 2003 tarihleri arasinda Cenevre'de
yapilmistir. 175 iilkeden 11.000'den fazla katilimci Zirveyi ve Zirveyle ilgili
programlar takip etmistir. I. Asamada, DBTZ’nin amaci, “bilgi toplumu i¢in ortak
bir vizyon ve anlayisin gelistirilmesi; hiikiimetlerin, uluslararas1 kuruluslarin, 6zel
sektoriin ve sivil toplumun uygulayacagi bir eylem planinin ve ilkeler bildirgesinin
kabul edilmesi ve herkes i¢in bilgi toplumu hedefine ulasmak iizere gerekli
organizasyonlarin kurulmasi yoniinde kesin adimlarin atilmasi” seklinde ortaya
konulmustur.



Zirvenin I. Asamasinda DBTZ llkeler Bildirgesi ve Eylem Plam kabul
edilmistir.

DBTZ ilkeler Bildirgesinin ana hatlar1 su sekildedir:

+ Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT), herkes i¢in bilgi toplumunun temelidir ve
evrensel, kolaylikla erisilebilir, tarafsiz ve ucuz BIT altyapist ve hizmetleri insa
etmek tiim taraflarin en 6nemli amacidir.

+ Bilgi ve ag giivenligini, kimlik denetimini, mahremiyeti ve tiiketici haklarin1 da
kapsayacak sekilde BiT'e duyulan giiven ve itimadin iizerinde durulmalidir. Bu
giiven, bilgi toplumunun gelisimindeki 6nemli gereksinimlerden biridir.

+ BIT aym1 zamanda iyi yonetisim icin &nemli bir aragtir. Bu sebeple, hukukun
Ustiinliigiine odaklanmig, destekleyici, seffaf, teknolojik olarak tarafsiz ve
anlagilabilir bir politik ve diizenleyici ¢erceveye oturtulmus ulusal ve uluslararasi
diizeyde bir yapiya ihtiya¢ vardir.

» Eger evrensel erisim gergek bir bilgi toplumunun temeliyse, kapasite yaratmak bu
konudaki en 6nemli katalizordiir. Bu nedenle internet ve internet uygulamalariyla
heniiz tanigmamis niifusu egitmek ve desteklemek bu siireci hizlandiracaktir.

» Kaynaklarin gelismelerden uzakta kalmis ve zayif kesimlere yonlendirilmesi
suretiyle bu insanlarin uyumu saglanmalidir.

» Entellektiiel fakirlik, yenilik¢ilik ve yaraticilik tesvik edilerek ve yenilik ile
yaraticiligi destekleyecek bilgiye erisim saglanarak azaltilmalidir.

* Gelenekler ve dinin yaninda kiiltiirel ve dilsel farkliliklara sayg1 gosterilmelidir.

+ Internet ydnetisiminin, hem teknik hem de politika diizeyinde iizerinde durulmas:
gerekmektedir. Fakat bir biitiin olarak internet yonetisimi tiim detaylar ile
coziilemeyecek kadar karisik bir konudur. Bu sebeple internet yonetisimi konusunda
arastirmalar yapacak ve Zirvenin II. Asamasi Oncesinde eylem tekliflerinde
bulunacak katilime1 bir ¢alisma grubu kurulacaktir.

e Tim taraflar arasindaki sayisal ucurumun uluslararasi igbirligiyle kapatilmasi
amaciyla kosulsuz destek verilecektir.

Bu bildirgenin ve Zirvede olusturulan ortak goriislerin 1s18inda olusturulan
Eylem Plani, hiikiimetlerin ve diger organizasyonlarin igbirligi ile asagida yer alan 11
ana bagslik altindaki eylemlerden olugmaktadir:

—

. Kalkinma igin BIT’in desteklenmesinde hiikiimetlerin ve tiim paydaslarin
rolii

. Bilgi ve iletisim altyapisi: Bilgi Toplumunun temeli

. Bilgi ve malumata erisim

. Kapasite geligtirme

. BIT kullaniminda itimat ve giivenligin saglanmasi

. Kolaylastiric1 ortam

. BIT Uygulamalar1: Yasamin biitiin alanlarinda saglanacak faydalar
. Kiiltiirel cesitlilik ve kimlik, dil ¢esitliligi ve yerel icerik

. Medya

10. Bilgi Toplumunun etik boyutu

11. Uluslararasi ve bolgesel isbirligi
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Zirve ayrica, bilgi toplumu kapsaminin ve dogasinin gerektirdigi kamu-6zel
kesim ortakliginin kurulmasina ciddi katkida bulunmustur. Bu kapsamda, temelleri
bu Zirvede atilan ve sayisal ucurumun engellenmesini hedefleyen Kiiresel Sayisal
Dayamisma Fonu Vakfi (The Global Digital Solidarity Fund Foundation— DSF) !,
cesitli devletlerin, uluslararast kuruluglarin ve yerel yonetimlerin onciiliigiinde Mart
2005’te Cenevre’de resmen kurulmustur.

Zirvenin I1. Asamasi

Zirvenin II. Asamasi 16-18 Kasim 2005 tarihlerinde Tunus’un baskenti
Tunus’ta, Kram PalExpo Center’da gerceklestirilmistir. Cesitli paralel etkinlikler ve
bir fuarla beraber gergeklesen Zirveye 175 tilke ve yaklagik 19.400 kisi katilmistir.

Zirvenin II. Asamasi hazirliklar1 kapsaminda, {i¢ adet Hazirlik Komitesi
Toplantist yapilmigtir. Bu toplantilara ilave olarak, farkli zamanlarda, Miizakere
Grubu toplantilar1 ve istisari nitelikte ¢ok sayida ilave toplant1 gergeklesmistir. En
son olarak, 6zellikle internet yonetisimi ve uygulama konusunda yogun tartigmalar
yasanmasi ve Zirve Nihai Dokiimanlar iizerinde uzlas1 saglanamamasi sebebiyle,
Zirve’den hemen oOnce, 13-15 Kasim 2005 tarihlerinde son bir Hazirlik Komite
Toplantis1 yapilmistir. Bu toplanti neticesinde, uzlas1i saglanarak, iki ayri
dokiimaninin Zirve’de kabul edilmesi kararlastirilmistir. Zirvenin bu asamasinda
“Tunus Taahhiidii” ve “Bilgi Toplumu icin Tunus Giindemi” bashkli iki
dokiiman kabul edilmistir.

Bu dokiimanlardan ilki olan Tunus Taahhiidii, agirlikli olarak politik
taahhiitleri igermektedir. Bilgi Toplumu icin Tunus Giindemi’nde ise, sayisal
ucurumun azaltilmasi amaciyla kullanilacak finansal mekanizmalar, internet
yonetigimi ile ilgili hususlar ve Cenevre ve Tunus kararlarinin uygulanmasi ve takip
edilmesi konular1 6n plana ¢ikmaktadir.

Zirve Siirecinde Tiirkiye

DBTZ’nin her iki asamasinda da iilkemiz, Ulastirma Bakani Sn. Binali
YILDIRIM bagkanliginda bir heyet tarafindan temsil edilmistir. Tiirkiye, Zirvenin 1.
Asamasindan bu yana caligmalar1 aktif olarak takip etmistir. Tiirkiye’'nin Zirve
kapsaminda ele almman konulardaki pozisyonu, 6zetle;, DBTZ’nin {ilkelerin bilgi
toplumuna doniisiim calismalar1 acisindan 6nemli bir firsat teskil ettigi, sayisal
ucurumun Onlenmesi amaciyla uluslararast diizeyde c¢aligmalarin yiriitilmesi
gerektigi, bunun yanisira, BIT in getirdigi firsatlardan yararlanarak bilgi toplumuna
gecisi destekleyici ve ayni zamanda bilgi giivenligi ve siber suglar gibi yeni tehditler
karsisinda uluslararasi isbirliklerinin gelistirilmesi gerektigi, internet yonetisiminin;
internetin mevcut giivenliligi ve devamliligindan 6diin vermeden, ¢ok tarafli, mesru,
seffaf ve katilme1 bir yapiya sahip olmasi, bunun i¢in tiim paydaslarin katilim
saglayacagi yeni mekanizmalarin gelistirilmesi yoniinde olmustur.

1 http://www.dsf-fsn.org/ adresinden ayrintil1 bilgiye ulasilabilir.



Zirve Sonrasi Siire¢

DBTZ’de en ¢ok tartisilan konulardan biri Zirve sonrasi siirecte, Zirve
ciktilarinin  uygulanmasinin takibi ve bunun i¢in nasil bir goérev dagilimimin
yapilmasi gerektigi olmustur.

Zirvenin her iki asamasinda almman kararlarin uygulanmasi1 konusunda
Cenevre Eylem Planinda benimsenen Eylem Alanlar esas alinmaktadir. Basta ITU,
UNESCO ve UNDP olmak iizere, BM ¢atis1 altinda yer alan kuruluslarin
koordinasyonunda bu eylem alanlarinda gesitli ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

Tunus Zirvesi'nde kabul edilen “Bilgi Toplumu i¢in Tunus Giindemi”
dokiimaninmn, Uygulama ve izleme bashgi altinda yer alan 105 nolu paragrafi;
DBTZnin Cenevre ve Tunus'da kabul edilen ¢iktilarinin genel olarak izlenmesi
gorevinin Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Konseyine (ECOSOC)
verilmesini 6ngdrmektedir. Bu karar uyarinca, Haziran 2006'da yapilan ECOSOC
toplantisinda 2006/46 sayili Nihai Karar kabul edilmistir. Bu Kararla; Birlesmis
Milletler Kalkinma i¢in Bilim ve Teknoloji Komisyonu'nun (Commission on
Science and Technology for Development - CSTD), DBTZ uygulamalarinin
izlenmesinde odak noktas1 olarak gorev yapacak ECOSOC'u etkin bir bigimde
desteklemesi, ozellikle Zirve g¢iktilarinin uygulanmasindaki ilerlemelerin gézden
gecirilmesi ve degerlendirilmesinde CSTD'nin gorev almasi saglanmustir.

17 Mayis tarihi, Zirve g¢iktilarindan “Bilgi Toplumu i¢in Tunus Giindemi”
dokiimaninin 121 nolu paragrafinda yer alan teklife dayali olarak Birlesmis Milletler
Genel Kurulu tarafindan “Diinya Bilgi Toplumu Giinii” olarak ilan edilmistir. Daha
onceleri Diinya Telekomiinikasyon Giinii olarak kutlanan bu tarih aym1 zamanda
ITU'nun kurulus gilintidiir. Zirve ¢iktilarinin uygulanmasimin takibi amaciyla 17
Mayis tarihini de i¢ine alan bir donemde DBTZ etkinlikleri diizenlenmektedir. 2007
yilinda 17-25 Mayis tarihlerinde diizenlenen etkinliklerde, CSTD toplantis1 basta
olmak tizere Eylem Alanlarina iliskin Cenevre'de cesitli toplantilar diizenlenmistir.

Zirvenin en o6nemli ¢iktilarindan biri Internet Yonetisimi Forumu'nun
kurulmasidir. Forumun gérev tanimi ve yapisi “Bilgi Toplumu i¢in Tunus Giindemi”
dokiimaninin 72-79 nolu paragraflarinda tanimlanmaktadir. Buna gore Forum, ilgili
tim paydaslarin katilabilecegi ve internet yonetisimine iligkin tiim konularin
tartisildigi bir platform niteligindedir.

Forumun ilk toplantis1 30 Ekim - 2 Kasim 2006 tarihlerinde Atina -
Yunanistan'da, ikinci toplanti ise 12-15 Kasim 2007 tarihlerinde Rio de Jenario —
Brezilya'da yapilmistir. IGF'e iligkin bilgilere http://www.intgovforum.org/index.htm
adresinden erisilebilir.



ZIRVE CIKTILARI

Zirve Nihai Dokiimanlarinin isimleri, her bir dokiimanda yer alan ana
basliklar ve bunlarin Tiirkge cevirileri ile dokiimanlarin numaralar1 asagida
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Orijinali: Ingilizce

(DPT Tarafindan Yapilan Gayriresmi Terciimedir.)

ILKELER BILDIRGESI

Bilgi Toplumunun Insasi: yeni Binyilda kiiresel giicliik

A. Ortak Bilgi Toplumu Vizyonumuzg

l.

Biz diinya halklarinin temsilcileri olarak 10-12 Aralik 2003 tarihinde Cenevre’de
Diinya Bilgi Toplumu Zirvesinin birinci asamas1 i¢in toplanarak, herkesin bilgiyi
ve malumat1 iretebilecegi, erisebilece8i, kullanabilecegi ve paylasabilecegi;
insan merkezli, kapsayic1 ve kalkinma odakli bir “Bilgi Toplumu” ig¢in ortak
arzumuzu ve taahhiidiimiizii ilan ediyoruz. Bdylece, Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesinde ve Birlesmis Milletler S6zlesmesinde yer alan ilke ve amaglar
cercevesinde fertlerin, toplumlarin ve halklarin siirdiiriilebilir kalkinmalarini
saglama ve yasam Kkalitelerini artirma konusunda potansiyellerini tam olarak
kullanmalar1 miimkiin olacaktir.

Bizi bekleyen en biiyiik giicliik, “Binyil Bildirgesinde” ifadesini bulan; asir1
yoksulluk ve a¢higin ortadan kaldirilmasi, evrensel temel egitimin
gergeklestirilmesi; cinsiyetler arasi firsat esitliginin yayginlastirilmas: ve kadinin
giiclendirilmesi; ¢ocuk Olim oranlarinin  azaltilmasi; anne sagliginin
tyilestirilmesi; AIDS, sitma ve diger bulasici hastaliklarla miicadele, ¢evrenin
stirdiiriilebilirligini saglamak ve daha barisgil, adil ve miireffeh bir diinya igin
kiiresel ortakliklarin gelistirilmesi, kalkinma hedeflerinin gerceklestirmesi igin
bilgi ve iletisim teknolojilerinin potansiyelinden faydalanmaktir. Siirdiirtilebilir
kalkinmanin Johannesburg Bildirgesi ve Uygulama Plam1 ile Monterrey
Uzlagmasi’nda ve ilgili diger Birlesmis Milletler Zirvelerinde yer alan ve
tizerinde uzlasilan kalkinma hedeflerinin gergeklestirilebilmesi taahhiidiimiizii de
yineliyoruz.

Viyana Bildirgesinde ifade edildigi gibi kalkinma hakki da dahil olmak iizere
biitlin insan haklarmin ve temel O6zgiirliiklerin evrenselligini, boliinmezligini,
birbirine bagliligini ve karsilikli etkilesim icinde oldugunu teyit ediyoruz. Ayrica,
biitiin seviyelerde “iyi yonetisim”in yani sira, demokrasi, siirdiiriilebilir kalkinma,
insan haklarina ve temel 6zgiirliikklere sayginin karsilikli etkilesim iginde olan ve
birbirini destekleyen kavramlar oldugunu teyit ediyoruz. Buna ilaveten ulusal ve



10.

uluslararasi islerde hukukun {istiinliigline saygmin giiclendirilmesi konusunda
kararliligimizi ifade ediyoruz.

Bilgi Toplumunun temel esaslarindan biri olarak; Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesinin 19’uncu maddesinde tanimlanan herkesin diisiince ve ifade
Ozgiirliigii hakkina sahip oldugunu; bu hakkin, diisiinceyi hi¢bir miidahale
olmadan savunma, bilgiyi ve fikirleri herhangi bir vasitayla ve sinirsizca
arastirma, elde etme ve yayma hiirriyetini icerdigini teyit ederiz. Iletisim 6nemli
bir sosyal siire¢, temel bir insan ihtiyac1 ve biitlin sosyal orgiitlenmelerin esasi
olup Bilgi Toplumu i¢in merkezi bir konumdadir. Herkes, her yerde katilimda
bulunma firsatina sahip olmali ve hi¢ kimse Bilgi Toplumunun sundugu
faydalardan mahrum edilmemelidir.

Herkesin kisilik gelisiminin tam ve dzgiirce saglanabilecegi yegane ortam olan
icinde bulundugu topluma kars1 gorevleri oldugunu, haklarin1 ve 6zgirliikklerini
kullanmada herkesin sadece hukukla, ancak baskalarinin hak ve ozgiirliiklerinin
karsilikli taninmasi ve saygi gosterilmesini saglamak iizere ve ahlaki degerlere,
kamu diizenine ve demokratik bir toplum iginde genel refah hedeflerine ulasmak
icin ihdas edilen diizenlemelerle sinirlanabilecegini sart kosan insan Haklari
Evrensel Beyannamesinin 29’uncu maddesine olan baglhiligimiz1 ayrica teyit
ediyoruz. Bu hak ve oOzgiirliikkler hi¢cbir durumda Birlesmis Milletler ilke ve
amagclarina aykir bir sekilde kullanilamaz. Bu yolla, insana saygi duyulan Bilgi
Toplumunu gelistirebiliriz.

Bu bildirgenin ruhuna uygun bir sekilde, biitiin devletlerin hiikiimran esitligi
ilkesine bagliliimiz1 yeniden duyurmak isteriz.

Bilgi Toplumunun olusumunda bilimin merkezi bir rolii oldugunu kabul
ediyoruz. Bilgi Toplumunu olusturan yapr taslarindan c¢ogunun arastirma
sonuclarinin paylasilmasiyla miimkiin olan bilimsel ve teknik ilerlemelerin
sonucu oldugunu kabul ediyoruz.

Egitim, bilgi, malumat ve iletisimin beseri ¢aba, gelisme ve refahin 6ziinde yer
aldigini; ayrica, Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BIT) hayatin hemen hemen
biitiin safhalar1 {izerinde derin bir etki yarattigim1 kabul ediyoruz. Bu
teknolojilerin hizli gelisimi daha yiiksek gelismislik diizeyine ulasabilmek igin
insanligin O6niinde tamamiyla yeni firsatlar yaratmaktadir. Bu teknolojilerin,
ozellikle zaman ve mesafeye bagli olan geleneksel pek ¢ok engeli ortadan
kaldirmasi, tarihte ilk defa diinyanin her tarafinda yasayan milyonlarca insanin
menfaati i¢in bu teknolojilerin potansiyelinden faydalanma imkani tanimaktadir.

Bilgi ve lletisim Teknolojilerinin birer amac degil ara¢ olarak kullanilmasi
gerektiginin farkindayiz. Uygun sartlar olustugunda, bu teknolojiler, verimliligin
artirllmasi, ekonomik biiylime saglanmasi, is ve istthdam yaratilmasi ve herkesin
yasam kalitesinin yiikseltilmesi i¢in gii¢lii birer ara¢ olabilecektir. Bunlar, ayrica
insanlar, uluslar ve medeniyetler arasinda diyalogun gelismesine de katkida
bulunacaklardir.

Bilgi teknolojisi devriminin faydalarinin bugiin gelismis ve gelismekte olan
tilkeler ve toplum katmanlar1 arasinda esit olarak dagilmadiginin farkindayiz. Bu
sayisal ugurumun, 6zellikle geride birakilma ve daha da marjinallesme riski
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olanlar basta olmak iizere, herkes icin sayisal firsat haline doniistiirmek igin
elimizden geleni yapmaya kararly1z.

Biz, hem kendimiz hem gelecek nesiller i¢in ortak Bilgi Toplumu vizyonunu
gerceklestirme konusunda adanmisligimizi ifade ediyoruz. Geng neslin gelecegin
isgiicli, onde gelen yaratict takimi ve BIT’in &ncii benimseyicileri oldugunu
kabul ediyoruz. Bundan dolayi, bu kesim, 6grenici, gelistirici, katki saglayici,
miitesebbis ve karar vericiler olarak gii¢lendirilmelidir. Ozellikle, heniiz BIT in
sundugu firsatlardan tam olarak yararlanamayan gen¢ niifus iizerinde
odaklanmamiz gerekmektedir. BIT uygulamalarinin gelisimi ve hizmetlerin
sunulmasinda ¢ocuklarin korunmasi ve refahi yaninda ¢ocuk haklarina saygiy1
saglamaya kararhyiz.

BiT’teki gelismelerin Bilgi Toplumunun vazgegilmez bir unsuru ve Kilit
oyuncusu olmasi1 gereken kadinlar icin de biiyiik firsatlar sundugunu teyit
ediyoruz. Bilgi Toplumunun, kadinin biitiin karar alma mekanizmalar1 ve biitlin
toplumsal alanlara esitlik prensibi temelinde tam katilimi ve giiclendirilmesini
saglamasin1 gilivence altina almakta kararliyiz. Bu amagcla, cinsiyet esitligi
perspektifi baslatmali ve BIT’i bu amaca ulasmada bir ara¢ olarak kullanmaliy1z.

Bilgi Toplumunu insa ederken, g¢gmenler, lilke i¢inde yerinden edilmis kisiler ve
miilteciler, igsizler ve imkanlar1 kisith kimseler, azinliklar ve gogebeler dahil
olmak iizere marjinallesmis ve savunmasiz toplum kesimlerine 6zel bir itina
gosterecegiz. Ayrica, engelli ve yasli kesimin 6zel ihtiyaglarini dikkate alacagiz.

Ozellikle iicra yerlerde, kirsal bolgelerde ve marjinallesmis kentsel alanlarda
yasayan fakir kesimin bilgiye erisim ve fakirlikten kurtulmak i¢in BIT i bir arag
olarak kullanma ¢abalarinin da gii¢lendirilmesi konusunda kararliy1z.

Bilgi Toplumunun gelisiminde, yerli halklarin 6zel durumlari ile onlarin kiiltiirel
miraslarinin ve geleneklerinin korunmasi konusuna 6zel 6nem verilmelidir.

Dogal afetler gibi kalkinmaya ciddi tehdit olusturan kosullarin yani sira;
gelismekte olan iilkelerin, ekonomileri ge¢is asamasindaki iilkelerin az gelismis
tilkelerin, gelismekte olan kiiclik ada devletlerinin, deniz baglantis1 olmayan
tilkelerin, asir1 borglu fakir iilkelerin, isgal altindaki tilkeler ve bolgelerin, ¢atisma
ortamindan yeni ¢ikmis iilkelerin, 6zel ihtiyaci olan iilke ve bolge halklarinin
ihtiyaglarina 6zel ihtimam gostermeye devam edecegiz.

Kapsamli bir Bilgi Toplumu insa etmenin, devlet ile diger paydaslar, yani 6zel
sektor, sivil toplum ve uluslararasi kuruluslar arasinda yeni dayanigsma, ortaklik
ve igbirligi tiirleri gerektirdigini kabul ediyoruz. Bu bildirgenin, sayisal ugurumun
kapatilmas1 ve herkes i¢in uyumlu, adil ve esitlik¢i kalkinma olarak ortaya
koydugu iddiali hedefin biitiin paydaslar agisindan giicli bir kararlilik
gerektireceginin farkindayiz. Bunun icin herkesi hem ulusal hem uluslararasi
diizeyde sayisal dayanismaya davet ediyoruz.

Bu Bildirgedeki hicbir husus Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinde yer alan
hiikiimler ile Birlesmis Milletler Sozlesmesi hiikiimlerini veya bu hiikiimlerin
gelistirilmesi mahiyetindeki herhangi baska uluslararasi hukuk kaidelerini veya
ulusal kanunlart dislayici, engelleyici, sakatlayici veya onlarla ¢eliski doguracak
sekilde yorumlanamaz.
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Herkes igin Bilgi Toplumu: Temel Prensipler

BiT’in sagladigi firsatlardan herkesin yararlanmasma olanak saglama
konusundaki gayretlerimizde kararliyiz. Bu giicliikleri asmak ig¢in biitiin
paydaslarin: malumat ve bilginin yan1 sira bilgi ve iletisim altyapisina ve
teknolojilerine erigimi gelistirmek; kapasite olusturmak; BiT kullaniminda itimat
ve glivenligi gelistirmek; biitiin diizeylerde kolaylastiric1 bir ortam olusturmak;
BIT uygulamalarim1 gelistirmek ve genisletmek; kiiltiirel farkliliklara saygi
duymak ve bunlar1 desteklemek; basinin roliinii tanimak; Bilgi Toplumunun
ahlaki boyutunu dikkate almak; bolgesel ve uluslararasi isbirligini gelistirmek
i¢cin birlikte ¢aligmalar1 gerekmektedir. Biitiin bu hususlarin kapsayici bir Bilgi
Toplumunun insas1 i¢in temel ilkeler oldugu konusunda hemfikiriz.

Kalkinma i¢in BIT’in desteklenmesinde hiikiimetlerin ve paydaslarin rolii

Hiikiimetlerin yani sira, 6zel sektor, sivil toplum, Birlesmis Milletler ve diger
uluslararas1 orgiitler de Bilgi Toplumunun gelistirilmesinde ve uygun hallerde
karar verme siireclerinde énemli bir rol ve sorumluluga sahiptir. Insan merkezli
bir bilgi toplumunun insas1 biitiin paydaslar arasinda isbirligi ve ortaklig1 iceren
kolektif bir ¢caba gerektirmektedir.

Bilgi ve iletisim altyapisi: Kapsayici bir bilgi toplumunun temeli

Baglanabilirlik, Bilgi Toplumunun insasinda en énemli kolaylastirici unsurdur.
BIT altyapisina ve hizmetlerine evrensel, her yerden ve her zaman ulasilabilen,
esitlikei ve makul fiyatlarla erisim Bilgi Toplumunun 6nemli giigliiklerinden
birisini olusturmakta olup bu husus Bilgi Toplumunun insasinda yer alan biitiin
paydaslarin hedefi haline gelmelidir. Baglanti, ayn1 zamanda her iilkenin ig
mevzuatl uyarinca garanti altina alinmasi gereken enerji ve posta hizmetlerine
erisimi de kapsar.

Bolgesel, ulusal ve yerel sartlara uyumlu, kolay ve makul fiyatlarla erisilebilir,
miimkiin oldugunca genisbant ve diger yenilik¢i teknolojilerin azami kullanimini
garanti eden iyi gelismis bir bilgi ve iletisim ag1 altyapisi ve uygulamalari,
tilkelerin sosyal ve ekonomik gelisimini ve bireylerin, toplumlarin ve halklarin
refahinin gelisimini hizlandirabilir.

BIT altyapisinin gelisimi icin daha fazla 6zel kesim yatirimim tesvik etmenin
yani sira geleneksel pazar sartlarinin elvermedigi bolgelerde evrensel hizmet
yiiklimliiliiklerinin karsilanmasina da olanak saglayan bir g¢ercevede, biitiin
diizeylerde istikrar, tahmin edilebilirlik ve adil rekabet sartlarinin saglandigi
politikalar gelistirilmeli ve uygulanmalidir. Dezavantajli bolgelerde, postane,
okul, kiitiiphane ve arsiv gibi yerlerde BIT kamu erisim noktalarmin kurulmasi
altyapr ve Bilgi Toplumu hizmetlerine evrensel erisimi saglayacak etkin araglar
olabilir.

10



3)

24.

25.

26.

27.

28.

4)

29.

30.

31.

Bilgi ve malumata erisim

Herkesin bilgiye erismesi, bilgiye, fikirlere ve malumat birikimine katkida
bulunma firsatina sahip olmasi kapsayici bir Bilgi Toplumu i¢in temel unsurdur.

Ekonomik, sosyal, siyasi, saglik, teknik ve bilimsel faaliyetler icin esit sartlarda
bilgiye erisimin Oniindeki engellerin kaldirilmasi ve evrensel tasarim ve yardime1
teknolojilerin kullanimi da dahil olmak iizere kamuya acik bilgilere erisim
imkanlarinin artirilmas1 suretiyle kalkinma icin kiiresel bilgiyi gelistirme ve
paylasma firsatlar1 gliclendirilebilir.

Egitimli bir toplum, yeni istihdam imkanlari, yenilikg¢ilik, i firsatlar1 ve bilimin
ilerlemesi gibi ¢ok ¢esitli faydalar saglayacak zengin bir kamu alaninin
olusturulmasi, Bilgi Toplumunun gii¢clendirilmesinde temel bir unsurdur. Bilgi
Toplumunu desteklemek tizere kamuya ait bilgi rahat¢a ulasilabilir olmali ve
suiistimal edilmekten korunmalidir. Kiitliphane ve arsivler, miizeler, kiiltiirel
koleksiyonlar ve diger toplum temelli erisim noktalar1 gibi kamusal kurumlar
belgesel kayitlarin korunmasini ve bunlara iicretsiz ve adil bir sekilde erisimi
saglayacak sekilde gliclendirilmelidir.

Bilgi ve malumata erisim, biitlin paydaslar arasinda; rekabetin artirilmasi,
kullanicilarin erisimi ve secenek cesitliligini artirmak icin telif hakki olan, agik
kaynak kodlu veya iicretsiz yazilim gibi degisik yazilim modellerinin sundugu
firsatlar konusunda farkindalik yaratilmasi ve her bir kullanicinin kendi
ihtiyaclarima uygun ¢oziimler iiretmesinin saglanmasi suretiyle desteklenebilir.
Yazilim iiriinlerine makul fiyatlarda erisimin ger¢ek anlamda kapsayici bir Bilgi
Toplumunun 6nemli bir bileseni oldugu degerlendirilmelidir.

Herkes i¢in bilimsel bilgiye esit sartlarda evrensel erisimin saglanmasi ve
bilimsel yayimcilik ic¢in agik erisim girisimleri dahil olmak iizere bilimsel ve
teknik bilgilerin olusturulmasi ve dagitilmasi i¢in gayret gosterecegiz.

Kapasite olusturma

Herkes Bilgi Toplumunun ve bilgi ekonomisinin sundugu firsatlar1 anlamak, aktif
olarak katillmda bulunmak ve bunlardan tam olarak yararlanmak icin gerekli
bilgi ve beceriyi kazanma firsatina sahip olmalidir. Kizlarin ve kadinlarin 6zel
ihtiyaglarina ayr1 bir énem verilmek kaydiyla, okuryazarlik ve evrensel temel
egitim kapsayici bir bilgi toplumu igin temel faktorlerdir. BIT’in ve biitiin
diizeylerde ihtiya¢ duyulacak bilgi uzmanlarinin genis cergevesi dikkate
alindiginda, kurumsal kapasitenin olusturulmasi 6zel 6nem arz etmektedir.

Engelli ve dezavantajli konumda olanlar ile savunmasiz gruplarin durumu da
dikkate alinarak egitim, beceri kazandirma ve insan kaynaklarini gelistirme
siire¢lerinin tamaminda BIT’in kullanilmasi tesvik edilmelidir.

Siirekli ve yetigkin egitimi, yeniden egitim, yasam boyu Ogrenim, uzaktan
Ogrenim ve tele-tip gibi diger 6zel hizmetler istthdam kapasitesi lizerinde olumlu
katkilar yapabilir ve BIT’in  geleneksel isler, kendi isini kurma ve yeni
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mesleklerin kazanilmasi i¢in sundugu firsatlar konusunda insanlara yardimci
olabilir. Bu baglamda, BIT konusunda farkindalik ve BIT okuryazarhigi dikkat
cekilmesi gereken 6nemli hususlardir.

Ogretmenler, egitimciler, arsivciler, kiitiiphaneciler ve 6grencilerin yani sira
igerik olusturucular, yayincilar ve lreticiler, 6zellikle az gelismis {ilkelerde, Bilgi
Toplumunun gelismesinde aktif rol oynamalidir.

Bilgi Toplumunun siirdiiriilebilir gelisimini saglamak i¢in BIT konusunda
aragtirma ve gelistirmeyle ilgili ulusal kapasite giiclendirilmelidir. Buna ilaveten,
ekonomileri gecis siirecinde olan iilkeler dahil olmak tizere 6zellikle gelismis ve
gelismekte olan iilkeler arasinda arastirma ve gelistirme, teknoloji transferi, BIT
driinlerinin ve hizmetlerinin iiretimi ve kullanimi1 konusunda ortakliklar
kurulmasi kapasite olusumunu giiclendirecek ve Bilgi Toplumuna kiiresel
katilimi saglayacaktir. BIT in {iretimi zenginlik saglamada kayda deger bir firsat
sunmaktadir.

Ozellikle gelismekte olan ve ekonomileri gecis siirecinde olan iilkelerin Bilgi
Toplumunun tam {iyesi olmasi ve bilgi ekonomisine olumlu entegrasyonu
konusunda paylastigimiz arzularimizin gergeklesmesi, bu iilkelerin kalkinma ve
rekabetciligin tesisi i¢in Onemli faktdrler olan egitim, teknolojik bilgi (know-
how) ve bilgiye erisim konusunda kapasite olusturmalarina baglhdir.

BIT kullaniminda giivenlik ve itimadin gelistirilmesi

Bilgi giivenligi ve ag giivenligi, kimlik dogrulama, kisisel mahremiyet ve tiiketici
haklarinin korunmasi dahil olmak {izere giiven ¢ergevesinin gii¢lendirilmesi,
Bilgi Toplumunun gelistirilmesi ve BIT kullanicilar1 arasinda itimadin tesisi i¢in
bir 6n sarttir. Siber-glivenlik konusunda biitiin paydaslar ile uluslararasi uzman
kuruluglarin igbirliginde kiiresel bir kiiltiiriin  olusumu tesvik edilmeli,
gelistirilmeli ve hayata gecirilmelidir. Bu ¢abalar artan bir uluslararasi isbirligi ile
desteklenmelidir. Bu kiiresel siber-giivenlik kiiltlirii i¢inde erisim ve ticaret
genigletilirken, giivenligin artirllmasi, verilerin ve kisisel mahremiyetin
korunmasi 6nem tagimaktadir. Buna ilaveten, her bir iilkenin sosyal ve ekonomik
gelismislik diizeyi dikkate alinmali ve Bilgi Toplumunun kalkinmaya doniik
yliziine itibar edilmelidir.

Biitiin uluslar i¢in BIT’e ayrimci olmayan ve evrensel erisim saglanmasi
prensiplerini benimserken, Birlesmis Milletlerin BIT in uluslararas: istikrar ve
giivenlik hedefleri ile uyumlu olmayan, dolayisiyla iilkelerin gilivenligini
tehlikeye atacak ve iilke ig¢indeki altyapr biitiinliigline zarar verecek amaglarla
kullanilmasini 6nlemeye yonelik faaliyetlerini destekliyoruz. Bir yandan insan
haklarina saygi gosterirken, bilgi kaynaklar1 ve teknolojilerinin terdrist amaglarla
ve sug isleme amaciyla kullanilmasini 6nlemek gereklidir.

Istenmeyen iletisim (spam) kullanicilar, aglar ve bir biitlin olarak Internet igin
onemli ve giderek artan bir sorun haline gelmistir. Istenmeyen iletisim ve siber-
giivenlik uygun ulusal ve uluslararasi zeminlerde ele alinmalidir.
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Kolaylastiric1 Ortam

Bilgi Toplumu i¢in ulusal ve uluslararasi zeminde kolaylastirict bir ortamin
olusturulmas1 zaruridir. BIT iyl yOnetisim icin Onemli bir ara¢ olarak
kullanilmalidar.

Ulusal gergekleri yansitan destekleyici, seffaf, rekabet yanlisi, teknolojik olarak
tarafsiz, ongoriilebilir politika ve diizenleyici ¢ergeve ile desteklenen hukuk
devleti prensibi, insan-merkezli bir Bilgi Toplumunun ingasi i¢in zaruridir.
Devletler, uygun hallerde pazar aksakliklarini diizeltmek, adil rekabetin oniinii
agmak, yatinmlar1 c¢ekmek, BIT altyapisi ve uygulamalarmin gelismesini
desteklemek, ekonomik ve sosyal cikarlar1 en iist seviyeye c¢ikarmak ve ulusal
onceliklere hizmet etmek amaciyla miidahalelerde bulunmalidir.

Gelismekte olan iilkelerin kiiresel karar alma siireclerine tam ve etkin olarak
katilim1 yaninda, dogrudan yabanci sermaye yatirimlar ile teknoloji transferi ve
Ozellikle finans, bor¢ ve ticaret alaninda uluslararasi isbirligini destekleyici
dinamik ve kolaylastiric1 uluslararasi bir ortam, iilkelerin BiT’le ilgili ulusal
kalkinma ¢abalarinin hayati bir pargasidir. Makul fiyatlarda kiiresel baglantinin
gelistirilmesi bu kalkinma ¢abalariin etkinligine anlamli katkilarda bulunacaktir.

BIT, 6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerde (KOBI) verimlilik ve iiretkenlik
artis1 yoluyla biiylimenin 6nemli saglayicilarindan birisidir. Bu ¢ergevede, Bilgi
Toplumunun gelisimi hem kalkinmis hem de kalkinmakta olan iilkelerde genis
tabanli ekonomik biiyiime i¢in énemlidir. BIT destekli verimlilik kazanimlar1 ve
uygulamali  yenilikgilikler ~ biitiin =~ ekonomik  sektorler  diizleminde
desteklenmelidir. Menfaatlerin esit sekilde dagilimi, yoksullugun ortadan
kaldirilmasina ve sosyal gelismeye Oonemli katkilar saglar. Verimli yatirimlari
tesvik eden ve basta KOBI’ler olmak iizere isletmelerin BiT’ten beklenen
faydalar1 elde etmek tizere gerekli degisimine olanak saglayan politikalar,
muhtemelen en yararl politikalardir.

Fikri haklarin korunmasi Bilgi Toplumunda yenilik¢iligin ve yaraticiligin tesvik
edilmesi i¢in 6nemlidir. Ayni sekilde, bilginin genis capli olarak yayilmasi ve
paylasilmasi yenilik¢ilik ve yaraticiligin tesviki i¢in Onemlidir. Fikri haklar
konusunda herkesin anlamli katiliminin kolaylastirilmasi, bilginin tam bir
farkindalikla paylasimi ve kapasite olusturulmasi kapsayici bir Bilgi Toplumu
icin temel bir gerekliliktir.

Bilgi Toplumunda siirdiiriilebilir kalkinma; ancak BIT’e iliskin ¢abalarin ve
programlarin tam olarak ulusal ve bolgesel kalkinma stratejilerine entegre
edilmesi ile saglanabilir. “Afrika’nin Kalkinmasi i¢in Yeni Ortaklik Girigimi
(NEPAD) ni olumlu karsiliyor ve uluslararasi toplumun bu girisimin BIT le ilgili
tedbirlerini desteklemesini tegvik ediyoruz. Diger bolgelerdeki benzer girisimleri
de aym sekilde destekliyoruz. BIT destekli biiyiimenin faydalarinin dagilimi
yoksullukla miicadele ve siirdiiriilebilir kalkinma c¢abalarina katki saglayacaktir.

Standartlasma Bilgi Toplumunun temel yapitaglarindan birisidir. Uluslararasi
standartlarin ~ gelistirilmesi ve benimsenmesi konusuna &zel bir Onem
verilmelidir. Acik, birlikte calisabilir, ayrimcit olmayan, kullanicilarin ve
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tiikketicilerin ihtiyaclarimi dikkate alan talep odakli standartlarin gelistirilmesi ve
kullanilmas1 BIT’in gelisimi ve daha ¢ok alana yayilmasi ve BIT’e makul
fiyatlarla erisimin saglanmasi icin Ozellikle gelismekte olan iilkeler agisindan
temel bir unsurdur. Uluslararasi standartlar, tiiketicilerin arka plandaki
teknolojinin ne oldugu dikkate almaksizin diinya ¢apinda hizmetlere
ulasabilmesini amaglamaktadir.

Radyo frekansi spektrumu kamu yarar1 dikkate alinarak ve hukuk ilkeleri
cercevesinde ulusal yasa ve diizenlemeler ile ilgili uluslararasi anlagmalar
cercevesinde yonetilmelidir.

Devletler, Bilgi Toplumu inga edilirken, uluslararasi hukuka ve Birlesmis
Milletler Sozlesmesine aykir1 sekilde etkilenen iilkelerin ekonomik ve sosyal
kalkinmalarin1 tam olarak bagarmasini ve halklarinin refah artisin1 engelleyecek
tek tarafli adimlar atmaktan kaginmalidir.

BiT’in tedrici olarak is yapma aligkanliklarimizi degistirdiginin farkinda olarak,
biitlin uluslararas1 normlara saygi gosteren, BIT’ten faydalanmaya uygun,
giivenli, giivenilir ve saglikli ¢alisma sartlarinin yaratilmasi hayati bir konudur.

Internet kamunun kullanimina agik kiiresel bir imkan olarak gelismis olup, bunun
yonetisimi Bilgi Toplumu glindeminin temel bir konusu olarak ele alinmalidir.
Internetin uluslararas1 yonetimi ¢ok tarafli, seffaf ve demokratik olmall,
devletlerin, 6zel sektoriin, sivil toplumun ve uluslararasi Orgiitlerin tam
katilmiyla gergeklestirilmelidir. Bu yapi, kaynaklarin esit dagilimini garanti
etmeli, herkesin erisim saglamasina imkan tanimal1 ve Internetin ¢ok dilli olarak
giivenli ve istikrarli bir sekilde caligmasin1 teminat altina almalidir.

Internetin yonetimi hem teknik hem de kamu politikalar1 konularin1 kapsamakta
ve biitiin paydaslar ile ilgili devletleraras1 ve uluslararasi orgiitlerin katilimini
gerektirmektedir. Bu konuyla ilgili asagidaki hususlar kabul edilmistir:

a) Internetle ilgili kamu politikalar1 belirleme yetkisi Devletlerin
hiikkiimranlik  hakki ¢ergevesindedir. Devletlerin  Internetle ilgili
uluslararas1 kamu politikalar1 konusunda haklar1 ve sorumluluklar1 vardir;

b) Ozel sektdr Internetin gelistirilmesi konusunda hem teknik, hem
ekonomik alanlarda 6nemli rol oynamaya devam etmelidir;

¢) Sivil toplum, internet konularinda 6zellikle topluluk diizeyinde &nemli
roller oynamis olup bu rolii oynamaya devam etmelidir;

d) Hiikiimetleraras1 orgiitler, Internetle ilgili kamu politikalarmin
koordinasyonu konusunda bugiine kadar oynadiklar1 kolaylastirici role
devam etmelidir;

e) Keza, uluslararas1 kuruluslar Internetle ilgili teknik standartlarin
belirlenmesi ve ilgili politikalarin ~ gelistirilmesinde 6nemli roller
oynamiglardir ve buna devam etmelidirler.

Uluslararas: Internet yonetisimi konular1 koordineli bir sekilde ele alinmalidir.
BM Genel Sekreterinden 2005 yilina kadar, acik ve kapsayici bir siire¢ iginde
ilgili hiiklimetleraras1 ve uluslararasi orgiitleri ve forumlar1 kapsayacak sekilde,
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7)

51.

8)

52.

53.

54.

gelismis ve gelismekte olan iilkelerden hiikiimetler, 6zel sektor ve sivil toplumun
tam ve aktif katilmim saglayacak mekanizmalar igeren Internet yonetisimi ile
ilgili arastirma yapacak ve gerektiginde eylem oOnerileri getirecek bir ¢alisma
grubu olusturmasini talep ediyoruz.

BiT uygulamalari: Yasamun biitiin asamalarinda faydalar saglanmasi

BiT’in kullanimi ve yaygmlastirilmas: giinliik hayatin biitiin asamalarinda
faydalar saglayacak bir arayis icinde olmalidir. BIT uygulamalari kamu
kurumlarmin isleyisinde ve hizmet sunumunda, saglik hizmetlerinin sunumu ve
saglik bilgilerinin verilmesinde, egitim ve beceri kazandirmada, istthdam, is
yaratma, is, tarim, ulastirma, ¢evrenin korunmasi ve dogal kaynaklarin
yonetiminde, felaket 6nlemede, kiiltiirel gelisim, yoksullugun azaltilmasi ve diger
kalkinma hedeflerinin desteklenmesinde potansiyel bir dnemi haizdir. BiT, ayrica
stirdiiriilebilir iiretim ve tiketim kaliplarinin olusmasina, geleneksel engellerin
kaldirilmasina, herkesin yerel ve kiiresel pazarlara esitlik¢i bir diizeyde
erismesine katki saglamalidir. Uygulamalar kullanict dostu, herkes tarafindan
erigilebilir, makul fiyatlarda, yerel ihtiyaclara gore dil ve kiiltiirel farkliliklart
dikkate alarak gelistirilmeli ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemelidir. Bu
amaca ulasmak {izere, yerel yonetimler BIT hizmetlerinin halkin yararma
sunulmasinda énemli rol oynamalidir.

Kiiltiirel cesitlilik ve kimlik, dil cesitliligi ve yerel icerik

Kiiltiirel cesitlilik insanligin ortak mirasidir. Bilgi Toplumu kiiltiirel kimlik,
kiiltiir ve dil ¢esitliligi, gelenek ve dinlere saygi iizerine kurulmali ve bunlar
tesvik etmeli, kiiltiirler ve medeniyetler arasindaki diyalogu gelistirmelidir.
UNESCO’nun Kiiltiirel Cesitlilik Evrensel Bildirgesi dahil, uzlasma saglanan
ilgili BM belgelerinde yansitildigi tizere farkli kiiltiirel kimliklerin ve dillerin
kabul edilmesi, korunmasi ve desteklenmesi Bilgi Toplumunu daha fazla
zenginlestirecektir.

Kapsayici bir Bilgi Toplumu olusturulurken yaraticit eserlerin saglanmasi ve
yazar-sanatci haklarinin gerektigi sekilde taninmasina 6zel 6nem verilerek, ¢esitli
dillerde ve formatlarda igerigin olusturulmasi, korunmasi ve yayginlastirilmasina
yiiksek oncelik verilmelidir. Egitim, bilim, kiiltiir veya eglenceyle ilgili her tiirlii
icerigin ¢esitli dillerde ve formatlarda iiretilmesi ve herkesin erigiminin
saglanmasi esastir. Mahalli ve bolgesel ihtiyaclar géz oniine alinarak gelistirilmis
yerel icerik sosyal ve ekonomik kalkinmayi tesvik edecek; kirsal, iicra ve
marjinal bolgelerde yasayan niifus dahil biitiin paydaslarin katilimini artiracaktir.

Kiiltiirel mirasin korunmasi, toplumlarin ge¢misle baglarin1 kuran, fertlerin
kimlikleri ve kendi kendilerini anlamalar1 agisindan 6nemli bir bilesendir. Bilgi
Toplumu mevcut bilgilerin sayisallastirilmast dahil uygun biitlin metotlari
kullanarak kiiltiirel mirasa katkida bulunmal1 ve korumalidir.

15



9)

55.

Medya

Bilgi Toplumu i¢in esas olan medyanin bagimsizlig, cogulculugu ve
cesitliliginin yani sira basin Ozgiirligii ve bilgi edinme ozgiirligu ilkelerine
baghligimiz1 yeniden teyit ediyoruz. Bilgiyi liretmek, toplamak ve yaymak
amaciyla bilgiyi arama, elde etme, aktarma ve kullanma Ozgiirligi Bilgi
Toplumu i¢in 6nemlidir. Bilginin, medya tarafindan, en yiiksek etik ve mesleki
standartlar cercevesinde sorumlu sekilde kullanilmasi ve degerlendirilmesine
davet ediyoruz. Biitiin ¢esitleriyle geleneksel medyanin Bilgi Toplumunda
onemli bir yeri vardir ve BIT bu hususta destekleyici bir rol oynamalidir. Medya
sahipliginin ¢esitlendirilmesi, ilgili uluslararas1 s6zlesmeler de dikkate alinarak
ulusal hukuka uygun sekilde tesvik edilmelidir. Basta altyapi, teknik kaynaklar
ve insan kaynaklar1 yetkinliklerinin gelistirilmesi olmak iizere medyay: etkileyen
uluslararas1 dengesizliklerin azaltilmasi geregini teyit ediyoruz.

10) Bilgi toplumunun etik boyutlar

56. Bilgi Toplumu bariga saygi duymali, 6zgiirliik, esitlik, dayanisma, hosgori,

57.

58.

59.

paylasilmis sorumluluk ve dogaya saygi temel degerlerini yiiceltmelidir.

Adaleti, insan kisiliginin degerini ve onurunu gii¢lendirecek olan etigin Bilgi
Toplumu agisindan Onemini teyit ediyoruz. Aileye miimkiin olan en genis
koruma imkanlar1 saglanmali ve ailenin toplum igindeki kritik roliinii oynamasina
imkan taninmalidir.

BIT kullanmimi ve igerik olusturulmasi, ilgili uluslararasi enstriimanlara uygun
sekilde insan haklaria ve kisisel mahremiyet, diisiince, vicdan ve din 6zgirligi
dahil baskalarinin temel 6zgiirliiklerine saygi duymalidir.

Bilgi Toplumundaki biitiin aktorler, yasalar c¢ergevesinde; 1rkcilik, 1rk
ayirimeiligi, yabanci diismanligi ve bununla ilgili hosgorisiizlik, nefret, siddet,
cocuklarin cinsel istismar1 ve ¢ocuk pornografisi dahil her tiirlii ¢ocuk suiistimali,
insanlarin somiiriilmesi ve insan kagakc¢iligi gibi amaglarla gerceklestirilen yasa
dis1 ve diger faaliyetler gibi BIT’in kotii amaglh kullanimina karsi her tiirlii
Onleyici tedbirleri almali ve gerekli eylemleri hayata gecirmelidir.

11) Uluslararasi ve bolgesel isbirligi

60.

BIT tarafindan sunulan firsatlarin Binyil Bildirgesi dahil uluslararasi kabul
gérmiis kalkinma hedeflerine ulasmak i¢in azami Ol¢lide kullanilmasin1 ve bu
bildirgede agiklanan temel prensiplerin yiiceltiimesini amachyoruz. Bilgi
Toplumu tabiati icabi kiireseldir ve ulusal ¢abalar, uluslararast mali kuruluglar
dahil olmak iizere devletler, 6zel sektor, sivil toplum ve diger paydaslar
arasindaki etkin uluslararasi ve bolgesel isbirligi ile desteklenmelidir.
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61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

Kapsayici bir Bilgi Toplumunun ingasi i¢in, mali ve teknik yardimlar dahil somut
uluslararas1 yaklagimlar1 ve mekanizmalar1 arastiracak ve etkin olarak
uygulayacagiz. Bundan dolay1, BIT konusunda degisik mekanizmalarla devam
eden igbirligini takdir etmekle birlikte, biitiin paydaslart Eylem Planinda ortaya
konulan “Sayisal Dayanigsma Giindemi”ne katki vermeye davet ediyoruz. Sayisal
ucurumun kapatilmasi, BiT e erisimin desteklenmesi, sayisal firsatlar yaratilmasi
ve BIT’in kalkinma i¢in sundugu potansiyelden faydalanilmasi konusunda diinya
genelinde bir mutabakata varilmigtir. Uluslararas1 goniillii “Sayisal Dayanigsma
Fonu” kurulmasi konusunda dile getirilen talebi ve mevcut mekanizmalarin
durumu ile bdyle bir fonun etkinli§i ve uygulanabilirliginin arastirilmasi
konusundaki talepleri benimsiyoruz.

Bolgesel entegrasyon kiiresel Bilgi Toplumunun gelismesine katki saglar ve
bolgeler i¢i ve bolgeler igerisinde isbirligini vazgecilmez kilar. Bolgesel diyalog
ulusal kapasite olusturmaya ve bolgesel ve ulusal hususiyetleri goz dniine alacak
sekilde ulusal stratejilerin bu Ilkeler Bildirgesi hedefleri ile uyumlastirilmasina
uygun bir sekilde katki saglamalidir. Bu baglamda, uluslararasi toplumun BIT
temelli tedbirleri destekleme girisimlerini olumlu karsiliyor ve tesvik ediyoruz.

Biitiin mali kaynaklarin seferber edilmesi, teknik ve mali yardimlarin artirilmasi
ve teknoloji transferine uygun ortamin yaratilmasi suretiyle bu Bildirgenin ve
Eylem Planmin amaglariyla uyumlu olarak gelismekte olan, az gelismis ve
ekonomileri ge¢is asamasindaki iilkelere yardim edilmesi konusunda kararliy1z.

Uluslararas1  Telekomiinikasyon  Birliginin ~ (ITU); sayisal  ugurumun
kapatilmasinin desteklenmesi, uluslararasi ve bolgesel isbirligi, radyo spektrumu
yonetimi, standartlarin gelistirilmesi ve bilginin yayilmas: gibi BIT alanlarindaki
temel yetkinlikleri Bilgi Toplumunun olusturulmasi i¢in hayati 6neme sahiptir.

Paylasilmus Bilgiye Dayali Herkes icin Bilgi Toplumuna Dogru

Bu Bildirgede yer alan temel ilkelere dayali olarak, kapsayici bir Bilgi Toplumu
vizyonunu gergeklestirecek olan Eylem Planmin uygulanmasi ve giigliikler
karsisinda ortak tavir olusturmak i¢in isbirliginin gelistirilmesini taahbhiit
ediyoruz.

Binyil Bildirgesinde sozii edilen hususlar da dahil olmak iizere, uluslararasi kabul
edilmis kalkinma hedeflerine ulagmak icin farkli gelismislik seviyelerini de goz
Oniine alarak sayisal ugurumun kapatilmasi ile ilgili gelismeleri takip ve
degerlendirmeyi; ayni sekilde, Bilgi Toplumunun insasinda uluslararasi igbirligi
ve yatirim etkinligini de degerlendirmeyi taahhiit ediyoruz.

Bilgi Toplumuna ve insan iletisiminde gelismeye dayali ¢ok biiylik potansiyele
sahip yeni bir ¢caga hep birlikte girdigimiz kanisindayiz. Yeni ortaya ¢ikan bu
toplumda, diinyanin mevcut biitiin aglar1 izerinden malumat ve bilginin {iretimi,
paylasilmasi ve degisimi saglanabilecektir. Gerekli tedbirleri aldigimiz takdirde,
biitiin fertler, pek yakinda elbirligi i¢inde paylasilmis bilgi, kiiresel dayanigma,
insanlar ve milletler arasinda daha iyi karsilikli anlayis temelinde yeni Bilgi
Toplumunu insa edecektir. Bu tedbirlerin gercek bilgi toplumunun gelecekteki
gelisiminin Oniinii agacagina inaniyoruz.
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EYLEM PLANI

A. Giris

1. Bildirgenin genel vizyonu ve rehberlik edici ilkeleri; Binyil Bildirgesi,
Johannesburg Bildirgesi, Monterrey Uzlagsmas1 ve Uygulama Plan1 dahil uluslararasi
kabul gérmiis kalkinma hedeflerindeki basarimlari, BIT temelli iiriinlerin, aglarin,
hizmetlerin ve uygulamalarin kullanimini tesvik ederek ileriye gotiirmesi ve iilkelerin
sayisal ugurumu yenmesi amaciyla bu Eylem Planina somut eylemler olarak
yansitilmustir. Ilkeler Bildirgesinde ongériilen Bilgi Toplumu, devletler ve diger
biitiin paydaslar arasinda isbirligi ve dayanismayla hayata gecirilecektir.

2. Bilgi Toplumu diinya iizerinde degisik asamalara ulasmis gelismekte ve
evrilmekte olan bir kavram olup, kalkinmanin degisik asamalarini yansitmaktadir.
Teknoloji ve diger alanlarda yasanan gelismeler Bilgi Toplumunun i¢inde gelistigi
ortami hizla doniistirmektedir. Bu baglamda, Eylem Plan1 Bilgi Toplumunu ulusal,
bolgesel ve uluslararasi diizeyde tesvik etmek icin olusturulan asamali bir
platformdur. Diinya Bilgi Toplumu Zirvesinin istisnai iki asamali yapis1 bu gelismeyi
dikkate almak i¢in bir firsat ortaya koymaktadir.

3. Biitiin paydaglarin Bilgi Toplumunda o6zellikle ortakliklar kurmak suretiyle
oynayacaklar1 onemli rolleri vardir:

a) Hikiimetler kapsamli, ileriyi goren ve siirdiiriilebilir e-stratejiler gelistirme ve
uygulama konusunda lider role sahiptir. Ozel sektdr ve sivil toplum, hiikiimetlerle
diyalog halinde ulusal e-stratejilerin gelistirilmesinde ©nemli danigmanlik rolii
oynayabilecek potansiyele sahiptir.

b) Ozel sektdriin sorumlulugu BiT’in gelistirilmesi ve yaygilastirilmasi, altyapr,
icerik ve uygulama gelistirmede 6nem tasimaktadir. Ozel sektor sadece bir pazar
oyuncusu olmayip ayni zamanda daha genis siirdiiriilebilir kalkinma baglaminda da
rol oynar.
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¢) Sivil Toplumun konuya dahil olmasi ve sorumlulugu esitlik¢i bir Bilgi Toplumunu
yaratmada ve kalkinma igin BIT ile iliskili girisimlerin hayata gecirilmesinde aym
derecede 6nemlidir.

d) Uluslararas: finans kurumlar1 dahil uluslararasi ve bdlgesel kurumlar, BiT’in
kullantminin kalkinma siirecine entegre edilmesi, Bilgi Toplumunun insasi ig¢in
gerekli kaynaklarin saglanmasi ve kaydedilen gelismelerin degerlendirilmesinde kilit
role sahiptir.

B. Hedefler, Amaclar ve Beklenen Ciktilar

4. Eylem Planmin hedefi; kapsamli bir Bilgi Toplumu kurmak, bilginin ve BIT’in
potansiyelini kalkinmanin hizmetine sokmak, Binyil Bildirgesinde ifade edilenler
dahil uluslararast kabul gormiis kalkinma hedeflerinin basarilmasi icin bilgi ve
malumatin kullanimini tesvik etmek ve Bilgi Toplumunun yeni giicliiklerine ulusal,
bolgesel ve uluslararasi diizeyde ¢Ozliim gelistirmektir. Diinya Bilgi Toplumu
Zirvesi’nin ikinci safthasinda sayisal ugurumun kapatilmasina yonelik gosterilen
cabalarin degerlendirilmesi i¢in firsat yaratilacaktir.

5. Ulusal diizeyde e-stratejilere ve kalkinma politikalarina uyumlu bigimde,
tilkelerin kendilerine 6zgii sartlar1 dikkate alinarak Bilgi Toplumu i¢in belli hedefler
ortaya konulacaktir. Bu hedefler, eylemler i¢in bir kiyaslama (benchmark) yapilmasi
ve Bilgi Toplumunun hedeflerine ulasilmasi yolunda kaydedilen gelismelerin
degerlendirilmesine hizmet edecektir.

6. Binyil Bildirgesinde ifade edilenler dahil uluslararasi kabul gérmiis hedefler
dogrultusunda uluslararas: isbirligi anlayisina dayali olarak gelistirilen gosterge
nitelikli hedefler, Eylem Plaminin amagclarinin desteklenmesine yonelik BIT’in
kullaniminda baglanabilirlik ve erisimin gelistirilmesi i¢in 2015 yilina kadar
ulagilacak kiiresel referanslar olarak islev gorebilir. Bu hedefler, degisik ulusal
kosullar dikkate alinarak, ulusal hedeflerin belirlenmesinde goz dniine alinabilir:

a)  Koyleri BIT ile baglamak ve kamu erisim noktalar1 kurmak;
b)  Universiteleri, yiiksek okullari, liseleri ve ilkokullar: BIT ile baglamak;
c) Bilimsel ve arastirma merkezlerini BIT ile baglamak;

d) Halk kiitliphanelerini, kiiltiir merkezlerini, miizeleri, postaneleri ve
arsivleri BIT ile baglamak;

e)  Saglik merkezleri ve hastaneleri BIT ile baglamak;

f)  Biitiin yerel ve merkezi devlet birimlerini baglamak ve her birisi i¢in
Internet sitesi ve e-posta adresi temin etmek;

g) Ulusal kosullar dikkate alinarak, biitiin ilk ve orta dereceli okul
miifredatlarini Bilgi Toplumunun giicliiklerine kars1 uyarlamak;

h)  Diinya niifusunun tamaminin televizyon ve radyo hizmetlerine erisimini
giivence altina almak;
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1) Icerik gelistirilmesini tesvik etmek ve Internette biitiin diinya dillerinin
bulunmasini kolaylastiracak teknik sartlar1 diizenlemek;

j)  Diinya niifusunun yaridan fazlasinin, ulasabilecekleri bir mesafede
BIT e erisimini glivence altina almak.

7. Bu amag¢ ve hedeflere islerlik kazandirilmasinda gelismekte olan iilkelere ve
ozellikle ilkeler Bildirgesinin 11-16 no’lu paragraflarinda ifade edilen iilke, topluluk
ve gruplara 6zel onem atfedilecektir.

C. Eylem Alanlan

Cl. Kalkinma icin BIT’in desteklenmesinde hiikiimetlerin ve tiim paydaslarin
rolii

8. Hiikiimetlerin ve tiim diger paydaslarin, kendi aralarinda ortaklik ve isbirligi tesis
etmelerini gerektiren Bilgi Toplumunun gelistirilmesine etkin katilimi hayati
onemdedir.

a) Biitiin iilkeler tarafindan 2005 yilina kadar, degisik ulusal sartlar gz Oniine
alinmak suretiyle, gerekli insan kaynaklarinin gelistirilmesi dahil olmak {izere ulusal
e-stratejilerin gelistirilmesi tesvik edilmelidir.

b) Bilgi Toplumu igin e-strateji gelistirilmesi ve en iyi uygulamalarin paylasilmasi
icin kamu-6zel sektor isbirliklerini de iceren ulusal diizeyde ilgili tiim paydaslari
kapsayacak sekilde yapisal bir diyalog baslatilmalidir.

c¢) Ulusal e-stratejilerin gelistirilmesi ve uygulanmasinda paydaslar yerel, bolgesel ve
ulusal ihtiya¢ ve hassasiyetleri gdz oniine almalidir. Ustlenilen girisimlerden elde
edilecek faydalar1 maksimize edebilmek i¢in siirdiiriilebilirlik boyutu da
icerilmelidir. Ozel sektér Bilgi Toplumunun yerel, bdlgesel ve ulusal diizeyde
gelistirilmesi i¢in somut projelere yatirim yapmalidir.

d) Her iilke, 2005 yilina kadar, islerligi olan en az bir Kamu-Ozel Sektdr Ortaklig
(PPP) veya Coklu Sektor Ortakligini (MSP) gelecek uygulamalara model olmak
lizere hayata gegirmelidir.

e) Ulusal, bolgesel ve uluslararas1 diizeyde Bilgi Toplumunun paydaslar1 arasinda
ortakligin baslatilmasi ve gelistirilmesi amaciyla mekanizmalar tanimlanmalidir.

f) Ulusal diizeyde yerel halk i¢in ¢oklu paydas portalleri kurmanin siirdiiriilebilirligi
arastirtlmalidir.

g) 2005 yilina kadar, ilgili uluslararasi kurulusglar ve finans kurumlari, siirdiiriilebilir
tiretim ve tiiketim kaliplar1 dahil olmak iizere ve BM nin Biny1l Bildirgesinde ifade
edilen hedefleri basarmak icin etkin bir ara¢ olarak, BIT in siirdiiriilebilir kalkinma
amacli kullanimi i¢in kendi 6zel stratejilerini gelistirmelidir.

h) Uluslararas1 kuruluslar, kendi yetkinlik alanlar1 icinde ve kendi Internet siteleri
dahil olmak iizere, ilgili paydaslar tarafindan iletilen BiT’in basarili uygulama
ornekleriyle ilgili glivenilir bilgileri yayimlamalidir.
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1) Kulucka merkezleri olusturma, risk sermayesi yatirimlar1 (ulusal ve uluslararasi),
devlet yatirim fonlar1 (KOBI ve mikro isletmeler icin mikro-finans dahil), yatirrm
tesvik stratejileri, yazilim ihraci1 destek faaliyetleri (ticari danismanlik), Ar-Ge
aglarinin ve yazilim parklarinin kurulmasi gibi bir dizi ilgili tedbir tesvik edilmelidir.

C2. Bilgi ve iletisim altyapisi: Bilgi Toplumunun temeli

9. Altyapi, sayisal icermeyi basarmada merkezi bir rol oynamaktadir. Altyapi,
BIT’in herkes tarafindan evrensel, siirdiiriilebilir, her zaman ve her mekanda
erisilebilir olmasina olanak saglamakta, gelismekte olan ve ekonomileri gegis
asamasindaki iilkelerde halen mevcut ¢ozlimleri dikkate alarak ulusal ve bolgesel
diizeyde iicra ve marjinallesmis alanlara siirdiiriilebilir baglant1 ve erisimi temin
etmektedir.

a) Hiikiimetler, ulusal kalkinma politikalar1 gergevesinde, BIT altyapisina gerekli
yatirim i¢in rekabetci ve kolaylastirict bir ortami desteklemek ve yeni hizmetleri
gelistirmek icin harekete gecmelidir.

b) Ulusal e-stratejiler baglaminda, gosterge hedefleriyle uyumlu bir tarzda, uygun
evrensel erisim politika ve stratejileri ile bunlarin uygulama araglar1 planlanmali ve
BIT baglant1 gdstergeleri gelistirilmelidir.

c) Ulusal e-stratejiler baglaminda, biitiin okullar, iiniversiteler, saglik kurumlari,
kiitiiphaneler, postaneler, toplum merkezleri, miizeler ve kamu tarafindan erisilebilen
diger kurumlar igin gosterge hedefleriyle uyumlu BIT baglantilari saglanmali ve
gelistirilmelidir.

d) Ulkelerin ve vatandaslarm ihtiyaclarinin karsilanmasi ve yeni BIT hizmetlerinin
sunumuna imkan verecek kapasiteyi saglamaya yardimci olmak iizere uydu ve diger
sistemlerle hizmet sunumu dahil ulusal, bolgesel ve uluslararasi genis bant ag
altyapis1 gelistirilmeli ve giliclendirilmelidir. ITU ve diger ilgili uluslararasi
kuruluglar tarafindan yapilan teknik, diizenleyici ve operasyonel caligsmalar
desteklenmeli ve bu baglamda;

1) Yoriinge kaynaklari, kiiresel frekans uyumlagtirilmasi ve kiiresel sistemlerin
standartlastiritlmasina erisim genisletilmelidir.

i1) Kamu-6zel sektor ortaklig tesvik edilmelidir.

iii) Ucra ve niifus yogunlugu az bélgeler igin kiiresel yiiksek-hizli uydu
hizmetlerinin sunumu tesvik edilmelidir.

iv) Yiiksek hizda baglant1 sunabilecek diger sistemler aragtirilmalidir.

e) Ulusal e-stratejiler baglaminda yashlar, oziirliiler, cocuklar, 6zellikle marjinalize
olmus cocuklar ile diger dezavantajli ve korunmasiz gruplarin Bilgi Toplumuna tam
entegrasyonunu saglamak iizere uygun egitsel, yonetsel ve yasal tedbirler de alinarak
0zel gereksinimleri karsilanmalidir.

f) BIT araclarinin ve hizmetlerinin yasl, ziirlii, cocuk ve 6zellikle marjinalize olmus
cocuklar ile diger dezavantajli ve korunmasiz gruplar dahil herkesin kolay ve makul
fiyatlarla erisimini saglayacak sekilde dizayn edilmesi ve iiretilmesi tesvik edilmeli,
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bu kesimlerin ihtiyaglarina uygun, Evrensel Tasarim Ilkeleri dogrultusunda ve
yardimci teknolojilerle de zenginlestirilmis teknoloji ve uygulamalar ile igerigin
gelistirilmesi desteklenmelidir.

g) Cehaletin ortaya ¢ikardigi giigliiklerin hafifletilmesi amaciyla, makul maliyetli
teknolojiler ve metin tabanli olmayan bilgisayar ara yiizleri gelistirilerek insanlarin
BIT’e erisimi kolaylastirilmalidir.

h) Son kullanicilar i¢in ucuz ve uygun BIT ekipmanlarinin gelistirilmesi amaciyla
uluslararasi arastirma ve gelistirme ¢aligsmalar1 yapilmalidir.

i) Ozellikle ekonomileri gegis siirecinde olan iilkeler dahil gelismekte olan iilkelerde
licra bdlgelere erisim saglanmasi ve gelismekte olan {ilkelerde diisiik maliyetli
erisim firsatlar1 yaratilmasi i¢in gelismis ve bilhassa gelismekte olan iilkelerde uydu
dahil kullanilmayan telsiz kapasitesinin kullanim1 tesvik edilmelidir. Az gelismis
ilkelerin telekomiinikasyon altyapisi kurma ¢abalarina 6zel ithtimam gosterilmelidir.

j) Biiyiik bilgi aglari arasinda baglantinin bolgesel BIT omurgalar1 ve Internet
aktarma noktalar1 tesis edilerek optimize edilmesi saglanmali, boylece arabaglanti
maliyetleri azaltilarak ag erigsim imkanlart artirtlmalidir.

k) Uygun maliyetli kiiresel baglantinin artirilmasina  yonelik — stratejilerin
gelistirilmesi suretiyle daha gelismis baglanti firsatlar1 yaratilacaktir. Ticari esaslara
gore miizakere edilen Internet transit ve arabaglanti iicretleri objektif, seffaf ve
aymmmeiliga yol agmayacak parametrelere gore diizenlenmeli, bu hususta devam
eden siire¢ dikkate alinmalidir.

1) Geleneksel medya ve yeni teknolojilerin birlikte kullanimi tesvik edilmeli ve
cesaretlendirilmelidir.

C3. Bilgi ve malumata erisim

10. BIT insanlara, diinyanm neresinde olursa olsun bilgiye ve malumata neredeyse
aninda erisim imkani vermektedir. Bireyler, orgiitler ve topluluklar bilgiye ve
malumata erisimden gerekli faydayi saglamalidir.

a) Kamunun bilgiye erisiminin tesvik edilmesi i¢in 6nemli bir uluslararasi enstriiman
olarak kamu bilgilerinin gelistirilmesi ve desteklenmesine yonelik politika
oncelikleri belirlenmelidir.

b) Hiikiimetler, basta Internet olmak iizere degisik iletisim kaynaklar1 kullanarak
kamunun resmi bilgilerine erisimi kolaylastirmalidir. Bilgiye erisim ve 6zellikle yeni
teknolojiler alaninda kamu bilgilerinin korunmasina iligkin yasalar olusturulmalidir.

c¢) Dezavantajli, marjinalize olmus ve korumasiz kesimler dahil herkesin BIT’e
erisimini  kolaylagtirmak amaciyla arastirma ve gelistirme ¢aligmalart tesvik
edilmelidir.

d) Hiikiimetler ve diger paydaslar, siirdiiriilebilir ¢ok amagli toplum erisim noktalari
kurmali, vatandaslarin degisik kanallardan ucuz veya iicretsiz sekilde Internet basta
olmak tizere degisik bilgi kaynaklarina ulagmasini saglamalidir. Bu erisim noktalari,
kirsal kesim ve hizmetin az gotiiriildiigli bolgelere agirlik verilerek, miimkiin
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oldugunca kullanicilara yardim saglayacak sekilde, kiitiiphanelerde, egitim
kurumlarinda, kamu binalarinda, postanelerde veya diger halka agik yerlerde
konuslandirilmali, bilginin kullanimi ve malumatin paylasimi tesvik edilirken fikri
haklara sayg1 prensibi gozetilmelidir.

e) Rekabetin artirilmasi, se¢me Ozgiirliigli taninmasi, makul fiyatlarda {iriin
sunulmas1 ve biitiin paydaslara kendi ihtiyaclarina en uygun ¢oziimiin ne oldugu
konusunda karar verme firsat1 vermek iizere biitiin paydaslar arasinda, tescilli, agik
kaynak ve lcretsiz yazilim gibi farkli yazilim modellerinin sundugu imkanlar ve
bunlarin {iretim aracglar1 konularinda arastirmalar desteklenmeli ve farkindalik
yaratilmasi tegvik edilmelidir.

f) Hiikiimetler, yerel yonetimler ve vatandaslarin BIT’in temel c¢alisma
enstriimani olarak kullanmasini aktif olarak desteklemelidir. Bu baglamda,
uluslararasi toplum ve diger paydaslar, yerel yonetisimi gelistirme araci olarak
BiT’in yaygin kullanimi igin yerel ydnetimlerde kapasite gelistirmeyi
desteklemelidir.

g) Yenilik¢i ag yapilanmalar1 dahil, BIT altyapilarinin adaptasyonu, basta
dezavantajli gruplar olmak iizere herkesin BIT’e erisimi i¢in gerekli uygulama
ve araclarinin gelistirilmesi ile ilgili Bilgi Toplumu arastirmalar1 tesvik
edilmelidir.

h) Ulusal kiitiiphane stratejilerinin ve mevzuatinin gézden gegirilmesi, melez
kiitiiphaneler icin ihtiya¢c konusunda kiiresel bir anlayisin gelistirilmesi ve diinya
capinda kiitiiphaneler arasi igbirliginin tesviki dahil olmak {izere Bilgi Toplumuna
uygun sayisal halk kiitiiphanesi ve arsiv hizmetleri olusturulmali ve desteklenmelidir.

1) Agik erisimli dergi ve kitaplara {icretsiz veya makul fiyatlarla erisim dahil, bilimsel
bilgiye erisimi kolaylastiracak girisimler ve agik arsivler tesvik edilmelidir.

j) Biitiin paydaslar i¢in, farkli yazilim model ve lisanslarinin degerlendirilmesi ve
farkindalik yaratilmasini tesvik ederek yerel sartlar dahilinde kalkinma hedeflerini
basarmaya yonelik en iyi katkiy1 saglayabilecek uygun yazilim se¢eneklerinin ortaya
¢ikarilmasina yarayacak enstriimanlarin dizaynina yonelik arastirma ve gelistirme
calismalar1 desteklenmelidir.

C4. Kapasite gelistirme

11. Herkes Bilgi Toplumundan tam olarak faydalanmak icin gerekli becerilere sahip
olmalhdir. Bu nedenle, kapasite gelistirme ve BIT okuryazarligi esastir. BIT;
egiticilerin egitimi, resmi egitim siirecinin disinda kalan insanlar1 da kapsayacak
sekilde yagsam boyu 0grenme icin gelismis imkanlar sunarak ve mesleki becerileri
gelistirerek diinya capinda evrensel egitimin basarilmasina katkida bulunabilir.

a) BIT’in, miifredat gelistirme, 6gretmenlerin yetistirilmesi, kurumsal ydnetim ve
isletme ile yagsam boyu 6grenmeyi destekleyerek her seviyedeki egitim ve ogretim

programlarina tam olarak entegre edilmesini teminat altina alacak politikalar
gelistirilmelidir.

b) Ulusal, bolgesel ve uluslararas: diizeyde BIT’i kullanarak cehaleti yok etmek igin
programlar gelistirilmeli ve tesvik edilmelidir.
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¢) Mevcut kiitiiphaneler, ¢ok amagh toplum merkezleri ve kamu erisim noktalarinin
bir ara¢ olarak kullanilmasi suretiyle Ornegin kamu yonetimi i¢in kurslar
diizenleyerek ve ilgili biitiin paydaslarm katilimiyla yerel BIT egitim merkezleri
kurularak herkes i¢in e-okuryazarlik becerileri tesvik edilmelidir. Dezavantajli ve
korunmasiz gruplara 6zel 6nem verilmelidir.

d) Ulusal egitim politikalar1 baglaminda ve yetigskin cehaletini ortadan kaldirma
ihtiyacina yonelik olarak; geng¢ insanlarin, bilgiyi analiz etme ve onu yaratici ve
yenilik¢i bir surette kullanma, birikimlerini paylasma ve Bilgi Toplumuna tam olarak
katilmalar1 dahil olmak iizere, BIT’i kullanacak bilgi ve beceri ile donatilmasi
saglanmalidir.

e) Hiikiimetler, diger paydaslarla da isbirligi icinde, yeterli sayida ve yetkin BIT
profesyonelleri ve uzmanlar yetistirilmesine agirlik vererek kapasite gelistirmeye
yonelik programlar olusturmalidir.

f) Okuryazarlik orani ile ilgili temel hedefler de dahil olmak iizere Herkes icin
Egitim hedefine ulasmak i¢in BIT tabanli alternatif egitim sistemlerinin etkilerini
gostermeye yonelik pilot projeler gelistirilmelidir.

g) Kadimlar ve kizlar icin BIT’le ilgili alanlarda esit egitim firsatlar1 desteklenmeli,
BIT egitim ve &gretiminin &niindeki cinsiyet aymwmma dayali engeller
kaldirilmalidir. Bilim ve teknolojide erken miidahale programlar1 BIiT kariyerindeki
kadin sayisini artirmak amaciyla gen¢ kizlara odaklanmalidir. Cinsiyetle ilgili
perspektiflerin BIT egitimine entegrasyonuyla ilgili en iyi uygulama &rneklerinin
degisimi tesvik edilmelidir.

h) BIT kullaniminda o6zellikle kirsal ve mahrum bélgelerdeki yerel topluluklar
giiclendirilmeli, kamuoyu yararina, kullanish ve sosyal olarak anlamli igerik iiretimi
desteklenmelidir.

1) Miimkiin oldugu yerlerde geleneksel gocebe ve yerli halklara ulasacak aglar1 da
kullanarak, Bilgi Toplumuna tam katilimi saglayacak egitim ve d6gretim programlari
baglatilmalidir.

j) BIT’i biitiin egitim faaliyetlerine etkin olarak dahil etmek iizere, basta gelismekte
olan ve az gelismis llkelerdeki liderler ve operasyonel diizeydeki elemanlarin
kapasitelerini  gelistirmek icin bolgesel ve uluslararast isbirligi faaliyetleri
tasarlanmal1 ve uygulanmalidir. Bu ¢aba, resmi egitim yapis1 disinda ev ve igyeri gibi
ortamlarda egitim verilmesini de kapsamalidir.

k) Arsivciler, kiitiiphaneciler, miizeciler, bilim adamlari, 6gretmenler, gazeteciler,
posta calisanlart gibi bilgi profesyonellerinin egitim ihtiyaglarin1 kargilamak
amactyla BIT’in kullanimina yénelik 6zel programlar dizayn edilmelidir. Bilgi
profesyonellerinin egitimi sadece bilgi ve iletisim hizmetlerinin gelistirilmesi ve
sunumu i¢in yeni metot ve teknikler {izerine degil ayni1 zamanda teknolojilerin etkin
bir sekilde kullanimina yonelik becerilere de odaklanmalidir. Ogretmenlerin egitimi
BIT’in teknik yonlerine, icerik gelistirmeye ve BIT’in ortaya koyacagi potansiyel
imkan ve giicliiklere yogunlagmalidir.

1) Kapasite gelistirme programlarinin bir parcasi olarak uzaktan 6grenme, egitim ve
diger egitim ve dgretim formatlar1 gelistirilmelidir. Insan kaynaklar1 gelistirmenin
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degisik asamalarinda az gelismis {iilkelere ve gelismekte olan iilkelere 6zel onem
verilmelidir.

m) Kapasite gelistirme alaninda, BM ve ilgili kuruluslar tarafindan yiiriitiilen iilke
programlar1 dahil ulusal ve uluslararasi igbirlikleri tesvik edilmelidir.

n) Egitim-6gretim ve arastirma kuruluslarimi kendi aralarinda ve gelismis ve
gelismekte iilkelerle ekonomileri gegis siirecinde olan iilkelerin kurumlariyla
birbirine baglayan BIT temelli aglarin yeni formlarmi tasarimlamak igin pilot
projeler baglatilmalidir.

0) Ulusal politikalar ve yerel kiiltiirlerle uyumlu sekilde yiiritiildiigi takdirde,
goniillii calismalar, BIT araglarmin verimli kullanimi amaciyla insan kapasitesini
artirmak ve daha kapsamli bir Bilgi Toplumu insa etmek i¢in 6nemli bir kaynaktir.
Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, kalkinma igin BiT’in kullanimmna y&nelik
kapasite gelistirmek {izere goniillii programlar harekete gecirilmelidir.

p) Kullanicilarin  kendi kendine &grenme ve kendi kendilerini gelistirme
kapasitelerini artirma amaciyla programlar tasarlanmalidir.

C5. BIT kullaniminda itimat ve giivenligin saglanmasi

12. itimat ve giivenlik Bilgi Toplumunun ana temelleri arasindadir.

a) Kullanic1 giivenini artirmak, itimat insa etmek ve bilgi ve ag biitiinliiglinii
korumak i¢in Birlesmis Milletler biinyesinde hiikiimetler arasinda ve uygun olan her
tiirlii forumda diger biitiin paydaslarla isbirligi desteklenmeli; BiT e yonelik mevcut
ve potansiyel tehditler incelenmeli ve diger bilgi ve ag giivenligi sorunlar1 ele
almmalidir.

b) Hiikiimetler, 6zel sektorle birlikte; devam eden g¢alismalar1 da dikkate alarak
kilavuzlarin  gelistirilmesi; kotliye kullanimin etkin olarak sorusturulmasi ve
kovusturulmasin1  saglayacak yasal diizenlemelerin yapilmasi; etkin karsilikli
yardimlasma cabalariin tesvik edilmesi, bu tip olaylarin tespiti, 6nlenmesi ve
engellenmesi i¢in uluslararasi diizeyde kurumsal destegin giiclendirilmesi; ayrica bu
konuda egitimin desteklenmesi ve farkindalik yaratilmasi yoluyla siber suglar1 ve
BIT’in kotii amaglarla kullamlmasini tespit etmeye, bunlarla miicadele etmeye ve
onlemeye calismalidir.

¢) Hiklimetler ve diger paydaslar, cevrimi¢i mahremiyet ve mahremiyetin
korunmasina yonelik araglar hakkinda kullanic1 egitimi ve farkindalik yaratilmasini
aktif olarak tesvik etmelidir.

d) Istenmeyen elektronik posta (spam) konusunda ulusal ve uluslararas1 diizeyde
uygun tedbirler alinmalidir.

e) Elektronik dogrulama araglar1 da dahil olmak iizere, elektronik dokiimanlarin ve
islemlerin etkin kullanimi1 6niindeki biitiin engelleri ortadan kaldiracak sekilde ulusal
hukukun yeniden degerlendirilmesi tesvik edilmelidir.
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f) BIT kullamminda giivenlik alaninda tamamlayici ve karsilikli gii¢lendirici girisimler
mahremiyet, veri ve tliketici haklariyla ilgili girisim ve kilavuzlarla tesvik edilerek
giivenlik ¢ergevesi daha fazla giiclendirilmelidir.

g) Bilgi giivenligi ve ag gilivenligi konusundaki basarili uygulamalar paylagilmali ve
bu birikimin ilgili biitlin taraflarca kullanimi tesvik edilmelidir.

h) Ilgili iilkeleri davet ederek, olaya miidahale ve cevap verme konusunda gercek
zamanh calisacak odak noktalar1 olusturulmali ve bu odak noktalar1 arasinda olaya
miidahale konusunda bilgi ve teknoloji paylagimi1 amaciyla isbirligi ag1 kurulmalidir.

1) Cevrimici islemleri kolaylastirmak i¢in giivenli ve giivenilir uygulamalarin
gelistirilmesi tesvik edilmelidir.

j) Ilgili iilkelerin BIT kullaniminda itimat ve giivenligin saglanmasi konusunda
devam eden BM faaliyetlerine aktif katki saglamalar tesvik edilmelidir.

C6. Kolaylastirici ortam

13. Hiikiimetler, Bilgi Toplumunun sosyal, ekonomik ve c¢evresel faydalarini
artirmak icin giivenilir, seffaf ve ayrimcilik yapmayan yasal, diizenleyici ve politika
cercevesi olugturmalidir. Buna iligkin eylemler sunlari igermektedir;

a) Hiikiimetler, Bilgi Toplumunda yatirimlara ve toplumsal gelismeye uygun
tesvikler saglayan destekleyici, seffaf, rekabet yanlis1 ve tahmin edilebilir politikalar,
yasal ve diizenleyici ¢erceve olusturmalidir.

b) BM Genel Sekreterinden, 2005 yilina kadar, acik ve kapsayici bir siire¢ igcinde
ilgili hiiklimetleraras1 ve uluslararas1 orgiitleri ve forumlarn kapsayacak sekilde,
gelismis ve gelismekte olan iilkelerden hiikiimetler, 6zel sektor ve sivil toplumun tam
ve aktif katilmimi saglayacak mekanizmalar1 igeren Internet yonetisimi ile ilgili
aragtirma yapacak ve gerektiginde eylem oOnerileri getirecek bir ¢alisma grubu
olusturmasini talep ediyoruz. Calisma grubu diger hususlar yaninda asagidaki
konularda ¢alismalidir;

i) Internet yonetisiminin isler bir tanimin1 yapmalidir.
ii) Internet yonetisimi ile ilgili kamu politikalar1 konularini tespit etmelidir.

iii) Geligmis ve gelismekte olan {lkelerden hiikiimetlerin, mevcut
hiikiimetleraras1 ve uluslararasi orgiitler ve diger forumlarin, 6zel sektor ve
sivil toplumun rolleri ve sorumluluklarina yonelik genel bir anlayis birligi
gelistirmelidir.
1v) Bu caligmanin sonuglar1 hakkinda bir rapor hazirlayarak,
degerlendirilmek ve uygun tedbirleri almak tizere, 2005°te Tunus’ta yapilacak
Diinya Bilgi Toplumu Zirvesinin ikinci fazina sunmalidir.

¢) Hiikiimetler;

i) Bolgesel ve ulusal Internet Baglanti Merkezlerinin kurulmasini tesvik
etmeye,

i1) Uygun hallerde, kendi iilke kodu {ist diizey alan isimlerini (ccTLD) yonetme
ve kontrol etmeye,
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iii) Internet konusunda farkindalik yaratmaya
davet edilmektedir.

d) Erisim engellerini asmak i¢in, ilgili paydaslarla isbirligi iginde, bolgesel kok
sunucularin kurulumu ve uluslararasi hale getirilmis alan isimlerinin kullanimi tesvik
edilmelidir.

e) Hikiimetler Bilgi Toplumunun yeni gereklerine uygun olarak yurti¢i tiiketici
koruma kanunlarini giincellemeye devam etmelidir.

f) Gelismekte olan ve ekonomileri gegis siirecinde olan iilkelerin uluslararast BIT
forumlarina etkin katilimi tesvik edilmeli, bu alandaki bilgi ve tecriibe degisimine
firsat saglanmalidir.

g) Hiikiimetler, kamu yoOnetiminin daha seffaf, etkin ve demokratik olmasin
saglamak lizere e-devlet stratejilerini de igeren ulusal stratejiler gelistirmelidir.

h) Dokiimanlarin ve diger elektronik bilgi kayitlarimin giivenli bir sekilde
depolanmasi ve arsivlenmesi i¢in bir ¢ergeve gelistirilmelidir.

1) Hiikkiimetler ve paydaglar ¢evrimi¢i mahremiyet ve mahremiyetin korunmasina
yonelik araglar konusunda kullanicilarin egitimi ve farkindalik yaratma faaliyetlerini
aktif olarak desteklemelidir.

j) Paydaslar, elektronik ticareti kolaylastirmak amaciyla gelistirilen uygulamalarin
aymi zamanda kullanicilara elektronik iletisimi kullanip kullanmama konusunda
secim hakk1 tanimasini giivence altina almaya davet edilmelidir.

k) Etkin ihtilaf ¢6zme sistemleri konusunda siiregelen c¢alismalar, ozellikle
anlagmaliklarin ¢6zlimiinii destekleyen alternatif ihtilaf ¢oziimleri tegvik edilmelidir.

1) Hiikiimetler, paydaslarla isbirligi icinde girisimciligi, yenilik¢iligi ve yatirimi
tesvik edecek ve dzellikle kadinlarm katilimima olanak saglayacak BIT politikalari
gelistirmelidir.

m) BiT’in KOBI’ler igin tasidign ekonomik potansiyelin farkinda olarak, biirokratik
islemleri azaltarak rekabet gili¢lerinin artirllmasi, sermayeye erigimlerinin
kolaylastirilmasi ve BIT’le ilgili projelere katilim kapasitelerinin artirilmas: yoluyla
KOBI’lere destek saglanmalidir.

n) Hiikiimetler, sosyo-ekonomik gelismislik diizeyiyle uyumlu olarak, e-ticaretin ilk
uygulayicilart ve model kullanicilart gibi hareket etmelidir.

o) Hiikiimetler, diger paydaslarla birlikte, kiiresel e-ticaret i¢in uluslararast birlikte
calisabilirlik standartlarinin 6nemi konusunda farkindaligi artirmalidir.

p) Hikiimetler, diger paydaslarla birlikte, acik, birlikte caligabilir, ayirimcilik
yapmayan ve talebe dayali standartlarin gelistirilmesini tesvik etmelidir.

q) Uluslararast Telekomiinikasyon Birligi (ITU), anlagsmanin verdigi yetkiye
dayanarak, her yerde ve her zaman makul fiyatlarla erisim saglamak amaciyla
frekans tahsisini koordine etmelidir.

r) Ilgili uluslararast Anlasmalara dayanarak, Uluslararasi Telekomiinikasyon
Birliginde ve diger bolgesel orgiitlerde, biitiin iilkeler tarafindan radyo frekans
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spektrumuna esit erisim ve bu frekansin rasyonel, etkin ve ekonomik kullanimin
garanti edecek ilave diizenlemeler yapilmalidir.

C7. BIT Uygulamalari: Yasanun biitiin alanlarinda saglanacak faydalar

14. BIT uygulamalar1 kamu yonetiminde, is aleminde, egitim ve 6gretimde, saglik,
istihdam, c¢evre, tarim ve bilim alaninda olusturulacak ulusal e-stratejiler
cercevesinde siirdiirtilebilir kalkinmay1 destekleyebilir. Bu calismalar asagidaki
sektorlerde degisik eylemleri icermelidir:

15. e-Devlet

a) Kamu yonetiminde ve demokratik siireclerde yenilik¢iligi ve seffafligi tesvik
edici, etkinligi artiric1 ve vatandasla iliskilerin giiclenmesini amacglayan uygulamalara
odaklanmis e-devlet stratejileri uygulanmalidir.

b) Kaynaklarin ve kamu mallarinin daha etkin tahsisini saglamak iizere, biitiin
diizeylerde vatandas ve is diinyasinin ihtiyaclarina gore tasarlanmis ulusal e-devlet
girisimleri ve hizmetleri gelistirilmelidir.

c¢) Devletin biitiin kademelerinde seffaflik, hesap verebilirlik ve etkinligi artirmak
amaciyla e-devlet konusunda uluslararasi isbirligi girisimleri desteklenmelidir.

16. e-is

a) Hiikiimetler, uluslararas1 orgiitler ve 6zel sektor uluslararasi ticaretin ve e-is’in
kullanilmasinin getirecegi yararlardan istifade etmeli ve gelismekte olan ve
ekonomisi gecis siirecindeki tilkelerde e-is modellerinin kullanimini tesvik etmelidir.

b) Hiikiimetler, kolaylastirict bir ortami benimseyerek ve yaygin Internet erisiminin
sagladigi imkanlar1 kullanarak, ©zel sektor yatirimlarimi tesvik etmeli, yeni
uygulamalari, icerik gelistirilmesini  ve kamu-6zel sektdr ortakliklarii
gliclendirmelidir.

¢) Hiikiimet politikalari, KOBI’ler ve mikro isletmelere yardimi ve BIT sanayinin
giiclendirilmesini hedef almali, ve ayrica zenginlik yaratarak fakirligin azaltilmasi
stratejisinin bir unsuru olarak ekonomik biiylime ve istthdami tesvik amaciyla bu
unsurlarin e-ig’e girmelerine yardimci olmalidir.

17. e-Egitim (C 4 boliimiine bakiniz)
18. e-Saghk

a) Hiikiimetlerin, planlayicilarin, saglik profesyonellerinin ve diger unsurlarin
yanisira uluslararas1 Orgiitlerin glivenilir, zamaninda, kaliteli ve makul maliyetli
saglik hizmeti ve saglk bilgi sistemlerinin sunulmasi ve BIT kullanimi araciligiyla
siirekli tip egitimi ve arastirmalar yapilmasini saglamak tizere isbirligi yapmalari
tesvik edilmelidir. Bu yapilirken de vatandasin kisisel mahremiyetine saygi
gosterilmeli ve korunmalidir.
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b) Kamu saglik aragtirmalar1 ve hifzisthha programlarini giiclendirmek ve kadin ve
erkeklerin saglik sartlarini iyilestirmek amaciyla diinyadaki tip bilgi birikimine ve
yerel kullanima uygun igerik kaynaklarna erigim firsatlar1 tesvik edilmelidir. Bu
icerige Ornek olarak cinsel saglik ve iireme sagligi, cinsel yollardan bulasan
hastaliklar ve diinyanin giindeminde olan AIDS, sitma ve verem gibi hastaliklar
verilebilir.

c¢) Ortak bilgi sistemlerinin gelistirilmesiyle bulasici hastaliklarin yayilmasinin
kontrolii, gbzetimi ve uyarma islevi yerine getirilmelidir.

d) Kisisel mahremiyete iliskin endiseler de dikkate alinarak, saglik bilgilerinin
degisimi i¢in uluslararasi standartlarin gelistirilmesi tesvik edilmelidir.

e) Kadmlarn aile icinde ve toplumda saglik hizmeti saglayic1 rolii de dikkate
alinarak, ticra bolgeler ve geri kalmis yoreler ile korunmasiz niifusa verilen saglik
hizmetleri ve saglik bilgi sistemlerinin gelistirilmesi ve genisletilebilmesi i¢in BIT’in
benimsenmesi tesvik edilmelidir.

f) Felaket ve acil durumlarda tibbi ve insani yardim temini amaciyla BIT temelli
girisimlerin gelistirilmesi ve yayginlastiriimas: saglanmalidir.

19. e-istihdam

a) e-Calisanlar ve e-igverenler i¢in, biitiin uluslararasi normlara uygun olacak sekilde
hakkaniyet ve cinsiyet esitligine dayali olarak ulusal diizeyde en iyi 6rneklerin
gelistirilmesi tesvik edilmelidir.

b) BIT ve insan kaynaklarina yatirim yapmak suretiyle iiretkenligi, bilyiimeyi ve
refah1 artirmak amaciyla yeni is ve ¢alisma organizasyonlar tesvik edilmelidir.

¢) Vatandaslarin, kendi topluluklarinda yasamalar1 ve istedikleri iste ¢alismalarina
imkan saglamak, kadinlar ve dziirliilerin istithdam firsatlarini artirmak iizere 6zellikle
gelismekte olan ve az gelismis iilkeler ile kiiciik ekonomilerde uzaktan g¢alisma
(teleworking) firsatlarina sahip olmasi tesvik edilmelidir. Uzaktan ¢alismanin tesvik
edilmesinde istihdam yaratilmasi ve kalifiye iggiiciiniin muhafaza edilmesine yonelik
stratejilere 6zel onem verilmelidir.

d) BIT Kkariyerindeki kadm sayisini artirmak {izere gen¢ kizlara odakli bilim ve
teknolojiye erken miidahale programlar tesvik edilmelidir.

20. e-Cevre

a) Hiiklimetler, diger paydaslarla birlikte ¢evrenin korunmasi ve tabii kaynaklarin
siirdiiriilebilir kullanim1 amaciyla BiT’den yararlanmali ve kullanimini tesvik
etmelidir.

b) Hiikiimet, sivil toplum ve 6zel sektor kuruluslar siirdiiriilebilir {iretim, tiiketim ve
BiT’lerde kullanilan donanim ve bilesenlerin dogaya zarar vermeyecek sekilde yok
edilmesi ve geri doniisiimii konularinda eyleme gegilmesi, proje ve programlarin
uygulanmasi konusunda cesaretlendirilmelidir.
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¢) Dogal veya insan kaynakli felaketlerin etkilerinin tahmini ve izlenmesi amaciyla
ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ve kiiciik ekonomilerde BIiT
kullanilarak izleme sistemleri kurulmalidir.

21. e-Tarmm

a) Ozellikle kirsal kesimlerde kapsamli, giincel ve detayl bilgiye erisimi saglamak
amaciyla BIT kullanilarak tarim, hayvancilik, balik¢ilik, orman ve gida konularinda
bilginin sistematik dagilimi teminat altina alinmalidir.

b) Kamu-6zel sektor ortakliklari tiretimin (kalite ve miktar olarak) artirilmasinda
BIT’den maksimum 6l¢iide yararlanma imkanini aramalidir.

22. e-Bilim

a) Bilgi ve malumat iiretimi, egitim ve 6gretimdeki kritik rollerini giiclendirmek ve
bu kurumlar arasindaki dayanisma ve isbirliklerini desteklemek iizere tiim iiniversite
ve arastirma enstitiilerinin makul fiyath ve giivenilir, yiiksek hizli Internet
baglantilar gelistirilmelidir.

b) Tim iilkelerin, bilimsel bilgiye hakkaniyet esaslarinda, makul fiyatlarla
erisebilmesini saglamak amaciyla elektronik yayimcilik, kademeli fiyatlandirma ve
acik erisim girigimleri tegvik edilmelidir.

c) Bilimsel bilgilerin paylasilmast ve bilim otoriteleri tarafindan telif edilmis
eserlerin rizalar1 dahilinde yeniden ¢ogaltilmasi i¢in birebir (“peer-to-peer”) iletisim
teknolojilerinin kullanimi tesvik edilmelidir.

d) Temel bilimsel bilginin, 6rnegin niifus ve meteoroloji bilgilerinin biitiin tilkelerde
uzun donemli, sistematik ve etkin bir sekilde toplanmasi, yayilmasi ve korunmasi
tesvik edilmelidir.

e) Isbirligini ve toplanan bilimsel veri ve bilgilerin bilimsel arastirmaya imkan
saglayacak sekilde etkin kullanimini kolaylastiracak prensipler ve tist veri (metadata)
standartlar1 tesvik edilmelidir.

C8. Kiiltiirel cesitlilik ve kimlik, dil cesitliligi ve yerel icerik

23. Kiiltiir ve dil cesitliligi, kiiltirel kimlik, gelenekler ve dinlere saygiy1 tesvik
etmenin yani sira kiiltiirler aras1 diyalog ve bdlgesel ve uluslarararasi isbirligine
dayali bir Bilgi Toplumunun gelistirilmesi i¢in temel bir esastir. Bu, ayrica
siirdiiriilebilir kalkinma i¢in 6nemli bir faktordiir.

a) UNESCO’nun Evrensel Kiiltiirel Cesitlilik Deklarasyonu dahil ilgili BM
dokiimanlarinda yansitildig1 {izere Bilgi Toplumu i¢inde kiiltiirel ve dil ¢esitliligine
sayglt goOsterilmesi, korunmasi, desteklenmesi ve giiclendirilmesine yonelik
politikalar olusturulmalidir. Bu yaklasim, hiikiimetlerin kiiltiirel, egitsel ve bilimsel
icerigin iretimi, kullanicilarin dil ve kiiltiirel sartlarina uygun yerel kiiltiirel
sanayilerin gelistirilmesini desteklemeye uygun kiiltiirel politikalarin tasarlanmasi
yolunda cesaretlendirilmesini de ihtiva eder.
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b) Kiitiiphane, arsiv ve miizeler ile diger kiiltiirel kurumlarin, geleneksel bilgi de
dahil olmak iizere Bilgi Toplumunda igerik saglayic1 ve ozellikle kayithi bilgilere
siirekli erisim saglayict rollerini tam olarak oynamalart i¢in ulusal politikalar
gelistirilmeli ve buna uygun kanunlar ¢ikarilmalidir.

¢) Dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasi ve giliniimiiz kiiltiirliniin yasayan bir parcasi
olarak erisilebilir kilinmasi i¢in BIT’in gelistirilmesi ve kullamlmasi gayretleri
desteklenmelidir. Bu sayisal depolarda arsivlenmis sayisal bilgi ve c¢oklu ortam
(multimedya) icerigine daimi erigimi giivence altina alan sistemlerin gelistirilmesini
ve arsiv, Kkiitiiphane ve Kkiiltiirel koleksiyonlarin insanligin hafizas1 olarak
korunmasini da icermelidir.

d) Egitsel, bilimsel ve kiiltiirel mirasin sayisal ortama aktarilmasi dahil degisik bilgi
icerikleri ve muhtelif metotlar kullanilarak, kiiltiirel ifade ¢esitliliginin ve yerli bilgi
ve geleneklerin korunmasi, taninmasi, saygi gosterilmesi ve desteklenmesine yonelik
politikalar gelistirilmeli ve uygulanmalidir.

e) Yerel icerigin gelistirilmesi, terclime edilmesi ve uyarlanmasi, sayisal arsivler ve
cesitli  sayisal ve geleneksel medyanin yerel otoritelerce gelistirilmesi
desteklenmelidir. Bu faaliyetler ayrica bolgesel ve yerel topluluklart da
giiclendirebilir.

f) Geleneksel ve sayisal medya hizmetlerine erisimle Bilgi Toplumunda fertlerin
dilleri ve kiiltiirlerine uygun igerik saglanmalidir.

g) Kamu-6zel ortakliklar1 yoluyla, kullanicilarin ana dilinde igerik dahil olmak iizere
degisik yerel ve ulusal icerigin yaratilmasi tesvik edilmeli ve biitlin sanatsal alanlarda
BIT temelli ¢alismalar taninmal1 ve destek verilmelidir.

h) Resmi ve gayri resmi egitim kurumlarinda cinsiyet ayrimciligi giitmeyen miifredat
lizerine yogunlasan programlar gii¢lendirilmeli, kadin ve kizlarin BIT icerigini
anlamalar1 ve icerik olusturmalari amaciyla iletisim ve medya okuryazarliklar
gelistirilmelidir.

1) Yerel dillerde yazilim olusturulmasi ve dagitimi i¢in yerel kapasite olusturulmali,
ozellikle gelismekte olan ve ekonomisi gecis siirecindeki iilkelerde okuma yazma
bilmeyenler, oziirliiler, dezavantajli ve korunmasiz gruplar dikkate alinarak niifusun
degisik kesimlerine uygun igerik gelistirilmesi tesvik edilmelidir.

j) Yerel topluluklarda kurulmus medyaya destek verilmeli ve geleneksel medya ve
yeni teknolojileri birlikte kullanarak yerel dillerin kullanimin1 kolaylastiran, dogal
yasam ortami ve biyolojik cesitliligin korunmasi dahil yerel mirasin dokiimante
edilmesi ve korunmasini hedefleyen projelere destek verilmeli ve bu araglar kirsal,
izole ve gocebe topluluklara ulagsmak amaciyla kullanilmalidir.

k) Yerli halkin kendi dillerinde igerik gelistirme kapasiteleri giiclendirilmelidir.

1) Bilgi Toplumunda geleneksel bilgi birikimlerini daha etkin kullanmalar1 ve bu
birikimlerinden yararlanmalarina imkan saglamak {izere yerli halklar ve geleneksel
topluluklarla isbirligi yapilmalidir.

m) Kiiltiir ve dil gesitliligini bolge ve alt bolge diizeylerinde desteklemeye yonelik
politika ve araglarin gelistirilmesinde bilgi, deneyim ve en iyi orneklerin paylasimi
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saglanmalidir. Bu amagc; entegrasyon ¢abalarini gelistirmek iizere bu Eylem Planinin
belli konularinda bolge ve alt bolgeler bazinda calisma gruplart olusturulmak
suretiyle basarilabilir.

n) Bolgesel diizeyde BIT in kiiltiirel degisim ve etkilesime katkis1 degerlendirilmeli,
bu degerlendirme sonuglarina gére uygun programlar tasarlanmalidir.

o) Hiikiimetler tarafindan, kamu-6zel igbirligi aracilifiyla terciime, sekil esash
yazilar, ses destekli hizmetler alanindaki teknoloji ve Ar-Ge programlari, gerekli
donanimin ve acik kaynak kodlu, iicretsiz veya tescilli yazilimlar gibi farkli yazilim
modellerinin gelistirilmesi tesvik edilmelidir. Bu kapsamda genel ve uygulama
yazilimlar1 yaninda standart karakter setleri, dil kodlari, elektronik sdzliikler,
terminoloji ve kavram dizinleri, ¢ok dilli arama motorlari, makine terclime araglari,
uluslararasi alan adlari, igerik atiflar1 gibi alanlar 6rnek olarak verilebilir.

C9. Medya

24. Medya, degisik big¢imleri ve farkli sahiplik statiileriyle, bir aktor olarak Bilgi
Toplumunun gelistirilmesinde esasli bir role sahip olup, bilginin ¢ogulculuguna ve
ifade 6zgiirliigiine dnemli katki sagladigi kabul edilmektedir.

a) Medya, yazili, gorsel ve yeni medya alanlar1 dahil olmak {izere, Bilgi Toplumunda
onemli bir rol oynamaya devam etmesi i¢in tesvik edilmelidir.

b) Medyanin bagimsizligin1 ve g¢ogulculugunu garanti edecek ulusal mevzuatin
gelistirilmesi cesaretlendirilmelidir.

c) Ifade ozgiirliigii ilkesine uygun olarak yasa dis1 ve zararli medya igerigi ile
miicadele icin gerekli tedbirler alinmalidir.

d) Gelismis iilkelerdeki medya ¢alisanlarinin gelismekte olan iilkelerdeki medya ile
ozellikle egitim alaninda ortakliklar ve aglar kurmalar1 tesvik edilmelidir.

e) Medya tarafindan kadinlarin ve erkeklerin dengeli ve ¢esitli bicimlerde tasviri
tesvik edilmelidir.

f) Ozellikle altyap, teknik kaynaklar ve insan becerilerinin gelistirilmesi konusunda
medyay1 etkileyen uluslararasi dengesizlikler, bu baglamda BIT araclarinin
avantajlarindan tam olarak yararlanilarak azaltilmalidir.

g) Bilgi ugurumunu kapatmak ve o6zellikle kirsal kesimde kiiltiirel igerigin akisin
kolaylastirmak i¢in  gelenecksel medyanin bir koprii gorevi gdérmesi
cesaretlendirilmelidir.

C10. Bilgi Toplumunun etik boyutu

25. Bilgi Toplumu evrensel kabul gormiis degerlere tabi olmali ve kamu yararim
tesvik etmeli, BIT in kotii amaglarla kullamlmas: engellenmelidir.

a) Barig i¢in saygiyr on plana cikaracak adimlar atilmali ve ozgirliik, esitlik,

dayanisma, hosgorii, ortak sorumluluk ve dogaya saygi gibi temel degerler
yiiceltilmelidir.
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b) Biitiin paydaslar, BIT kullaniminin etik boyutlar1 konusunda biling diizeylerini
gelistirmelidir.

¢) Bilgi Toplumundaki biitiin aktorler kamu yararin1 6n plana ¢ikarmali, kisisel
mahremiyeti ve kisisel bilgileri korumali ve yasalar cercevesinde; irkgilik, irk
ayirimciligi, yabanct diismanligi ve bununla ilgili hosgoriisiizliikk, nefret, siddet,
cocuklarin cinsel istismar1 ve ¢ocuk pornografisi dahil her tiirlii cocuk suiistimali,
insanlarin somiiriilmesi ve kagakciligimin yapilmasi gibi amaclarla gergeklestirilen
yasa dis1 ve diger faaliyetler gibi BIT’in k&tii amagh kullanimma kars: her tiirlii
Onleyici tedbirleri almali ve gerekli eylemleri hayata gegirmelidir.

d) Basta akademik diinya olmak iizere uygun paydaslar BIT in etik boyutu hakkinda
arastirmaya devam etmeye davet edilmelidir.

Cl11. Uluslararasi ve bolgesel isbirligi

26. Biitiin paydaslar arasinda uluslararasi isbirligi, bu eylem planinin uygulanmasi
acisindan hayati 6nem tasimaktadir. Bu isbirligi, bagka unsurlarin yan1 sira evrensel
erisimin gelistirilmesi ve sayisal ugurumun kapatilmasi géz 6niinde bulundurularak
uygulama araglar1 gelistirilmesi suretiyle giiclendirilmelidir.

a) Gelismekte olan iilkelerin hiikiimetleri, uluslararas1 finans orgiitleri ve gelismis
ilkelerden, altyapt gelistirme projelerinde uluslararasi isbirligi ve destek talep
ederken BIT projelerinin goreceli dnceligini on plana ¢ikarmalidir.

b) BM’nin “Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi” baglaminda ve Binyil Bildirgesi ilkelerine
bagli olarak, kalkinmada BIT kullanimi konusu iizerine odaklanarak kamu-ozel
sektor ortakliklari gelistirilmeli ve hizlandirilmalidir.

¢) Uluslararas1 ve bdlgesel orgiitler, is programlarinda BIT’i 6n plana ¢ikarmaya ve
her diizeyde gelismekte olan iilkelere yardimer olmaya, bolgesel girisimlerin 6nemi
de dikkate alinarak bu Eylem Planinda ve lilkeler Bildirgesinde gegen hedeflerin
gerceklesmesi icin ulusal eylem planlarinin hazirlanmasina ve uygulanmasina
katkida bulunmaya davet edilmelidir.

D. Sayisal Dayamisma Giindemi

27. Sayisal Dayanmigma Giindemi beseri, mali ve teknolojik kaynaklar seferber
edilerek biitiin kadin ve erkeklerin yeni ortaya c¢ikan Bilgi Toplumuna dahil
edilmesini hedeflemektedir. Biitiin paydaslar arasinda ulusal, bolgesel ve uluslararasi
yakin isbirligi bu glindem agisindan hayati énem tasimaktadir. Sayisal ugurumun
istesinden gelebilmek icin, Bilgi Toplumuna katilabilmenin temelini teskil eden
altyapi, techizat, kapasite ve icerik gelistirilmesi i¢in gerekli finansman temininde
mevcut yaklasim ve mekanizmalar daha etkin kullanilmali, yeni yaklasim ve
mekanizmalar arastirilmalidir.
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D1. Oncelikler ve Stratejiler

a) Ulusal e-stratejiler; Fakirligi Azaltmaya YoOnelik Stratejiler dahil olmak iizere
ulusal kalkinma planlarinin ayrilmaz bir parcasi haline getirilmelidir.

b) BIT, yardim veren iilkelerin daha etkin bilgi paylasimi ve koordinasyon yoluyla ve
kalkinma icin BIT tecriibelerinin ve en iyi érneklerin analizi ve paylasiimas suretiyle
Resmi Kalkinma Yardimi (Official Development Assistance) Stratejilerine entegre
edilmelidir.

D2. Kaynaklarin yonlendirilmesi

a) Biitiin iilkeler ve uluslararasi kuruluslar, Monterrey Uzlasmasinda ifade edildigi
tizere, kalkinmanin finansmani i¢in kaynaklara erisimi ve bu kaynaklarin seferber
edilerek etkin kullanimini artirmaya yonelik sartlar1 yaratmak icin ortak ¢aba sarf
etmelidir.

b) Gelismis iilkeler, Monterrey Uzlasmasi dahil olmak iizere kalkinmanin
finansmanina yonelik uluslararasi taahhiitlerini yerine getirmeye yonelik somut
adimlar atmalidir. Monterrey Uzlagmasi ile gelismis iilkelere gayri safi milli
hasilalarinin % 0,7’sini gelismekte olan tilkelere, % 0,15 -% 0,20 arasindaki bir orani
da az gelismis iilkelere Resmi Kalkinma Yardimi olarak sarfetmeleri icin ¢agrida
bulunulmustur.

¢) Sirdiiriilemez borg yiikli altindaki gelismekte olan iilkelerin borglarini azaltmaya
yonelik girisimler olumlu karsiliyoruz ve bu baglamda bor¢ iptali veya diger
diizenlemeler gibi uygun ¢oziimleri de igeren daha fazla ulusal ve uluslararasi
tedbirler almmas1 i¢in ¢agr1 yapiyoruz. “Asirt Borglu Fakir Ulkeler Girisimi”nin
gliclendirilmesine 6zel O6nem verilmelidir. Bu girisimler kalkinma projelerinde
BiT’in finansmanina yénelik daha fazla kaynak olusturacaktir.

d) Ayrica, BIT’in kalkinma amagclar icin tasidif1 potansiyel degerlendirilerek
asagidaki hususlar1 savunuyoruz:

1)  Kalkinmakta olan {ilkelerin; seffaf, istikrarli ve Ongoriilebilir bir
kolaylastirict yatirirm ortami olusturmak suretiyle biiylik ulusal ve
uluslararas1 o6zel sektdr BIT yatinmlarini ¢ekmeye ydnelik c¢abalarini
artirmalar gerekmektedir.

ii)  Gelismis iilkeler ve uluslararas: finans orgiitleri, kalkinma icin BIT strateji
ve onceliklerine karsi duyarli olmali; BIT’i is programlarinin temeline
oturtmali ve gelismekte olan ve ekonomileri gegis siirecinde olan {ilkelere
kendi ulusal e-stratejilerini hazirlama ve uygulama konusunda destek
vermelidir. Gelismis iilkeler, ulusal kalkinma planlarindaki onceliklere ve
yukaridaki taahhiitlere dayali olarak, BiT’in kalkinma icin kullanilmas:
amaciyla daha fazla mali kaynagi gelismekte olan tilkelere aktarmalidir.

iii) Ozel sektdr, Sayisal Dayanisma Giindeminin uygulanmasina katki
yapmalidir.

e) Sayisal ucurumun ortadan kaldirilmasi ¢abalarimizda, kalkinma isbirligi
cergevesinde, teknik ve mali yardimlar, ulusal ve bolgesel kapasite gelistirme
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caligmalarina, karsilikli uzlasilan esaslar gergcevesinde teknoloji transferi, Ar-Ge
programlar1 ve know-how degisiminde igbirligine yonlendirilmelidir.

f) Mevcut biitiin finans mekanizmalarindan yararlanmakla birlikte, BIT’in kalkinma
icin kullanimina yonelik zorluklarn asilmasinda bu kaynaklarin yeterliligini gézden
gecirme calismalart Aralik 2004 itibariyla tamamlanmalidir. Bu ¢alisma BM Genel
Sekreterinin himayelerinde bir Goérev Giicii tarafindan yapilmali ve zirvenin ikinci
asamasinda degerlendirmeye sunulmalidir. Bu gézden gegirmenin sonuglarina dayali
olarak, ilkeler Bildirgesinde bahsedilen goniilli Sayisal Dayanisma Fonunun,
fizibilitesi, kurulmasi1 ve etkinligi konusu da dahil olmak iizere finansman
mekanizmalarinda yenilik¢ilik ve iyilestirmeler yapilmasi degerlendirilecektir.

g) Ulkeler, mahrum kalan kirsal ve kentsel alanlarda evrensel erisimin
gerceklestirilmesi ve sayisal ucurumun kapatilmasi i¢in ulusal mekanizmalarin
tesisini degerlendirmelidir.

E) izleme ve Degerlendirme

28. Degisik ulusal kosullar dikkate alinmak suretiyle, Eylem Planindaki amag¢ ve
hedeflerin hayata geg¢irilmesinin izlenmesi amaciyla, karsilastirilabilir istatistiki
gostergeler ve arastirma sonuglarina dayali, gercek¢i bir uluslararast performans
degerlendirme ve kiyaslama (hem niteliksel hem niceliksel olarak) modeli
gelistirilmelidir.

a) Ilgili her bir iilkeyle isbirligi icinde, kapsamli bir BIT Gelisme (Sayisal Firsatlar)
Endeksi gelistirilmelidir. Bu endeks yillik olarak ya da iki yilda bir BIT Kalkinma
Raporunda yayimlanmalidir. Bu Endeks istatistikleri gosterirken, Rapor cinsiyet
analizini de icerecek sekilde ulusal kosullar1 dikkate alarak politikalar ve bunlarin
hayata gecirilmesi konusunda analitik ¢aligmalar sunmalidir.

b) Toplumsal baglanti gostergelerinin de dahil oldugu uygun gostergeler ve
kiyaslama kriterleri, sayisal ugurumun biiylikliigiinii ulusal ve uluslararasi
boyutlariyla net bir sekilde ortaya koymali; bu gosterge ve kriterler diizenli olarak
degerlendirilmeli; Binyil Bildirgesi de dahil olmak iizere uluslararasi kabul gérmiis
kalkinma hedeflerini basarmak i¢in BIT’in kullaniminda kiiresel gelismeler takip
edilmelidir.

¢) Uluslararas1 ve bolgesel orgiitler, BIT sektoriiniin gelismekte olan ilkelerde
biiylimesi i¢in esitlik¢i firsatlar yaratmak amaciyla, uluslarin BIT e evrensel erigimi
konusunda diizenli degerlendirme ve raporlama yapmalidir.

d) BIT’in kullanimi ve ihtiyaclar konusunda cinsiyete dayali gdstergeler gelistirilmeli
ve fon saglanan BIT projelerinin kadmlarm yasamlari {izerindeki etkilerini
degerlendirmek iizere Olciilebilir performans gostergeleri belirlenmelidir.

e) Uluslararas1 kabul gormiis Internet erisim standartlar1 dikkate alinarak biitiin
paydaslardan gelen katkilarin 6zet, erisilebilir ve standart bir formatta derlendigi, en
iyi uygulama 6rnekleri ve basar1 hikdyelerine dayanan bir Internet sitesi gelistirilmeli
ve hizmete sunulmalidir. Bu Internet sitesi periyodik olarak giincellenmeli ve daimi
bir tecriibe paylasim platformuna doniistiiriilmelidir.
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f) Biitiin tllkeler ve bolgeler Bilgi Toplumu {izerine temel gostergeler ve analizleri
iceren istatistiki bilgi temin etmek amaciyla araclar gelistirmelidir. Degisik
gelismiglik diizeyleri de dikkate alinarak, tutarli ve uluslararasi kiyaslanabilir
gosterge sistemlerine oncelik verilmelidir.

F) DBTZ’nin 2°nci Asamasina (Tunus) Dogru

29. Genel Kurulun 56/183 nolu kararina dayanarak ve Zirvenin Cenevrede yapilan
birinci asamasinin sonuglarim1 dikkate alarak, DBTZ’nin Tunus asamasinin odak
noktasini teskil edecek Bilgi Toplumuna iliskin hususlar1 gozden gegirmek ve ikinci
asamasinin hazirlik siirecinin yapisini ele almak tizere 2004 yilinin birinci yarisinda
bir hazirlik toplantist diizenlenecektir. Bu zirvenin Tunus asamasiyla ilgili
kararlarina uygun olarak, DBTZ’ nin ikinci safhasi, digerlerinin yaninda, asagidaki
hususlari igerecektir:

a) Kiiresel bir Bilgi Toplumunun insas1 siirecini giiclendirme ve sayisal ugurumu
ortadan kaldirip bunu sayisal firsatlar haline ¢evirme amaci dogrultusunda,
DBTZ’nin Cenevre safhasinin sonuglarina dayanarak nihai doki{imanlar
sekillendirilecektir.

b) Cenevre Eylem Plani BM sistemi dahil olmak iizere, biitlin ilgili paydaslarin
katilimiyla, entegre ve koordineli bir yaklasimin parcasi olarak ulusal, bolgesel ve
uluslararas1 diizeyde izlenmeli ve uygulanmalidir. Bu, diger hususlar yaninda,
paydaslar arasinda ortakliklar kurulmasi suretiyle olmalidir.
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Orijinali: Ingilizce

(DPT Tarafindan Yapilan Gayriresmi Terciimedir.)

Tunus Asamasi1 Hazirhk Komitesi Baskanhgi

TUNUS TAAHHUDU

1. Bizler Diinya halklarinin temsilcileri olarak, Aralik 2003°te Diinya Bilgi
Toplumu Zirvesinin (DBTZ) birinci asamasinda goriistiigiimiiz Cenevre Ilkeler
Bildirgesi ve Eylem Planina deste§imizi yinelemek icin 16-18 Kasim 2005
tarihlerinde DBTZ nin ikinci asamast i¢in Tunus’ta bir araya gelmis bulunuyoruz

2. Birlesmis Milletler S6zlesmesi’nde belirtilen hedef ve ilkeler, uluslararast hukuk
ve ¢ok taraflilik esaslarina bagli ve insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi'ni gdz oniine
alan, insan odakli, herkesi iceren ve kalkinma odakli bir Bilgi Toplumu olusturma
istek ve taahhiidiimiizii teyit ediyoruz; bu sayede insanlar nerede olursa olsun bilgi ve
malumat iiretebilecek, erisebilecek, kullanabilecek ve paylasabilecek, boylece kendi
potansiyellerini tam olarak kullanabilecekler ve Binyil Kalkinma Hedefleri de dahil
olmak {iizere uluslararast kabul gormiis kalkinma ama¢ ve hedeflerine
ulasabileceklerdir.

3. Viyana Bildirgesi’nde belirtildigi gibi kalkinma hakki da dahil olmak iizere tim
insan haklar1 ve temel hak ve ozgiirliikklerin evrenselligi, boliinemezligi, birbiri ile
iligkililigi ve birbirine bagimliligini teyit ediyoruz. Ayni1 zamanda, her diizeyde iyi
yonetisim kadar demokrasi, siirdiiriilebilir kalkinma, insan haklar1 ve temel hak ve
ozgilirliikklere sayginin birbirine bagli oldugunu ve birbirini destekledigini bir kez
daha vurguluyoruz. Ulusal oldugu kadar uluslararasi konularda hukukun iistiinliigiine
sayginin giiglendirilmesi niyetindeyiz.

4. Cenevre Ilkeler Bildirgesi'nin 4, 5 ve 55’inci paragraflarma iliskin hususlari teyit
ediyoruz. Ifade 6zgiirliigii ile bilgi, diisiince ve malumatin serbest dolasiminin Bilgi
Toplumu i¢in zaruri ve kalkinma i¢in faydali oldugunu kabul ediyoruz.

5. Tunus Zirvesi, Bilgi ve lletisim Teknolojileri’nin (BIT) insanliga ve insanlarin
giinlik yasayislarini, islerini ve iliskilerini nasil doniistiirebilecegi ve bdylelikle
gelecege kars1 gilivenin artirilacagina yonelik faydalart konusunda farkindaligin
yiikseltilmesi agisindan essiz bir firsattir.
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6. Bu Zirve, yoksullukla miicadele ve Binyil Kalkinma Hedefleri de dahil olmak
tizere uluslararas1 kabul gérmiis kalkinma amag¢ ve hedeflerine erismede, diinya
capinda gosterilen gayretin 6nemli bir kilometre tagidir. Cenevre kararlar1 ile DBTZ
siireci ve Birlesmis Milletler’in diger ilgili biiylik konferanslar1 ve zirveleri arasinda
kararl1 ve uzun vadeli bir iliski kurmus bulunmaktayiz. Cenevre ilkeler Bildirgesi ve
Eylem Planinda yer alan taahhiitleri yerine getirmek {izere hiikiimetler, 6zel sektor,
sivil toplum kuruluslar1 ve uluslararasi kuruluglarin bir araya gelmesi i¢in ¢agrida
bulunuyoruz. Bu kapsamda, Binyil Bildirgesinin uygulanmasinin goézden
gegcirilmesine iligkin 2005 Diinya Zirvesi’nin sonuglar1 6zel bir 6neme sahiptir.

7. Cenevre’de ortaya konulan taahhiitleri ve Bilgi Toplumu i¢in Tunus Giindemi’nde
referans gosterilen Tunus ve Cenevre kararlarinin takip edilmesi ve uygulanmasini
da igeren, sayisal ugurumu gidermek icin finansal mekanizmalar, internet yonetigimi
ve ilgili konulara odaklanarak Tunus’ta olusturulan taahhitleri teyit ediyoruz.

8. Cenevre Eylem Plani’nin 3’iincii paragrafinda belirtildigi iizere, tiim paydaslarin
onemli gorev ve sorumluluklarmi teyit etmenin yam sira, DBTZ siirecinde
hiikiimetlere diisen kilit rol ve sorumluluklar1 kabul ediyoruz.

9. Herkesin BIT’in getirdigi olanaklardan faydalanmasinin saglanmasi konusundaki
cabalarimiza iliskin kararliligimizi, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari, Birlesmis
Milletler ve diger uluslararasi kuruluslar kadar hiikiimetlere de yeniden ¢agr1 yaparak
ve asagidaki konularda birlikte ¢alismak zorunda olduklarini belirterek bir kez daha
vurguluyoruz: bilgi ve malumata oldugu kadar bilgi ve iletisim altyapisi ve
teknolojilerine erisimi gelistirmek, kapasite olusturmak, BiT kullaniminda itimat ve
giivenligi saglamak, tiim seviyelerde uygun ortami hazirlamak, BIT uygulamalarim
gelistirmek ve genisletmek, kiiltlirel cesitliligi yasatmak ve ona saygili olmak,
medyanin roliinii kavramak, Bilgi Toplumunun etik boyutuna vurgu yapmak ve
bolgesel ve uluslararasi isbirligini 6zendirmek. Cenevre Ilkeler Bildirgesi’nde
degerlendirilmeleri yer alan bu konularin kapsayici bir Bilgi Toplumu’un insaasi igin
temel ilkeler oldugunu teyit ediyoruz.

10.  Bilgiye erisimin, bilgi liretimi ve paylagsmanin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
gelismeye Onemli katkilar yaptigini ve bdylece tiim iilkelerin Binyil Kalkinma
Hedefleri de dahil olmak {izere uluslararasi kabul gdérmiis kalkinma amag¢ ve
hedeflerine ulagmalarinda yardimci oldugunu gérmekteyiz. Bu siireg; evrensel, her
zaman ve her yerden erisilebilir, adil ve makul fiyatlarla bilgiye erisimin 6niindeki
engellerin kaldirilmasiyla hizlandirilabilir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde,
tilkenin ve o iilke insanlarinin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimini kisitlayan
sayisal ugurumun giderilmesinin oniindeki engellerin kaldirilmasinin 6neminin altini
¢iziyoruz.

11.  Bunlarin yamsira BIT, gecmistekine nazaran daha genis bir Kkitlenin,
insanoglunun haiz oldugu bilginin paylasimi ve genisletilmesine katilimin1 miimkiin
kilmakta, egitim, saglik ve bilim alanindaki uygulamalarin yanisira insanin ¢aba
gbsterdigi tiim alanlarda mevcut bilginin biiyiimesine katki saglamaktadir. BIT,
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nitelikli egitime erisim saglamak, okuma yazma ve evrensel temel egitimi
desteklemek, 6grenim siirecini kolaylastirmak ve bdylece herkesin dahil oldugu ve
kalkinma odakl, kiiltiirel ve dilsel gesitlilige saygili bir Bilgi Toplumunun ve bilgi
ekonomisinin kurulmasinda temel olusturmak bakimindan biiyiik potansiyeli haizdir.

12.  Isletmelerde BIT kullanimmin, ekonomik biiyiimede ¢ok &nemli rol
oynadigim vurgulamak istiyoruz. BIT alaninda iyi uygulanan yatirimlarin biiyiime ve
verimliligi gelistirici etkileri ticarette biliylimeye ve daha fazla ve daha nitelikli
istthdama Onciiliik etmektedir. Bu sebeple, isletmelerin gelistirilmesi ve is piyasasi
politikalar1 BIT’in benimsenmesinde biiyiik bir rol oynamaktadir. Birgok ekonomide
en yuksek istthdami saglayan kiigiik, orta ve mikro Olgekli isletmelerin kapasite
gelisimlerinin saglanmas1 konusunda hiikiimetleri ve 6zel sektorii goreve davet
ediyoruz. Ozellikle kiigiik, orta ve mikro &lgekli isletmelerin girisimciliklerini
artirmaya yonelik gerekli politikalar, yasal ve diizenleyici ¢ergevelerin olusturulmasi
icin biitiin taraflarla birlikte calisacagiz.

13. BIT devriminin, siirdiiriilebilir kalkinmanin bir araci olarak ¢ok biiyiik
olumlu etki yapabileceginin bilincindeyiz. Ayrica, ulusal ve uluslararasi platformda
uygun bir ortamla, kadin-erkek arasindaki farklar da dahil olmak {izere, zengin ve
fakir iilkeler, bolgeler ve bireyler arasindaki farklarin genislemesi ve gittikge
bliyiiyen sosyal ve ekonomik béliinmelerin artmasi engellenebilir.

14. Kiiresel bir Bilgi Toplumunun insaasinda kapsamli bir yaklagimin olugsmasini
saglamak iizere BIT altyapisinin kurulmasma ek olarak, insan kapasitesinin
gelistirilmesi ve BIT uygulamalar1 ile miimkiin oldugunca yerel dilde sayisal igerik
olusturulmasi {lizerinde gii¢lii bir vurgu yapilmalidir.

15. Biitiin uluslar icin BIT e erisimde evrensel ve ayrimcilik karsit1 ilkeler ile her
tilkenin sosyal ve ekonomik gelisme diizeyini hesaba katma ihtiyacin1 kabul ederek
ve Bilgi Toplumunun kalkinma odakli yonlerini dikkate alarak, BIT’in ulusal,
bolgesel ve uluslararasi diizeyde baris, giivenlik ve istikrarin saglanmasi, demokrasi,
sosyal birlik, iyi yonetisim ve hukukun istiinliigii anlayisinin yerlesmesi icin etkili
bir ara¢ oldugunun altim g¢iziyoruz. BIT, ekonomik biiyiime ve isletmelerin
gelismesini  desteklemede kullanilabilir. Altyapimin gelisimi, insan kapasitesini
gelistirme, Dbilgi ve ag gilivenligi bu hedeflere ulasmak i¢in kritik Oonem arz
etmektedir. Bunlarin yaninda, uluslararasi istikrar ve giivenlik hedefleriyle catisan ve
devlet icindeki altyap: biitiinliigiinii devletin giivenligi aleyhine etkileme amach BIT
kullanimindan kaynaklanan zorluklar ve tehditlerle etkili bir sekilde miicadele
geregini de vurguluyoruz. Insan haklarina saygry1 gézetmek sartiyla, bilgi kaynaklari
ve teknolojilerinin su¢ amacgl veya terdrist girisimler i¢in kotiiye kullanilmasinin
engellenmesi gerekmektedir.

16.  Ayrica, farkli gelismislik seviyelerini de dikkate alarak, Binyil Kalkinma
Hedeflerini de kapsayan uluslararasi kabul goérmiis kalkinma amag¢ ve hedeflerine
ulagmak i¢in, sayisal ugurumun azaltilmasindaki ilerlemeyi takip ve degerlendirmeyi
ve Bilgi Toplumunun gerceklestirilmesinde yatirimlarin ve uluslararasi igbirligi
cabalarinin etkililigini degerlendirmeyi taahhiit ediyoruz.
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17. Hiikiimetleri, BIT potansiyelini kullanarak, yaygin kamu erisim noktalarini
gelistirmek ve bilgiye ulagsma imkanlarimi artirmak suretiyle kanunlar ve diger
hukuki diizenlemelere erisim saglayan kamu bilgi sistemleri olusturmaya davet
ediyoruz.

18. Engelliler basta olmak iizere herkes i¢in ve her yerden, evrensel tasarim ve
destek teknolojilerini de i¢eren evrensel, her zaman ve her yerden erisilebilir, adil ve
makul fiyatlarla BIT e erisimi tesvik etmek, toplum icerisinde ve toplumlar arasinda
faydalarin daha adil paylasildigindan emin olmak, herkes i¢in sayisal firsatlar
yaratmak amaciyla sayisal ugurumu azaltmak ve BIiT’in gelisme yolunda sagladig
potansiyelden yararlanmak i¢in araliksiz ¢alisacagiz.

19.  Uluslararas: toplum, diinyadaki biitiin iilkelerin adil ve makul fiyatlarla BIT
erisimine sahip olmalarim1 miimkiin kilacak, BIT’in sosyo-ekonomik kalkinma ve
sayisal ugurumun azaltilmasindaki faydalarini gergekten kapsayici hale getirecek
tedbirleri almalidir.

20.  Bu amagla; gd¢menler, i¢ gocle yerlerini terk etmis insanlar ve miilteciler,
igsiz ve temel yasam standartlari ve haklar1 smirli olan kimseler, azinliklar ve
gocebeler, yaslt ve engelliler dahil olmak tizere toplumun marjinallesmis ve yardima
muhtag¢ kesimlerinin 6zel ihtiyaglarina ayr1 bir 6zen gosterecegiz.

21. Bu amacla; gelismekte olan iilkeler, ekonomileri geg¢is asamasinda olan
tilkeler, en az gelismis iilkeler, gelismekte olan kiiclik ada iilkeleri, denize ¢ikisi
olmayan gelismekte olan iilkeler, yiiksek borglar1 olan fakir iilkeler, isgal altindaki
bolgeler ve iilkeler ile ¢atisma veya dogal afet ortamindan kurtulmaya calisan
tilkelerin insanlarinin 6zel ihtiyaclarina da ayri bir 6zen gosterecegiz.

22.  Bilgi Toplumunun gelisme siirecinde, yerli halklarin 6zel durumlar ve
onlarin miras ve kiiltiirel gegmislerinin korunmasina 6zel bir 6nem verilmelidir.

23. Sayisal ugurumun bir pargast olarak toplumda cinsiyet ayriminin da var
oldugu gercegini kabul ediyoruz; bu ayrimi bertaraf edebilmek ic¢in kadinin
toplumdaki yerinin giiclendirilmesi ve cinsiyet esitliginin hayata gecirilmesi
taahhiidiimiizli yineliyoruz. Ayrica, kadinin bilgi toplumuna tam olarak katilmasinin,
Bilgi Toplumunun herkesin igerilmesi ve insan haklarina sayginin saglanmasi
bakimindan son derece 6nemli oldugunu bir kez daha vurguluyoruz. Kadinlarin Bilgi
Toplumunun uluslararasi, bolgesel ve ulusal seviyede tiim alanlarinin sekillenmesine
katki saglanmasina ve karar alma siire¢lerine katilimlariin desteklenmesi konusunda
ilgili tim paydaslar tesvik ediyoruz.

24, BIT’in ¢ocuklarin korunmasi ve cocuklarin gelisiminin deseteklenmesinde
oynadigi roliin farkindayiz. Cocuk istismarini onleyecek ve BIT kapsaminda
haklarin1 korumaya yonelik eylemleri artiracagiz. Bu baglamda, ¢ocuga yonelik en

iyi ¢ikarlarin temel diigiincemiz oldugunu vurguluyoruz.

25.  Kapsayici bir Bilgi Toplumunun olusumunda temel katki saglayicilar olan
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genglerin gii¢lendirilmesi taahhiidiimiizii yineliyoruz. Yenilik¢i BIT tabanli kalkinma
programlarinda genclige aktif gorevler verecek ve gencglere e-Strateji siireglerine
katilma firsat1 saglayacagiz.

26. Sayisal ugurumun azaltilmas1 ve Binyil Kalkinma Hedefleri de dahil olmak
lizere uluslararasi kabul gormiis kalkinma ama¢ ve hedeflerinin basarilmasinda
yaratici igerik ve uygulamalarin 6neminin farkindayiz.

27. Bilgiye adil ve siirdiirtilebilir erigimin, iiretilecek sayisal bilginin uzun vadede
korunmasmi  saglayacak stratejilerin  uygulanmasiyla miimkiin  oldugunun
farkinday1z.

28. Ozel sektdr ortakliklartyla, agik ve birlikte calisabilir standartlara dayali,
herkes tarafindan, makul fiyatlarla erisilebilen, her yerde ve her zaman, herkes ve
her arag i¢in hazir olan kesintisiz BIT sebekeleri kurma ve uygulamalar gelistirme
yoniindeki taahhiidiimiizii yineliyoruz.

29. Kanaatimize gore; hiikiimetler, 6zel sektdr, sivil toplum kuruluslari, bilimsel
ve akademik cevreler ve kullanicilar, ilgi alanlari, giivenilir hizmetlere sahip olma ve
insanlara yonelik etkin program uygulama ihtiyaglarina gore tescilli, acik kaynak
kodlu veya bedava kullanilabilir sekilde gelistirilenler dahil ¢ok cesitli teknoloji ve
lisanslama ydntemleri kullanabilirler. Ulke piyasalarindaki tescilli yazilimimn énemini
de dikkate alarak, 6zellikle egitim, bilim ve sayisal igerme programlari igin ¢esitli
yazilim model se¢eneklerini yansitan yollarla; isbirligi i¢cinde kalkinmayi, birlikte
isleyen platformlari, {icretsiz ve a¢ik kaynak kodlu yazilimi giiclendirme ve
cesaretlendirme ihtiyacini tekrar belirtmek isteriz.

30. Dogal afetlerin etkilerinin hafifletilmesinin siirdiiriilebilir kalkinma ve
yoksullugun azaltilmasi yoniindeki ¢abalara 6nemli katkilar saglayacagini bilerek,
ulusal, bolgesel ve uluslararasi diizeyde isbirligini giiclendirmek yoluyla BIT
kapasitesini ve potansiyelini yiikseltmeye yonelik taahhiidiimiizii yineliyoruz.

31.  Cenevre Eylem Plani’nin 27°nci maddesinde kararlastirildig1 tizere, sayisal
dayanisma giindeminin uygulanmasi amaciyla birlikte ¢alisacagimizi beyan
ediyoruz. Bu giindem konularinin tam ve siiratle uygulanabilmesi, tiim seviyelerde
iyl yonetisimin gozlenmesi, Ozellikle gelismekte olan iilkelerin bor¢ sorunlarinin
vaktinde, etkili, biitiinciil ve kalic1 ¢6ziimii evrensel, yasalara dayanan, acik, esitlik¢i
ve c¢ok tarafli ticaret sistemini gerektirmektedir. Bu, uluslararasi isbirligi ve
yardimlasmanin artmast ve sayisal ucurumun kapatilmasina yonelik somut
uluslararas1 yaklasim ve mekanizmalarin arastirilmasina ve bunlarin etkili bir sekilde
uygulanmasina kadar farkli kalkinma seviyelerindeki her iilkeye fayda saglayacak ve
diinya genelinde kalkinmay1 hizlandirabilecektir.

32. Bunlara ilaveten, BIT uygulamalarinda yerel ve/veya yerli dillerinin
kullanilmast ve gelistirilmesi suretiyle biitiin insanlarin Bilgi Toplumu i¢inde yer
almasimn1 desteklemeyi  taahhiit ediyoruz. Bilgi Toplumu igerisinde kiiltiirel
kimliklerin yamisira  kiiltiirel ~ ¢esitliligin ~ korunarak tesvik edilmesi igin
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caligmalarimiza devam edecegiz.

33. Teknik isbirligi yardimci olmakla birlikte, gerekli kurumsal ve bireysel
uzmanlig1 saglayacak tiim seviyelerde kapasitenin gelistirilmesi ihtiyacini
bilmekteyiz.

34. Bilgi Toplumu i¢in Tunus Giindemi’nin ikinci boliimii ile uyumlu olarak,
DBTZ ciktilarinin takibi ve uygulanmasi kapsaminda kalkinma igin BIT
kullaniminin artirilmasi ve Bilgi Toplumu’nun insaasi i¢in hazirlanan kisa, orta ve
uzun vadeli planlar gergeklestirmeye yarayacak beseri ve mali kaynaklarin harekete
gecirilmesi ihtiyacini kabul ediyoruz ve bu konuda ¢aba gosteriyoruz.

35. Kaynaklarin harekete gecirilecegi c¢ercevenin olusturulmasinda kamu
politikalarinin merkezi roliiniin bilincindeyiz.

36.  BIT’in barisi destekleme ve baska zararlari yaninda kalkinma hedeflerini
engelleyen catismalar1 onlemedeki dnemli potansiyeline deger veriyoruz. BIT,
catigmalar1 Onleyici erken wuyart  sistemleri yardimiyla catisma durumunun
belirlenmesi, bu ¢atismalarin bariscil ¢ozliimiinii tesvik edilmesi, silahli ¢atismalarda
sivillerin korunmasi ve ateskes gorevlerinin kolaylastirilmasini igeren insancil
eylemleri desteklemek ve savas sonrasinda barigsa yonelik ¢alismalar ve yeniden
yapilanma i¢in kullanilabilir.

37.  Hedeflerimize, hiikiimetlerin ve 06zel sektdr, sivil toplum kuruluslar1 ve
uluslararas1 oOrgiitler gibi diger ilgililerin dahil olmasi, isbirligi ve ortakliklariyla
varilacagl ve Bilgi Toplumunun meyvelerinin herkese yarar saglamasi isteniyorsa,
tiim siire¢ boyunca her diizeyde uluslararasi igbirligi ve dayanismanin vazgegilmez
oldugundan eminiz.

38.  Calismalarimiz, Zirve’nin tamamlanmasiyla sona ermemelidir. Hepimizin
katkr sagladig1 kiiresel Bilgi Toplumunun ortaya ¢ikisi, bir ka¢ yil dncesine kadar
hayal bile edilemeyen kapsayici bir kiiresel toplum ve tiim insanlar i¢in artan firsatlar
saglamaktadir. Bu firsatlar1 bugiin kullanabilmeli ve gelismesi ve ilerlemesini
desteklemeliyiz .

39. Tim insanlarimizin faydalanabilecegi gercek kiiresel bir Bilgi Toplumu
olusturabilmenin getirdigi firsatlar ve zorluklara kars1 etkin ve siirdiiriilebilir bir yanit
gelistirme ve uygulama kararimizi bir kez daha vurguluyoruz.

40.  Bilgi Toplumu i¢in Tunus Gilindemi’nde belirtilen, Tunus ve Cenevre’de

aldigimiz kararlarin zamaninda ve tam olarak hayata gecirilecegine kuvvetle
inantyoruz.
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GIRIS

1. Bizler, Cenevre Eylem Plani’nin uygulanmasina yonelik devam eden ¢aligmalari
ve ilerleme kaydedilmis, kaydedilmekte olan ve kaydedilmemis alanlarin
belirlenmesi konusunu gozoniine alarak artik ilkelerden eyleme ge¢gme zamaninin
geldigini kabul ediyoruz.

2. Bizler, Cenevre’de olusturulan ve Tunus’ta onlarin {izerine insa edilen taahhiitleri,
Cenevre ve Tunus Kararlarinin Uygulamasi ve Takip Edilmesinin yani sira sayisal
ucurumun azaltilmasi igin finansal mekanizmalar, Internet Yonetisimi ve ilgili
konulara odaklanarak teyit ediyoruz.

KALKINMA iCiN BiT’iN ORTAYA CIKARDIGI ZORLUKLARIN
GIDERILMESINE YONELIK FINANSAL MEKANIZMALAR

3. BM Genel Sekreterine Finansal Mekanizmalar Gorev Giici (FMGG)
olusturulmasindaki cabalar icin tesekkiirlerimizi sunuyor ve hazirlik calismasina
dahil olan tiyeleri raporlarindan dolayi takdir ediyoruz.

4. FMGG’nin gérevinin, kalkinma i¢in BIT’in ortaya koydugu zorluklarla basa
cikmakta mevcut finansal mekanizmalarin yeterliliginin gézden gecirilmesi oldugunu
hatirlariz.

5. FMGG raporu, gelismekte olan iilkelerde kamu ve dzel sektdre ait BIT finansmam
saglayan mevcut mekanizmalarin karmasikligini detayli olarak izah etmektedir.
Rapor, bu mekanizmalarin iyilestirilebilecegi alanlar ile gelismekte olan iilkelerin ve
onlarin kalkinma paydaslarinin BIT’e daha fazla 6nem verebilecegi alanlari
tanimlamaktadir.
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6. Raporun inceleme sonuglarina gore, Cenevre ilkeler Bildirgesinde de bahsedildigi
lizere goniillii bir Sayisal Dayanisma Fonu’nun olusumu dahil, finansal
mekanizmalardaki gelisme ve yenilikleri dikkate aliyoruz.

7. Sayisal ugurumun varliginin ve bunun, kisitli kaynaklarina ragmen kalkinma
planlamasinda birbiriyle rekabet halinde olan hedefler ile kalkinma fonlarina yonelik
talepler arasinda bir tercih yapmaya zorlanan bir¢ok iilke i¢in ortaya koydugu
giicliiklerin farkinday1z.

8. Yillarca siirecek BIT altyapi ve hizmetlerine yeterli ve siirdiiriilebilir yatirim,
kapasite gelistirme ve teknoloji transferi ile iistesinden gelinebilecek olan sayisal
ucurumun yok edilmesi probleminin boyutunun farkindayiz.

9. Uluslararas1 toplumu, BIT’i de igeren teknoloji transferini karsilikli olarak kabul
edilmis kosullar ¢cercevesinde ilerletmeye; sayisal ve gelismislik ugurumunu azaltma
cabalarimiz kapsaminda, gelismekte olan iilkelerin, diger hususlarin yan sira teknik
igbirligi ve bilimsel ve teknolojik kapasite olusturma yoluyla teknolojinin
avantajlarindan yararlanarak kalkinma cabalarini desteklemek {iizere, politika ve
programlar gelistirmeye davet ediyoruz.

10. Biny1l Kalkinma Hedefleri dahil olmak {izere uluslararasi kabul edilmis kalkinma
ama¢ ve hedeflerinin temel oldugunun farkindayiz. Monterrey Anlagsmasi’ndaki
Kalkinma i¢in Finansman, Cenevre Eylem Plani’ndaki Sayisal Dayanisma
Giindemine uygun olarak kalkinma igin BIT’i desteklemek iizere yeterli ve uygun
finansal mekanizmalarin arastirilmasinda temeldir.

11. Cenevre Ilkeler Bildirgesi’nin 16. paragrafinda? deginildigi gibi, BIT sektdriiniin
karsilastig1 zorluklara yonelik gelismekte olan diinyanin 6zel ve belirli finansman
ihtiyacinin ve Binyil Kalkinma Hedeflerini de iceren uluslararasi kabul edilmis
kalkinma hedef ve amaclarim1 gergeklestirmek icin gereken finansmana
odaklanilmasina ¢ok ciddi ihtiya¢ oldugunun farkindayiz ve kabul ediyoruz.

12. Kalkinma i¢in BIT’in finansmanina, sadece iletisim araci olarak degil kalkinmay1
kolaylastirict ve Binyil Kalkinma Hedefleri dahil uluslararasi kabul edilmis kalkinma
hedef ve amaglarini gerceklestirmede bir arag olarak, BIT in roliiniin bilyiiyen nemi
baglaminda yer verilmesi gerektigini kabul ediyoruz.

13. Gegmiste, gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda BIT altyapisinin finansmani kamu
yatirimina bagli olarak gergeklesmistir. Son dénemde, 6zel sektor katiliminin saglam
bir diizenleyici c¢ergeveye dayali olarak tesvik edildigi ve sayisal ugurumun
giderilmesi i¢in kamu politikalarinin uygulandig1 alanlara belirgin bir yatirim akimi
gerceklesmistir.

2 Cenevre ilkeler Bildirgesi’nin 16. Paragrafinda sunlar yer almaktadir:

“Gelismekte olan iilkeler, ekonomisi gegis asamasinda olan iilkeler, Az Gelismis Ulkeler, Gelismekte Olan Kiigiik Ada
Ulkeleri ve Denize Cikist Olmayan, Asir1 Borglu Yoksul Ulkeler, isgal altindaki bolgeler ve iilkeler, catisma sonrasi
gelismeye c¢alisan bolgeler ve iilkeler, dogal afetler gibi nedenlerle kalkinmada biiyiik tehditlerle karsilasan ve ozel
ihtiyaglar1 olan bolgeler ve iilkelerin insanlarinin ihtiyaglarina 6zel 6nem gostermeye devam edecegiz.”
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14. lletisim teknolojisindeki ilerlemeler ve yiiksek hizli veri aglarmn, gelismekte
olan ve ekonomileri gegis asamasinda olan iilkelerin BiT tabanli hizmetlerde kiiresel
pazarlara karsilastirmali istiinliikleriyle katilimini ve imkanlarimi stirekli olarak
artirmalarin1 saglamasi bizleri cesaretlendirmektedir. Ortaya ¢ikan bu firsatlar, bu
iilkelerde BIT altyap: yatirimlari igin giiglii bir ticari taban saglamaktadir. Bu yiizden
hiikiimetler, ulusal kalkinma politikalar1 gercevesinde, BIT altyapisi ve yeni
hizmetlerin gelismesi i¢in gerekli yatirimi kolaylastiric1 ve rekabete agik bir ortam
saglamak iizere harekete geg¢melidir. Ayni zamanda, iilkelerin belirleyecekleri
politika ve tedbirler, bu iilkelerin BIT hizmetlerine dayali kiiresel pazarlara siiregelen
katilim1 konusunda cesaret kirici, engelleyici ve O6nleyici olmamalidir.

15. Gelisen diinyada, BIT altyapisina odaklanma nedeniyle genellikle gdzden kagan
Ozellikle cesitli formlarda igerik ve uygulamalara yonelik finansman konusuna ayri
bir ilgi gerektigi gibi, faydali, ulasilabilir bilgi igeriginin genisletilmesinde bir¢cok
engel oldugunu dikkate aliyoruz.

16. Yatirimlarin BIT’e cekilebilmesinin, énemli oranda kolaylastirict bir ortamin
varligina, tiim seviyelerde iyi yonetisime ve wulusal gergeklikleri yansitan
destekleyici, seffaf ve rekabet¢i bir politika ve diizenleyici ¢er¢eveye bagl oldugunu
biliyoruz.

17. Milletler iistli sirketlerin sosyal sorumluluk ve iyi kurumsal yonetim meseleleri
lizerinde ve sayisal ucurumun giderilmesi ¢abalarimizda bu sirketlerin gelismekte
olan {ilkelerin sosyal ve ekonomik kalkinmalarina katkilar1 konusunda faal diyalog
kurma gayretindeyiz.

18. Piyasa giiclerinin gelismekte olan iilkelerin BIT tabanl kiiresel hizmet pazarina
tam katilimimi tek basina garanti edemeyeceginin altin1 ¢iziyoruz. Bu nedenle,
ozellikle Cenevre ilkeler Bildirgesi'nin 16. paragrafinda belirtilen iilkeler olmak
lizere tiim llkelere imkan saglayan, ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet¢i ve
siirdiiriilebilir BIT altyapis1 ve BIT tabanli hizmetlerin gelistirilmesini amaglayan
uluslararasi igbirligi ve dayanismanin gii¢lendirilmesini destekliyoruz.

19. Bircok iilkede kamu sektdriiniin yani sira 6zel sektdriin BIT altyapisi
finansmaninda 6nemli rol oynadig1 ve yurti¢i finansmanin Kuzey-Giiney arasi akislar
ve Gliney-Giiney isbirligi ile desteklendigini biliyoruz.

20. Altyapida siirdiiriilebilir 6zel sektér yatirnminin bilyiiyen etkisinin bir sonucu
olarak, cok tarafli ve ikili kamu finansmami saglayanlarin kamu kaynaklarini,
Yoksullugun Azaltilmasi Strateji Belgeleri ve ilgili Programlar, politika reformlari ve
BIT’in yayginlastirilmas: ve kapasite gelisimi dahil olmak iizere diger kalkinma
amaglarma dogru yonlendirmekte oldugunu gérmekteyiz. Biitiin hiikiimetlere ulusal
kalkinma stratejilerinde radyo ve televizyon yaymciligi gibi geleneksel BIT’i de
icerecek sekilde BIT’e gerekli dnceligi vermelerini &neriyoruz. Ayrica, ikili finans
saglayicilarin yaninda, ¢ok tarafli kuruluslara da bolgesel ve genis ¢apli ulusal BIT
altyapt projelerine ve ilgili kapasite gelisimine daha fazla finansal destek
saglamalarin1 6neriyoruz. Bu kurumlarin, yardim ve isbirligi stratejilerini gelismekte
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olan ve ekonomileri gecis asamasindaki iilkelerin yoksullugu azaltma stratejilerini de
iceren ulusal kalkinma stratejilerinde belirlenen Onceliklere gore diizenlemeleri
gerekmektedir.

21. Kamusal finansmanim, Gelismekte Olan Kiiciik Ada Ulkeleri ve Denize Cikist
Olmayan Ulkeler dahil kirsal kesimlerde ve mahrum bolgelerde BIT’e erisim
saglanmas1 ve hizmet sunumunda ¢ok ciddi 6nem tasidigini biliyoruz.

22. Gelismekte olan biitiin iilkelerde BIT ile ilgili kapasite gelistirme ihtiyacinin
oldukca oncelikli oldugunu, ancak kalkinma igin BIT’i destekleyen cesitli
mekanizmalar olmasina ragmen halihazir finansman diizeyinin ihtiyaglari
karsilamada yeterli olmadigini gérmekteyiz.

23. Kalkinma i¢in BIT finansmaninda mevcut yaklagimlarin yeterince 6nem
vermedigi ve daha fazla finansal kaynaga ihtiya¢ duyulan bir¢ok alan oldugunu kabul
ediyoruz. Bu alanlar1 su sekilde siralayabiliriz :

a) Ozellikle diizenleyiciler ile diger kamu sektorii isveren ve orgiitleri igin BIT
kapasite gelistirme programlari, materyaller, araglar, egitimin finansmani ile
uzmanlasma egitim girisimleri;

b) Uzak kirsal kesimler, Gelismekte Olan Kiiciik Ada Ulkeleri, Denize Cikist
Olmayan Gelismekte Olan Ulkeler ve kendine 6zgii teknolojik ve pazar giicliikleri
bulunan diger bolgelerde BIT hizmet ve uygulamalari igin iletisim erisimi ve
baglanti;

c) Yasal, diizenleyici ve finansal cerceveler ve g¢ekirdek sermayeyi igceren
esgiidiimlii politikalar gerektirebilecek, deneyim ve en iyi Ornek uygulamalarin
paylasilmasindan fayda saglayacak sinir Otesi aglar arasinda baglanti kurmak ve
ekonomik yonden dezavantajli bolgeler arasinda ag olusturmak igin bolgesel omurga
altyapisi, bolgesel aglar ve ag erisim noktalari ile ilgili bolgesel projeler;

d) Daha c¢esitli hizmet ve uygulamalarin dagilimmi kolaylastirmak, yatirimi
tesvik etmek ve mevcut ve yeni kullanicilara makul iicretle Internet erigimi saglamak
icin genigbant kapasitesi,

e) Cenevre Ilkeler Bildirgesi'nin 16’nc1 paragrafinda belirtilen {ilkelere,
ozellikle az gelismis tilkeler ve kiiciik ada devletlerine uluslararasi finansman destegi
ile ilgili olarak etkinligi artirmak ve daha diisiik islem maliyeti i¢cin uygun sekilde
esgiidiimlii yardim;

f) Yoksullugu yok etme stratejileri ve ozellikle saglik, egitim, tarim ve gevre
gibi sektorel programlara BiT in entegre edilmesi amach BIiT uygulamalari ve igerik;

Ek olarak, kalkinmada BIT’in kullanilmasiyla ilgili ve gereken 6nem
verilmemis olan asagidaki konularin da iizerinde diistiniilmesi gerekmektedir:

g) Bilgi toplumu ile ilgili projelerin siirdiiriilebilirligi, drnegin BIT altyapisinin
bakimi,

h) Kiigiik, orta, mikro girisimlerin fonlama gereksinimleri gibi 6zel ihtiyaclari,

i) Gelismekte olan iilkelerde BIT uygulama ve teknolojilerinin yerel olarak
gelistirilmesi ve liretimi,

j) BIT ile ilgili kurumsal reform ve yasal ve diizenleyici kapasitenin
gelistirilmesi faaliyetleri,
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k) BIT projelerinin ve 6énemli BIT bilesenleri olan diger projelerin etkisini ve
etkinligini optimize etmeyi amacglayan Orgiit yapist ve siire¢ degisiminin
gelistirilmesi,

1) Egitim, saglik ve yasam Kkalitesi destegi alanlarinda BIT hizmetleri sunan,
yerel topluluklara dayali yerel yonetim ve yerel girisimler.

24. Kamu finans programlar ile kamu BIT gelistirme girisimlerinin esgiidiimiinde
asil sorumlulugun hiikiimete diistiiglinti kabul ederek, ulusal diizeyde hem vericiler
hem de alicilar agisindan sektorler aras1 ve kurumlar arasi esglidiim konusunda daha
fazla girisimde bulunulmasini dneriyoruz.

25. Cok tarafli kalkinma bankalar1 ve kurumlari, BIT gelisimi konusunda ulusal ve
bolgesel talepleri karsilamak i¢in varolan mekanizmalarini uyarlamali ve gerekli
yerlerde yenilerini tasarlamalidirlar.

26. Finansal mekanizmalarin daha iyi kullanim1 ve esit evrensel erisim i¢in asagidaki
On kosullarin olmasi gerektigini kabul ediyoruz:

a) Evrensel erisim ve 0zel sektdr yatirnmlarimi ¢ekme amaclh politika ve
diizenleyici tesviklerin hayata gecirilmesi,

b) Ulusal kalkinma stratejilerinde BIiT’in kilit roliiniin tanmimlanmas1 ve kabulii
ile gerektiginde e-Stratejilerle birlikte degerlendirilmesi,

¢) Ulusal evrensel hizmet/erisim fonlarinin kullanimini desteklemek igin
kurumsal ve uygulama kapasitesinin gelistirilmesi ve bu mekanizmalarin ve yurtici
kaynaklarin harekete gegirilmesine yonelik yeni arastirmalar,

d) Gelismekte olan iilkeler ve ekonomileri gecis asamasindaki iilkelere fayda
saglayacak bolgesel bilgi, uygulama ve hizmetlerin gelistirilmesinin tesvik edilmesi,

e) BIiT’e dayali basarih pilot uygulamalarin yayginlastiriimasimin
desteklenmesi,

f) Devlette BIT kullannminin 6ncelik olarak ve BIT tabanli kalkinma
miidahaleleri i¢in kritik bir hedef alan1 olarak desteklenmesi,

g) Bilgi Toplumu hedeflerine her seviyede ulagmak icin Ozellikle kamu
sektorlinde insan kaynagi ve kurumsal kapasitenin (bilginin) olusturulmasi,

h) Ozel sektdrdeki kuruluslarm, kiigiik 6lgekli kuruluslar1 oldugu kadar, yaratic
kuruluslar, kiiltiirel icerik ve uygulama gelistiren yerel iireticileri destekleyerek BIT
hizmetleri icin daha genis baglangic talebi olusumuna yardim etmelerinin tesvik
edilmesi,

i) Menkul kiymet fonlarinin potansiyelini genisletmek ve etkili sekilde
kullanilmalar1 i¢in kapasitelerin gii¢clendirilmesi.

27. Varolan finans mekanizmalarinda asagidaki iyilestirme ve yenilikg¢iligin
yapilmasint Oneriyoruz;

a) Mali kaynaklar1 yeterli, daha tahmin edilebilir, tercihen bagimsiz ve
stirdiiriilebilir hale getirebilmek i¢in finans mekanizmalarinin iyilestirilmesi,

b) Ozellikle bolgesel omurga altyapisini olusturmaya yonelik tesvikler gelistirerek
daha c¢ok paydash ortakliklarin ortaya c¢ikarilmasi  ve bdlgesel isbirliginin
giiclendirilmesi,

¢) Asagidaki 6nlemler gergevesinde makul fiyatlarla BIT erisiminin saglanmas:
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1. Arabaglanti maliyetinin diisliriilmesi ve ag erisiminin genisletilmesi i¢in
Internet Baglanti Noktalart ve bolgesel BIT omurgalarinin olusturulmas: ve
gelistirilmesinin de aralarinda bulundugu 6nlemlerin desteklenmesi ile uluslararasi
Internet maliyetinin diisiiriilmesi,

ii. Uygun oneriler gelistirmek tizere, ITU nun acil bir mesele olan uluslararasi
Internet Baglantis1 sorunu iizerindeki ¢alismasia devam etmesinin tesvik edilmesi,

d ) Daha az c¢ekici olan kirsal kesimde ve gelir diizeyi diisiik olan pazarlarda
operatdrlerin yatirnm risklerini ve islem maliyetini azaltmak icin hiikiimetler ve
bliyiik mali oyuncular arasindaki programlarin esgiidiimiiniin saglanmasi,

e) Yerel mikrofinans araclarinin, BIT is gelistirme merkezlerinin, kamu kredi
araclariin, acik eksiltme mekanizmalarinin, yerel topluluklara dayali ag kurma
girisimlerinin, sayisal dayanigma ve diger yeniliklerin desteklenerek yurtici finansal
araclarin gelisiminin hizlandirilmasina yardim edilmesi,

f) Kuzey-Giiney ve Giiney-Giliney isbirligi kadar Kuzey-Giiney akimlarinin da
ilerletilmesini igeren BIT altyap1 ve hizmetlerinin finanse edilme hizinin artiriimasi
icin finansal olanaklara erisimin iyilestirilmesi,

g) Cok tarafli, bolgesel ve ikili kalkinma orgiitleri, tiim paydaslarin; potansiyel
projeler, mali kaynaklar ve kurumsal mali mekanizmalar konusundaki bilgileri
paylasmak icin sanal bir forum yaratmanin getirecegi fayday1 dikkate almalidir.

h) Gelismekte olan iilkelerin, BIT icin artan oranda fon olusturma ve vakif
fonlar1 ve cekirdek sermaye dahil kendi ekonomilerine uyumlu finansal araglar
gelistirme imkanlarinin olusturulmasi,

1) Tim {ilkelerin Monterrey Anlasmasi taahiitlerini gerceklestirmek i¢in somut
cabalara sevk edilmesi,

j) Cok tarafli, bolgesel ve ikili kalkinma o&rgiitleri, BIT politikalariyla ilgili
yardim isteyen gelismekte olan iilkeleri desteklemek anlayisiyla hizli tepki vermek
tizere kapasitelerini gelistirmek i¢in isbirligi yapmay diistinmelidir,

k) Artan goniillii katkilarin tesvik edilmesi,

1) Yoksullugu azaltma stratejileri gercevesindeki projeler dahil, kalkinma icin
BIT projelerinin finanse edilmesinde, Cenevre Eylem Plani’nda tanimlanan borg
ertelemesi ve bor¢ takasini da iceren bor¢ azaltma mekanizmalarinin uygun sekilde
etkili kullanilmasz.

28. Yerel diizeyde esas olarak belirli ve acil ihtiyaglara odaklanarak ve dayanisma
fonu icin yeni goniillii kaynaklar arastirarak sayisal ugurumu gelisen diinya igin
sayisal firsatlara doniistiirmeyi hedefleyen, ilgili paydaslara agik, yenilikg¢i bir finans
mekanizmasi olarak Cenevre’de kurulan Sayisal Dayanisma Fonu’ndan memnuniyet
duyuyoruz. Sayisal Dayanisma Fonu, yeni BIT altyap1 ve hizmetlerinin gelisiminin
finansmaninda tam olarak kullanilmasina devam edilmesi gereken Bilgi Toplumunu
finanse etmek i¢cin mevcut mekanizmalar1 tamamlayacaktir.

INTERNET YONETISiMi
29. Aralik 2003°te DBTZ’nin Cenevre asamasinda dile getirilen ilkeleri, yani
Internetin kamuya acgik kiiresel bir kolaylik haline doniistiigiinii ve Internet

yonetisiminin Bilgi Toplumu Giindeminin temel konusu olmasi gerektigini bir kez
daha onayliyoruz. Internetin uluslararas: yonetimi hiikiimetlerin, 6zel sektoriin, sivil
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toplumun ve uluslararasi orgiitlerin tam katilimiyla ¢ok tarafli, seffaf ve demokratik
olmalidir. Internetin yénetisimi ¢ok dilligi géz Oniinde tutarak kaynaklarin esit
dagitimi, herkes icin erisim kolaylig1 ve Internetin istikrarli ve giivenilir isleyisini
garanti altina almalidir.

30. Bilgi Toplumunun ana altyap: elemani olan Internetin bir arastirma ve akademik
olanaktan kamuya agik kiiresel bir olanaga doniistiigiinii kabul ediyoruz.

31. Cenevre Ilkelerine gére yiiriitiilen Internet yonetisiminin, insan odakli, herkesi
kapsayan, kalkinma odakli ve ayrimci olmayan Bilgi Toplumunun asli bir 6gesi
oldugunu onayliyoruz. Ayrica, kiiresel bir olanak olan Internetin istikrar ve giivenligi
ile hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerdeki paydaslarin kendi rol ve
sorumluluklar1 ¢er¢evesinde tam katilimlariyla yonetisimi i¢in gerekli yasalligin
saglanmasini kendimize gorev edinmekteyiz.

32. BM Genel Sekreterine Internet Yonetisimi Calisma Grubunu (IYCG) kurdugu
icin tesekkiir ediyoruz. Baskana, iiyelere ve sekreteryaya calismalar1 ve raporlari
nedeniyle takdirlerimizi sunuyoruz.

33. IYCG’nin Internet ydnetisimi kavramim gegerli bir tamima kavusturmaya ¢alisan
raporunu dnemsemekteyiz. Bu rapor, Internet yonetisimi konusunda birgok kamu
politikasinin tanimlanmasina yardim etmistir. Rapor ayrica gelismis ve gelismekte
olan tlkelerden 06zel sektér ve sivil toplum orgiitlerinin yaninda hiikiimetler,
hiikiimetleraras1 ve uluslararas1 orgiitler ve diger forumlarin rol ve sorumluluklari
hakkinda anlayisimizi gelistirmistir.

34. Internet yonetisiminin isler bir tanimi; Internetin evrimi ve kullanimim
sekillendiren ortak ilkeler, normlar, kurallar ve karar alma siirecleri ile programlarin
hiikiimetler, 6zel sektor ve sivil toplumun kendi rolleri ¢ergevesinde gelistirilmesi ve
uygulanmasidir.

35. Internet yonetisiminin hem teknik hem de kamu politikas1 meselelerini
kapsadigin1 ve tim paydaglari, hiikiimetlerarast ve uluslararasi orgiitleri igermesi
gerektigini bir kez daha vurguluyoruz. Bu baglamda kabul edilen hususlar
asagidadir:

a) Internetle ilgili kamu politikalar1 icin politika otoritesi olusturulmasi
devletlerin hiikiimranlik hakkidir. Bu otoritelerin Internetle ilgili uluslararas1 kamu
politikalarinda haklar1 ve sorumluluklart vardir.

b) Ozel sektor, hem teknik hem de ekonomik alanda Internetin gelisiminde
onemli rol oynamistir ve boyle olmaya devam etmelidir.

¢) Keza sivil toplum, 6zellikle topluluk bazinda Internet meselelerinde énemli
rol oynamistir ve bu rolii oynamaya devam etmelidir.

d) Hiikiimetleraras: orgiitler Internetle ilgili kamu politikast konularmin
esglidiimiinde kolaylastirict bir rol oynamistir ve bdyle olmaya devam etmelidir.

e) Uluslararas1 orgiitler Internetle ilgili teknik standartlarin ve ilgili
politikalarin gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynamistir ve bdyle olmaya devam
etmelidir.
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36. 35’inci paragrafta belirtilen paydaslar arasinda akademik ve teknik topluluklarin
Internetin evrimine, isleyisine ve gelisimine olan degerli katkilarinin farkinday1z.

37. Uluslararas1 ve hiikiimetleraras:1 orgiitlerin ve Internet yonetisimi ile ilgili diger
kurumlarin faaliyetlerinin esglidiimiinii ve kendi aralarinda bilgi aligverisini
tyilestirmenin yollarin1 artyoruz. Tiim seviyelerde miimkiin oldugunca ¢ok paydash
bir yaklagim benimsenmelidir.

38. Bu alanda kiiresel esgiidiimii siirdiiriirken, ulusal ¢ikarlar1 ve belirli bir bolgedeki
iilkelerin kendi Internet kaynaklarmi ydnetme haklarini garanti altma almak igin
uzmanlagmis bolgesel Internet kaynagi ydnetim kuruluslarinin giiclendirilmesini
Oneriyoruz.

39. Giiven gercevesini giiglendirerek BIT kullamminda giivenilirligi ve giivenligi
saglamanin yollarini artyoruz. BM Genel Kurulunun (UNGA) 57/239 sayili Karari
ve ilgili diger bolgesel diizenlemelerde belirtildigi gibi kiiresel bir siber gilivenlik
kiiltiirtiniin daha ileri diizeyde tesvik, gelistirme ve uygulamasinin tiim paydaglarla
isbirligi i¢inde saglanmasi gerekliligini yeniden vurguluyoruz. Bu kiiltiir, kisisel
bilginin, mahremiyetin ve verinin korunmasi gelistirilirken, giivenligi giiclendirmek
icin ulusal eylem ve daha yogun uluslararasi isbirligi gerektirmektedir. Siber
giivenlik kiiltiirlinlin stirmekte olan gelisimi, erisimi ve ticareti artirmali, her iilkenin
sosyal ve ekonomik gelisme diizeyini géz Onilinde bulundurmali ve Bilgi
Toplumunun kalkinma odakli yanlarina saygi gostermelidir.

40. Belli bir yargilama yetkisi altinda islenmis olup diger yetki alanlarini da etkilemis
olan suglart da igeren siber suglarin takibatinin énemine dikkat ¢ekiyoruz. Ayrica,
siber suclarla ilgili miieyyide uygulayan kurum dahil olmak iizere uluslararasi
isbirligini desteklemek i¢in ulusal ve uluslararasi bazda etkili ve verimli araglarin ve
girisimlerin gerekliliginin altin1  ¢iziyoruz. Hiikiimetleri, siber suclara karsi
sorusturma ve kovusturma icin gerekli kanunlar gelistirmede diger paydaslarla
isbirligi yapmaya davet ediyoruz. Bu hususta mevcut cergevelere Ornek olarak;
UNGA’nin 55/63 ve 56/121 sayili “Bilgi teknolojilerinin sugla ilgili kotiiye
kullanimiyla miicadele” Kararlar1 ve Avrupa Konseyi Siber Suglar Konvansiyonu’nu
iceren fakat sadece onunla sinirili omayan bolgesel girisimler verilebilir.

41. Ciddi ve biiyliyen bir problem kaynagi olan istenmeyen e-postalarla (spam) etkili
bir sekilde miicadelede kararliyiz. APEC Anti-Spam Stratejisi, Londra Eylem Plan,
Seoul- Melbourne Anti-Spam Mutabakat Zapti ve OECD ve ITU’nun ilgili
faaliyetleri gibi istenmeyen e-postalar i¢in bolgesel ve uluslararasi igbirligine yonelik
mevcut ¢ok tarafli ve ¢ok paydaslt yapilara 6nem vermekteyiz. Tiim paydaslari,
gereksiz e-postalara karst diger tedbirlerin yani sira tiiketici ve is diinyasinin
egitilmesi, gerekli yasalar, icra otoriteleri ve araglarin olusturulmasi, teknik ve kendi
kendini diizenleyici 6nlemlerin gelistirilmesine devam edilmesi, en iyi uygulamalarin
benimsenmesi ve uluslararasi igbirligi gibi faaliyetleri iceren ¢ok yonlii bir yaklagimi
benimsemeye ¢agirtyoruz.

52



42. Ozellikle yeni bilgi iiretme, biriktirme ve yaymaya dair bilgiyi arastirma, alma,
aktarma ve kullanma ozgiirliigiine yénelik kararliligimzi yineliyoruz. Internetin
istikrar ve gilivenligini saglama, siber suclarla savas ve istenmeyen e-postalarla
miicadele i¢in alinan &nlemlerin, insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi ve Cenevre
Ilkeler Bildirgesi’nin ilgili boliimlerinde belirtilen mahremiyet ve ifade dzgiirliigii ile
ilgili sartlara saygi duymasi ve korumasi gerektigini teyit ediyoruz.

43. Internet ve diger BIT’in pozitif kullammi ve Cenevre Ilkeler Bildirgesi’nin ve
Eylem Plani’nin Bilgi Toplumunun Etik Boyutlar1 bashig altinda belirtilen BIT’in
kotilye kullanimina karst kanunla belirlenen uygun eylem ve Onleyici tedbirlerin
alinmasi1 konusunda kararliligimizi yineliyoruz.

44. 2005 Diinya Zirvesi Ciktilar’nin 85’inci maddesine atifda bulunan UNGA
A/60/L.1°de belirtildigi gibi uluslararast hukukun diger yiikiimliiliiklerine uyumu ve
insan haklarma saygiy1 gozeterek Internette terdriin her sekil ve ifadesine karsi
¢ikilmasinin 6neminin altin1 tekrar ¢iziyoruz.

45. Internetin giivenligi, siirekliligi ve istikrarinin ve internet ve diger BIT aglarmin
tehdit ve hassasiyetlere karsi korunmasmin 6nemini vurguluyoruz. Gilivenlik
tehditlerine karst ulusal ve uluslararasi diizeyde savasmak i¢in olusturulan 6nlemler
konusunda tiim paydaslar arasinda en 1iyi uygulamalarin karsilikli degisimi,
giivenlikle ilgili bilgilerin artirilmasi, toplanmasi ve dagitiminin kolaylastiriimasi igin
daha ileri bir isbirliginin saglanmas1 ve Internet giivenligi meselelerinde ortak bir
anlayisa olan ihtiyaci dogruluyoruz.

46. Tiim paydaslari, gerek mevzuat uyumu, ortak ¢ercevelerin uygulanmasi ve en iyi
ornek uygulamalart gerekse kullanicilar ve is ¢evreleri tarafindan alinan teknolojik
ve kendi kendini diizenleyici 6nlemler vasitasiyla 6zel hayata saygi ve kisisel bilgiler
ve verilerin korunmasini saglamaya davet ediyoruz. Tim paydaslari, oOzellikle
hiikiimetleri Cenevre Ilkeler Bildirgesi ve karsilikli kabul edilmis diger uluslararasi
araglara gore bireylerin bilgiye erisim haklarint korumaya ve uygun sekilde
uluslararasi igbirligi yapmaya tesvik ediyoruz.

47. Ulusal simirlar i¢inde ve uluslararasi diizeyde tiim e-iglerin hacim ve degerinin
arttigini goriiyoruz. Internetten mal ve hizmet satin alan tiiketicilerin haklarmmn
korunmasi i¢in gerektiginde ulusal tiiketiciyi koruma kanunlar1 ve uygulamalar ile
giiclendirici mekanizmalar gelistirmeye, e-isin ayrim yapmadan gelismesini
kolaylastirmanin yami sira tiiketici giivenini artirmak iizere uluslararasi isbirligini
gelistirmeye ¢agirtyoruz.

48. Hiikiimetler tarafindan, vatandaslara hizmet sunmak i¢in BIT kullanimindaki
artist memnuniyetle not ediyor ve bugiline kadar bunu yapmayan iilkeleri e-devlet
icin ulusal programlar ve stratejiler gelistirmeye tesvik ediyoruz.

49. Sayisal ugurumu sayisal firsata ¢evirme kararimizi yineliyoruz ve herkes igin

uyumlu ve adil gelisimi garanti altina almakta kararliyiz. Daha genis ¢apl internet
yonetisimi diizenlemeleri gibi gelisme alanlarini desteklemeye ve rehberlik yapmaya
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kararliyiz ve bu baglamda diger hususlarin yani sira uluslararasi baglanti maliyeti,
kapasite gelistirme, teknoloji/know-how transferi konularin1 da kapsamaya
kararliy1z. Internet gelisim ortaminda c¢oklu dil kullanimmin yayginlastiriimasini
tesvik ediyoruz ve yerellesmeye imkan saglayan ve kullanicilara acik kaynak,
ticretsiz ve lisansli yazilim modellerinden uygun ¢éziimler segmelerine yardimei olan
yazilimlarin gelistirilmesini destekliyoruz.

50. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde erisimin yayginlasmasi icin uluslararasi
Internet baglantis1 maliyetinin iyi dengelenmesi hususunda kaygilar bulundugunu
kabul ediyoruz. Bu yiizden, makul fiyatlarla kiiresel baglanti stratejileri gelistirmeye
cagiriyoruz, boylece herkese gelismis ve adil erisim sunulmasi igin:

a) Rekabet ortaminda ticari esaslara gore miizakere edilmis ve bu konuda
yapilan calismalar1 g6z Oniine alarak objektif, seffaf ve ayrimci olmayan
parametrelere gore belirlenmis Internet transit ve baglanti maliyetlerinin tesvik
edilmesi,

b) Bolgesel yiiksek hizli Internet omurga aglar1 kurulmasi ve ulusal, alt bolge
ve bolgesel bazda Internet Degisim Noktalar1 (IXP) olusturulmasi,

¢) Yardim veren programlar ve kalkinma finansmani mekanizmalarina,
gelismekte olan iilkeler i¢in baglantinin ilerletilmesi, Internet Degisim Noktalar1 ve
yerel igerik girisimlerinin baglangic asamasindaki finansman ihtiyaglari konularimni
dikkate almalarinin 6nerilmesi,

d) ITU nun Uluslararas: internet Baglantisin1 acil bir konu olarak ¢alismaya
devam etmesi, degerlendirmek ve gerektiginde uygulamak iizere periyodik c¢iktilar
saglamasinin tesvik edilmesi. Keza, ilgili diger kuruluslart da bu konuyla ilgilenmeye
davet ediyoruz.

e) Ozellikle gelismekte olan iilkelerde kullanilmak iizere bireysel ve toplu
kullanim cihazlar1 gibi diisiik maliyetli terminal ekipmanlarinin gelistirilmesinin
tesvik edilmesi,

f) Internet Hizmet Saglayicilar1 ve diger taraflarin ticari goriismelerde adil ve
dengeli arabaglant1 maliyetlerine ulagsmaya yonelik uygulamalar benimsemeye tesvik
edilmesi,

g) Ilgili taraflarin az gelismis iilkelerin 6zel kisitlarmi géz dniinde bulundurarak
bu {lilkeler i¢in arabaglanti iicretlerinin diisiiriilmesi konusunda goriismeler yapmaya
tesvik edilmesi.

51. Hiikiimetleri ve diger paydaslari, gerektiinde isbirligi yoluyla, BIT’in egitim ve
isglicii  gelistirmeye entegrasyonu i¢in ulusal stratejiler gelistirerek ve uygun
kaynaklar1 tahsis ederek gelismekte olan iilkelerdeki BIT egitimini desteklemeye
tesvik ediyoruz. Bu sekilde, Internet yonetisimi ile ilgili alanlarda goniillii olarak
kapasite gelistirilmesi i¢in uluslararasi isbirligi genislemis olur. Bu; gelismekte olan
iilkelerin ve tiim paydaslarin Internet yonetisimi mekanizmasina katilimini artirmak
icin teknik bilgi transferi ve en iyi Ornekleri paylasmak lizere 6zellikle uzmanlik
merkezleri ve diger kurumlarin kurulmasini igerebilir.

52. Kiiresel Internet ydnetisimine etkili katilimi saglamak icin, gerektiginde

hiikiimetleraras1 Orgiitler de dahil uluslararas1 orgiitleri 6zellikle gelismekte olan
lilkelerdeki tiim paydaslarin Internet yonetisimi ile ilgili politika kararlarina katilma
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firsatin1 glivence altina almaya ve bu katilimi tesvik etmeye ve kolaylastirmaya davet
ediyoruz.

53. Hiikiimetleri ve biitiin paydaslar1 kendi rolleri ¢ergevesinde dahil ederek c¢ok
tarafli, seffaf ve demokratik bir siirecin pargasi olarak Internette coklu dil
uygulamasina gec¢ilmesi ic¢in ciddi bir sekilde calismayr taahhiit ediyoruz. Bu
baglamda, yerel igerik gelistirme, ¢eviri ve uyarlama, sayisal arsivler ve sayisal ve
geleneksel medyanin farkli sekillerini de destekliyoruz ve bu faaliyetlerin yerel ve
yerli topluluklar1 da giiclendirecegine inaniyoruz. Bu yilizden asagidaki ihtiyaclari
vurguluyoruz:

a) Alan adlar1, e-posta adresleri ve anahtar kelime aramalarin1 kapsayan birgok
alanda ¢oklu dil kullanimina gegis siirecini gelistirmek,

b) Gelisen yeni toplumsal yapida herkesin katilimini saglamak ve dilsel sayisal
ucurumun Sniine gegmek igin Internette ¢ok dilli alan adlarmin ve igeriklerinin yer
almasina ve ¢esitli yazilim modellerinin uygulanmasina imkan veren programlari
uygulamak,

c¢) Teknik standartlarin daha fazla gelistirilmesi ve bunlarin kiiresel yayilimini
hizlandirmak i¢in ilgili kurumlar arasi isbirligini giiclendirmek.

54. Internetin gelismesi, yayilmasi ve optimal kullanimi dahil olmak iizere Bilgi
Toplumunun gelismesi i¢in ulusal ve uluslararasi diizeyde dogrudan yabanci yatirim,
teknoloji transferi ve Ozellikle bor¢ ve ticaret finansmani alanlarinda uluslararasi
isbirligini destekleyici, kolaylik saglayan bir ortamin esas oldugunu kabul ediyoruz.
Ozellikle, internetin gelisiminde, yenilikgiligin ve 6zel yatirrmlarin siiriikleyicisi olan
0zel sektor ve sivil toplumun rolii 6nemlidir. Uluslararasi ve ulusal ortam yatirim ve
yenilikgiligi desteklediginde, hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde ag
sisteminin her iki ucunda art1 deger iiretilir.

55. Giinliik operasyonlarda ozel sektoriin liderlik etmesi ve yenilik¢ilik ve ug
noktalarda deger olusturmasi ile Internetin bugiin bulundugu saglam, dinamik ve
cografi olarak yaygin bir duruma getirilmesi i¢in internet yonetisimine iliskin mevcut
diizenlemelerin etkin bir sekilde hizmet etmis oldugunu kabul ediyoruz

56. Internet, olduk¢a dinamik bir ara¢c olmaya devam etmektedir ve bu nedenle
Internet yonetisimi i¢in gelistirecek bir mekanizma ve cergeve, kapsayict ve coklu
uygulamalarin gelistirilmesi icin ortak bir platform olan Internetin geometrik
biiyiimesi ve evrimine imkan verebilecek yapida olmalidir.

57. Internetin giivenligi ve istikrar1 saglanmalidir.

58. Internet yonetisiminin isimlendirme ve adreslemeden daha fazla anlam ifade
ettigini gorilyoruz. Internet yoOnetisimi, diger hususlarin yaninda kritik Internet
kaynaklari, Internetin gilivenligi ve giivenilirligi ve kalkinma konular1 ile Internet

kullanimiyla ilgili diger 6nemli kamu politikalarini da igermektedir.

59. internet yonetisiminin, maddi olarak katlanabilirlik, giivenilirlik ve hizmet
kalitesini de iceren sosyal, ekonomik ve teknik konular1 kapsadiginin farkindayiz.
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60. Bundan baska, dikkat ¢ekilmesi gereken ve mevcut mekanizmalar tarafindan
yeteri kadar iizerinde durulmayan birbirleriyle kesisen bir¢cok uluslararasi kamu
politikas1 konularinin bulundugunun farkindayiz.

61. Hikiimetler, 6zel sektor, sivil toplum ve uluslararas1 orgiitlerin kendi rolleri
dahilinde katilimiyla; seffaf, demokratik ve c¢ok tarafli bir slirecin baslatilmas1 ve
giiclendirilmesine ihtiya¢ oldugunu kabul ediyoruz. Bu siire¢, gerekli alanlarda
uygun ¢ergeve veya mekanizmalarin olusturulmasin1 dngdrebilir ve boylelikle devam
eden mevcut diizenlemelerin evriminin tesviki ile bu baglamdaki cabalar arasinda
sinerji olusturabilir.

62. Herhangi bir Internet ydnetisimi yaklasimmin kapsayici ve cevap verebilir
olmasi, ayn1 zamanda yenilik¢i, rekabet¢i ve yatirim ortamini desteklemeye devam
etmesi gerektigini vurguluyoruz.

63. Ulkeler, diger bir iilkenin iilke kodu iist diizey alan adi (ccTLD) ile ilgili
kararlara karigmamalidir. Her iilkenin ¢ok farkli sekilde tanimladig1 ve ifade ettigi
ccTLD’sine dair kararlar1 ile ilgili mesru c¢ikarlarina saygi gostermeye, bu
diizenlemeleri desteklemeye ve bu iilkelere esnek ve gelismis cergeve ve
mekanizmalarla yol géstermeye ihtiya¢ vardir.

64. Genel iist seviye alan adlart (gTLDs) i¢in kamu politikalar1 gelistirmede
paydaslar arasindaki isbirliginin gelistirilmesi ve giiclendirilmesine duyulan ihtiyacin
farkinday1z.

65. Gelismekte olan iilkelerin, kalkinma ve kapasite gelistirmenin yani sira kendi
cikarlarini yansitacak sekilde Internet yonetisimi ile ilgili kararlara katilimlarini en
list seviyeye ¢ikarma ihtiyacina dikkat ¢ekiyoruz.

66. Internetin uluslararasilasmaya devam etmesi ve evrensellik ilkesi ger¢evesinde,
Internet yonetisimi ile ilgili Cenevre Ilkelerinin uygulanmasi konusunda hemfikiriz.

67. Digerlerinin yani sira, Birlesmis Milletler Genel Sekreterini ¢ok paydasli politika
diyalogu i¢in yeni bir forum olusturmaya davet ediyoruz.

68. Tiim iilkelerin uluslararasi Internet yonetisimi konusunda ve Internette
stirekliligi, glivenligi ve istikrar1 saglamak icin esit sorumluluk ve role sahip olmasi
gerektigini kabul ediyoruz. Ayni zamanda, hiikiimetlerin, tiim paydaglarla istigsare
ederek, kamu politikalar1 gelistirme ihtiyacinin da farkindayiz.

69. Gelecekte, hiikiimetlerin esit sartlarda, uluslararasi kamu politikalarina etki
etmeyen giinliik teknik ve islevsel konular disinda, Internetle ilgili uluslararas1 kamu
politika konular1 hakkindaki sorumluluklarini ve rollerini yerine getirmeleri i¢in ileri
diizeyde isbirligine duyulan ihtiyacin farkindayiz.
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70. Bu isbirligi, ilgili uluslararas1 orgiitleri kullanarak, kritik Internet kaynaklarinin
esgiidiimii ve yonetimiyle ilgili kamu politika konularinin uygulanabilir evrensel
ilkelerinin gelistirilmesini kapsamalidir. Bu baglamda, bu kamu politika ilkelerinin
gelisimini saglayacak bir ortam olusturmaya katkida bulunmak icin Internetle ilgili
onemli basliklardan sorumlu orgiitlere cagrida bulunuyoruz.

71. Birlesmis Milletler Genel Sekreteri tarafindan 2006’nin ilk ¢eyreginin sonuna
kadar baglatilacak olan, ilgili tiim orgiitleri kapsayan gelistirilmis isbirligi siireci, tim
paydaslar1 kendi rolleri g¢ercevesinde dahil edecek, yasal islemlerle uyumlu bir
sekilde miimkiin oldugunca c¢abuk hayata gecirilecek ve yeniliklere cevap
verebilecektir. lgili orgiitler, miimkiin oldugunca c¢abuk ve yeniliklere cevap
verebilir, tiim paydaslar1 kapsayacak gelistirilmis isbirligine yonelik bir siirece
baslamalidir. Aym 6rgiitlerden yillik performans raporlari istenmelidir.

72. Birlesmis Milletler Genel Sekreterinden, agik ve kapsayici bir siirecle, 2006’ nin
ikinci ¢eyregine kadar Internet Yonetisim Forumu (IYF) adinda yeni bir forum
olusturmasini istiyoruz. Forumun yetki alan1 sunlardir:

a) Internetin giivenligi, istikrari, siirdiiriilebilirligi, giiclenmesi ve
gelismesini saglamak i¢in Internet yonetisiminin kilit unsurlariyla ilgili
kamu politika konularini tartigmak,

b) Internete dair birbiriyle kesisen uluslararast kamu politikalar1 ve ilgili
organlar arasinda goriis aligverisini kolaylastirmak ve herhangi bir mevcut
organin ilgi alan1 disinda kalan konular1 tartigsmak,

c) llgili hiikiimetleraras: orgiitler ve onlarin ilgi alanma giren diger kurumlar
arasinda arayiiz olusturmak,

d) Bilgi aligverisi ve en iyi uygulamalarin paylasilmasini saglamak ve bu
baglamda, akademik, bilimsel ve teknik camianin uzmanligindan tam
olarak yararlanmak,

e) Gelismekte olan diinyada Internete erisebilirligi hizlandirmak ve maddi
acidan katlanabilirligi saglamak icin tiim paydaslara araglar ve yollar
Oonermek,

f) Ozellikle gelismekte olan iilkelerdeki paydaslarin mevcut ve/veya
gelecekte  Internet  Yonetisimi  mekanizmalarma  katilimlarini
giiclendirmek ve gelistirmek,

g) Yeni olusan konular1 tanimlamak, ilgili organlarin ve kamuoyunun
dikkatine sunmak ve gerekli yerlerde tavsiyelerde bulunmak,

h) Internet yonetisimi igin yerel bilgi ve uzmanlik kaynaklarini kullanarak
gelismekte olan iilkelerin kapasite gelistirmesine katki saglamak,

i) Internet yoOnetisimi siiregleri ile ilgili DBTZ ilkelerinin hayata
gecirilmesini siirekli olarak desteklemek ve degerlendirmek,

j) Digerlerine ilaveten kritik internet kaynaklartyla ilgili konular: tartismak,

k) Giinliik kullanicilar agisindan Internetin kullammi ve kotii niyetli
kullanimindan kaynaklanan sorunlara ¢6ziim bulmaya yardimc1 olmak,

1) Forumun tutanaklarini yaymlamak.

73. Internet Yonetisim Forumu, calisma ve islemlerinde ¢ok tarafli, cok paydash
demokratik ve seffaf olacaktir. Bu amacla, dnerilen Internet Yonetisim Forumu;
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a) Bu siirecte kapsanan tiim paydaslar yani hiikiimetler, is diinyasi, sivil
toplum ve hiikiimetleraras1 oOrgiitler arasinda tamamlayict role 6zel bir
vurgu ile mevcut Internet ydnetisimi iizerine insa edilecek,

b) Belli araliklarla gézden gecirilen hafif ve merkezi olmayan bir yap1
olacak,

¢) Gerektiginde periyodik olarak toplanacak. Internet Y&netisim Forumu
toplantilar1, ilke olarak, lojistik destek almak amaciyla, digerlerine
ilaveten ilgili biiylik Birlesmis Milletler konferanslartyla paralel
yapilabilir.

74. Birlesmis Milletler Genel Sekreterini, tiim paydaslarin Internet yonetisimindeki
yetkilerinin ve tam katilimin gerekliligini dikkate alarak, Forumun olusturulmasi i¢in
tiim segeneklerin ¢alisilmasi konusunda tesvik ediyoruz.

75. Birlesmis Milletler Genel Sekreteri, Birlesmis Milletlere iiye iilkelere Forumun
faaliyetlerini diizenli olarak rapor eder.

76. Birlesmis Milletler Genel Sekreterinden, Forumun olusumundan itibaren 5 yil
icinde Forumun devaminin istenip istenmedigi konusunda Forum katilimcilariyla
resmi istisare ile bir caligma yapmasimi ve bu konudaki tavsiyelerini Birlesmis
Milletlere iiye iilkelere iletmesini istiyoruz.

77. IYF’nin gdzetim fonksiyonu olmayacak ve mevcut diizenlemeler, mekanizmalar,
enstitiiller veya oOrgiitlerin yerini almayacaktir; fakat, onlar1 dahil edecek ve
uzmanliklarindan faydalanacaktir. Bu, tarafsiz, miikerrer olmayan ve baglayici bir
siire¢ olacaktir. Bu, Internet’in giinliik islemlerine ve teknik operasyonlarina
katilimini igermez.

78. Birlesmis Milletler Genel Sekreteri dengeli cografi temsili dikkate alarak tim
paydaslar1 ve ilgili taraflar1 IYF acilisina katilmalari i¢in davet etmelidir. Birlesmis
Milletler Genel Sekreteri ayrica;
a) DBTZ siirecinde ortaya ¢ikan ITU’nun kanitlanmis uzmanlig: dahil ilgili
tiim paydaslardan uygun kaynaklar1 talep etmeli ve
b) IYF’yi desteklemek icin ¢ok paydash katilimi da saglayarak etkili ve
maliyet etkin bir birim kurmalidir.

79. Internet yonetisimiyle ilgili daha farkli konular ilgili diger forumlarda ele
alinmaya devam edilecektir.

80. Binyil Kalkinma Hedefleri de dahil uluslararast mutabakat saglanmis kalkinma
ama¢ ve hedeflerini gerceklestirmek icin bir ara¢ olan Internetin genisleme ve
yayginlagsmasi konusunu tartismak ve bu konuda isbirligi yapmak amaciyla ulusal,

bolgesel ve uluslararasi seviyede ¢cok paydasl siireclerin gelisimini tegvik ediyoruz.

81. Cenevre Ilkeleri’nin gergeklestirilmesi konusundaki ortak kararimizi yineliyoruz.
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82. Yunan Hiikiimeti’nin IYF’nin ilk toplantistm1 2006’dan 6nce Atina’da yapma
konusundaki cémert teklifini memnuniyetle karsiliyor ve IYF nin acilis toplantisina
tim paydaglarin ve ilgili tiim taraflarin katilimi i¢in Birlesmis Milletler Genel
Sekreterinin davetlerini iletmesini bekliyoruz.

UYGULAMA VE iZLEME

83. Kapsayict, kalkinma odakli bir Bilgi Toplumu olusturmak siirekli ve ¢ok paydash
caba gerektirir. Bundan dolayi, DBTZ siirecinde ve Zirve’nin Cenevre ve Tunus
asamalarinda varilan anlasma ve sonuclarin gerceklestirilmesinin ve izlenmesinin
stirekliligini saglamak i¢in ulusal, bolgesel ve uluslararasi seviyede calismay1 gérev
kabul ediyoruz. Bilgi Toplumu insa etmenin ¢ok yonlii dogas1 géz oniine alindiginda;
farkli rol ve sorumluluklarina gére hiikiimetler, 6zel sektor, sivil toplum, Birlesmis
Milletler ve diger uluslararasi Orgiitler arasinda etkin isbirligi ve bunlarin
uzmanliklarinin saglayacagi kaldira¢ etkisi onemlidir.

84. Hiikiimetler ve diger paydaslar, daha fazla emek ve kaynak gerektiren alanlari
tanimlamali, bilgi ve iletisim teknolojilerine erisimde ve bu teknolojileri kullanmada
hala marjinal diizeyde olan insan ve gruplara 6zel vurgu yaparak, DBTZ’in sonuglar1
icin yerel, ulusal, bolgesel ve uluslararasi seviyede uygulama stratejileri,
mekanizmalar ve siirecleri birlikte tanimlamali ve gerekli oldugu alanlarda
gelistirmelidir.

85. Ulusal diizeyde Cenevre Eylem Plani’m1 igeren DBTZ sonuglarinin
gerceklestirilmesinde diger paydaslarla isbirliginin lider rolii g6z oniine alindiginda,
kapsamli, ¢ok yonlii diigiintilmiis, ileri goriislii ve siirdiiriilebilir bir ulusal e-stratejisi
heniiz bulunmayan iilkelerin hiikiimetlerini, BIT stratejileri ve sektorel e-Stratejiler
dahil e-Stratejilerini* miimkiin oldugunca erken ve 2010 yilindan 6nce ulusal
kalkinma plan1 ve yoksullugu azaltma stratejilerinin bir bileseni olarak
degerlendirmeleri yoniinde tesvik ediyoruz.

86. Insan odakli, kapsayici ve kalkinma odakli Bilgi Toplumunu olusturmay1
amaglayan bolgesel ve uluslararasi biitiinlesme cabalarini destekliyoruz ve bilgi
paylasimin1 desteklemek icin bolgelerarast ve bdlgeler-ici giiglii isbirliginin
vazgecilmez oldugunu tekrar vurguluyoruz. Bolgesel isbirligi, ulusal kapasite
gelistirme ve bolgesel uygulama stratejilerinin gelistirilmesine katkida bulunmalidir.

87. Goriis aligverisi, deneyim ve kaynaklarin etkin paylasiminin, DBTZ sonuglarinin
bolgesel ve uluslararasi seviyede uygulanmasi i¢in esas oldugunu teyit ediyoruz.
Bundan dolayi, e-Strateji ve politikalarin tasarimi, gergeklestirilmesi, izlenmesi ve
degerlendirilmesiyle ilgili tiim paydaslar arasinda bilgi ve deneyim paylasma
calismalar1 yapilmalidir. Gelismekte olan iilkelerde sayisal ugurumu onlemek icin
strdiiriilebilir bir sekilde yoksulugu azaltmanin, daha iyi bir ulusal kapasite
gelistirmenin ve ulusal teknolojik gelismenin tesvik edilmesinin temel unsurlar
oldugunun farkinday1z.

3 Metin boyunca, “e-Stratejiler” ifadesi BIT stratejileri ve sektorel stratejileri kapsamaktadir.
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88. Hiikiimetlerin uluslararas1 igbirligi ve tiim paydaglar arasindaki ortaklik
sayesinde, kalkinmanin hizmetinde bir ara¢ olarak bilgi ve iletisim teknolojilerinin
potansiyel faydalarinin ortaya ¢ikarilmasi yoniindeki c¢abalarimizin basariya
ulasacagi, ulusal ve yerel Oncelikleri belirlemenin yaninda, Binyill Kalkinma
Hedeflerini de kapsayan uluslararast kabul edilmis kalkinma amag¢ ve hedeflerini
basarmak icin bilgi ve malumatin etkin kullanimmin saglanacagi ve bdylece tim
insanligin sosyo-ekonomik gelisiminin artacagini tekrar vurguluyoruz.

89. Tiim paydaslarla uluslararasi isbirligini gelistirerek teknoloji aligverisi, teknoloji
transferi, insan kaynagi gelistirme ve egitim faaliyetlerinin desteklenmesiyle,
uluslararasi, bolgesel ve ulusal baglanilabilirlik ve maddi olarak katlanilabilir erisimi
gelistirmeye ve bdoylelikle gelismekte olan iilkelerin yenilik¢ilik kapasitelerinin
artirllarak Bilgi Toplumuna tam katilim ve katkilarini gerceklestirmeye kararliyiz.

90. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomik biiylime ve kalkinmadaki roliinii de
g0z Oniine alarak herkesin bilgi ve malumata adil erisimini saglama konusundaki
kararligimizi tekrar beyan ediyoruz. Cenevre Eylem Plani’nda ortaya konulan
gosterge hedefleri basarmaya yonelik calismalar1 kendimize gorev bilmekteyiz, ki bu
hedefler baglanabilirligin gelistirilmesi ve evrensel, her zaman ve her yerde
erisilebilen, ayrimc1 olmayan, adil ve mali olarak karsilanabilir bir erisimin ve BIT
kullantminin, ulusal sartlar da gozetilerek 2015’den 6nce basarilmasin1 ve Binyil
Kalkinma Hedefleri de dahil, uluslararast kabul edilmis kalkinma amag¢ ve
hedeflerini gergeklestirecek bir ara¢ olarak BIT’in kullamimini igcermektedir. Bu
hedefler asagidaki tedbirler aracilig1 ile gerceklestirilecektir:

a) Ulusal e-Stratejilerin belirli zaman kisitlarini igerecek tedbirlerle, yerel ve
ulusal kalkinma dnceliklerini de gbz oniinde bulundurarak yerel, ulusal ve
bolgesel eylem planlart ile uyumunun saglanmasi ve onlarin igerisinde
ana unsur olarak yer almasi,

b) Ilgili pazar ve kiiltiirel sartlar1 da dikkate alarak 6zellikle kiigiik, orta ve
mikro igletmelerde girisimciligi gelistirmek ve desteklemek icin yerli
kaynaklarin harekete gecirilmesi kadar, dogrudan yabanci yatirimlari
destekleyici bir uluslararasi ortam olusturulmasinin tesviki ve ulusal
gercekleri yansitacak politikalar — gelistirilmesi ve uygulanmasi. Bu
politikalar, ekonomik gelismeyi gii¢clendirmek ve bu hedeflere destek
olacak rekabet¢i ortamin olusturulmasi i¢in seffaf ve diizenleyici bir
cercevede yansitilmalidir,

¢) Yasam boyu O6grenim ve uzaktan 6grenimi de kapsayan konuyla ilgili
egitim sistem ve programlarinin gelistirilmesi ve sunulmasi yoluyla
gencleri, yaslilari, kadinlari, yerlileri, engellileri ve kirsal kesimdeki
insanlar1 iceren herkes icin BIT in giivenli kullanimi ve BIT kapasitesinin
olusturulmasi,

d) Bilgi Toplumunu kurarken karar alma siireglerinde kizlarin ve kadinlarin
aktif katilmlarin1 destekleyen ve motive eden oOzellikle bilim ve
teknolojideki BIT konularinda etkin egitim ve uygulama programlarimin
gergeklestirilmesi,
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e)

g)

h)

»

k)

)

Engellileri de kapsayacak sekilde herkesin erisimini destekleyecek
yardimct teknolojilerin kullanimi ve evrensel tasarim kavramlarinin
olusumuna 6zel 6nem verilmesi,

Donanimin yaninda yazilim ve giderek yakinsayan teknolojiler vasitasiyla
kiiciik topluluklar dahil her seviyede maddi olarak katlanilabilir erisimi,
kapasite gelistirmeyi ve yerel igerigi amacglayan kamu politikalarinin
tesviki,

Acil yardimda kiiresel igbirligi, yasam kalitesinin ve ¢evresel kosullarin
kalitesinin artmasina yardimci olan saglik ¢alisanlarina erisim ve bunlar
arasindaki ag gibi 6zel alanlarda diinyadaki saglikla ilgili bilgiye ve tele-
tip hizmetlerine erisimin gelistirilmesi,

Posta hizmetleri ve aglarinin kullaniminin ve erisimin gelistirilmesi i¢in
BIT kapasitesinin artirilmas,

Tarimsal bilgiye erisimi, yoksullukla miicadeleyi, yerele iligkin tarimsal
bilginin iiretimi ve buna erisimi gelistirmek igin BIT kullanimu,

Her seviyede e-devlet sistemlerinin birlikte ¢aligilabilirligini ve gelisimini
tyilestirmek icin agik standartlara dayanan e-devlet uygulamalarinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi, bdylece kamu bilgileri ve hizmetlerine
erisimin ilerletilmesi ve herhangi bir kisi tarafindan herhangi bir yerden,
herhangi bir zamanda ve herhangi bir aracla erisilebilir hizmetler ve BIT
aglarinin gelisimine katki saglanmasi,

Basta az hizmet alan topluluklar olmak iizere topluluklarin
baglanabilirligini ve BIT okur-yazarligini gelistiren, bilgiye esit ve serbest
erisimi saglayan kamusal hizmet rolii nedeniyle 6zellikle kiitiiphanelerin;
resmi veya gayri resmi egitim, bilim ve yenilikg¢iligi destekleyen, sayisal
form dahil genis ve gesitli igerigi barindiran, karsilanabilir maliyetlerle,
adil, acik, erisim saglayan, gelistirici rollere sahip ve herkese agik ve
licretsiz olan ve kiitiiphaneler, arsivler ve miizeler gibi egitsel, kiiltiirel ve
bilimsel kuruluslarin desteklenmesi,

Yerli ve/veya mabhalli dillerde icerik gelistirmek icin tiim bdlgelerde
topluluklarin kapasitesinin giiglendirilmesi,

m) Ulusal, bolgesel ve uluslararasi seviyelerde kaliteli e-igerik gelistirmenin

n)

giiclendirilmesi,

Tiim insanlarin, 6zellikle magdur kesimlerin, gelismekte olan iilkelerdeki
halkin ve egitim ve Ogrenim icin digerlerinin yani sira radyo ve
televizyonu kullanan toplumlarin bilgi ve kiiltiire evrensel erigimlerini
desteklemek i¢in yeni ve geleneksel medyanin kullaniminin tesvik
edilmesi,

Uygun olan ulusal yasalarin gelistirilmesini igeren vasitalar dahil
medyanin ¢esitliligi, ¢ogulculugu, bagimsizligi ve bilgi alma hakkinin
taninmasi. Medyanin bilgiyi yiiksek etik ve profesyonel standartlara
uygun olarak kullanma ve isleme sorumlulugunda olmasina yonelik
cagrimizi tekrarliyoruz. Ozellikle insan becerilerinin gelisimi, teknik
kaynaklar ve altyap:r dikkate alinarak, medyay:1 etkileyen uluslararasi
dengesizliklerin azaltilmasina yonelik ihtiyaci kabul ediyoruz. Bu
unsurlara  vurgu, “Cenevre Ilkeler Bildirgesi”nin  55-59’uncu
paragraflarina dayanilarak yapilmaktadir.
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p) BIT’in iiretimi, kullanimi ve atiklarmin insanlar ve cevre iizerindeki
negatif etkisini en aza indirmek i¢in BIT yatirrmei ve girisimlerinin giiclii
sekilde cevre dostu liretim siiregleri gelistirme ve kullanma konusunda
tesvik edilmesi. Bu baglamda gelismekte olan iilkelerin belirli
ihtiyaclarina 6zel ihtimam gostermek gerekmektedir.

q) Gengler ve ¢ocuklar1 BIT yoluyla kétiiye kullanilmak ve somiiriilmekten
korumak i¢in diizenleyici, oto-diizenleyici ve etkili diger politika ve
diizenlemelerin ulusal eylem planlar1 ve e-stratejilere dahil edilmesi,

r) Bilimde, teknolojide ve yiiksek egitimde isbirligini gelistirmek igin
uluslararasi, ulusal ve bdlgesel seviyede ileri arastirma aglarinin
gelistirilmesinin tesvik edilmesi,

s) BIT’in kalkinmaya etkisini maksimize etmeyi kolaylastirmak igin
topluluk seviyesinde goniillii hizmetlerin tesvik edilmesi,

t) Daha biiyiik verimlilik ve istihdam saglayan, tele-is de dahil esnek
calisma yollar1 gelistirmek i¢in BIT kullaniminin tesvik edilmesi.

91. Felaketlerin azaltilmasi, siirdiiriilebilir gelisme ve yoksullugun yok edilmesi
arasindaki iligkinin ve felaketlerin ¢ok kisa bir zamanda yatirimlari ciddi bir sekilde
azaltacagi ve siirdiiriilebilir kalkinma ve yoksullukla miicadele i¢in temel bir engel
teskil edeceginin farkindayiz. BIT’in ulusal, bdlgesel ve uluslararasi seviyede ¢ok
onemli kolaylastirici roliinii biliyoruz. Bu roller sunlardir:

a) Ozellikle gelismekte olan iilkeler olmak iizere iilkelerin felaket erken uyari,
yonetim ve acil durum iletisimleri igin BIT araglar1 kullannmma ydnelik
kapasitesinin genisletilmesi ve teknik isbirliginin tesviki,

b) Felaket yonetimi igin bilgiye kolay erisim ve paylasim i¢in bolgesel ve
uluslararas1 isbirliginin olusturulmasi ve gelismekte olan {ilkelerin kolay
katilimi i¢in usuller bulunmasimin saglanmasi,

c) Standart temelli izleme ve ulusal ve bdlgesel aglar ile baglantili, diinya
capinda erken uyari sistemlerinin kurulmasi ile ilgili uzun stireli ¢aligmalar ve
ozellikle yiiksek risk bolgelerinde diinya genelinde acil felaket sistemlerinin
kurulmasi.

92. Ulkeleri ve ilgili diger kurumlar1 uygun kaynaklarin seferber edilmesini hesaba
katarak cocuk yardim hatlar1 saglanmasi konusunda tesvik ediyoruz. Bu amacla
kolay hatirlanir numaralarin tiim hatlardan ve ticretsiz aranmasi saglanmalidir.

93. Tarih ve kiiltiirel bilgimizi gelecek nesillerin faydalanmasi icin sayisallagtirmaya
ugrastyoruz. Kamu ve 6zel sektorde, teknolojik eskimislikle bas etmek i¢in bilgiye
devamli erisim ve uzun vadeli korumayi, standart temelli sayisal arsivleme ve
yenilikg¢i ¢oziimleri igeren etkin bilgi yonetimi politikalarini tesvik ediyoruz.

94. Bilgi Toplumunun sundugu imkanlardan herkesin faydalanmasi gerektigini
diistiniiyoruz. Bu sebeple, devletleri, uluslararasi hukuka ve BM Tiizligline aykir1 tek
tarafli 6nlemlerden etkilenen iilkelere ve ekonomik ve sosyal gelismeleri ve halkinin
yasam kosullarinin iyilesmesi engellenen iilkelere goniilliik esasiyla destek olmaya
davet ediyoruz.
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95. Uluslararas1 ve devletlerarasi kuruluglari, kaynaklar1 nispetinde politika analizleri
ve kapasite insas1 programlari gelistirmeye cagirtyoruz. Bu programlar, BIT e iliskin
pratik ve tekrarlanabilir deneyimler ve isletmelerin rekabet edebilirliklerinin
gelistirilmesi yoluyla yoksullugu azaltici ve ekonomik gelismeyi destekleyici politika
ve eylemlere dayanmalidir.

96. Giivenilir, seffaf ve ayrimci olmayan politika ve diizenleyici c¢erceve
olusturmanmn Onemini hatirlatiyoruz. Bu amagla, ITU ve diger bolgesel orgiitler,
ilgili uluslararas1 antlasmalara dayanarak, tiim iilkelerce radyo frekans genigliginin
akilci, etkin ve ekonomik kullanimi ve esit erigsimi konusunda adimlar atmalidir.

97. Insan merkezli, kapsayici ve kalkinma odakli Bilgi Toplumunu basartyla insa
etmek i¢in ¢cok paydash katilimciligin zorunlu oldugunu ve bu siirecte hiikiimetlerin
cok onemli rol oynadigini kabul ediyoruz. DBTZ sonuglarinin uygulamasinda biitiin
paydaslarin katilimi ve Binyil Kalkinma Hedeflerini de igeren uluslararas1 kabul
edilmis kalkinma amag¢ ve hedeflerine ulagsmada {ilkelere yardim edilmesi hedefi
cercevesinde ulusal, bolgesel ve uluslararasi seviyede bu sonuglar1 takip etmenin
basari i¢in kilit oldugunun altini ¢iziyoruz.

98. Tunus ve Cenevre sonuglarinin etkin uygulanabilmesi i¢in paydaslar arasinda
siirekli ve gliclendirilmis bir igbirliginin, 6rnegin, kamu-6zel sektor isbirligini igeren
ulusal, uluslararas1 ve bolgesel ¢ok paydash ortakhigin tesviki, BIT sektoriindeki
gelisim ortaklar1 ve aktorler, gelismekte olan iilkeler ve az gelismis lilkeler arasinda
ortak caba ve diyalog icerisinde ulusal ve bolgesel ¢ok paydasl tematik platformlarin
tesvikini destekliyoruz. Bu baglamda, 6rnegin ITU nun onciiliik yaptig1 “Connect the
World” girisimine olumlu bakiyoruz.

99. Tunus asamasinin tamamlanmasinin ardindan, DBTZ’nin amaglar1 yoniinde
ilerlemenin stirdiiriilebilirliginin saglanmasi konusunda fikir birligi i¢cindeyiz ve bu
nedenle ulusal, uluslararasi ve bolgesel boyutta takip ve uygulama i¢in mekanizmalar
kurulmas1 konusunda karar verdik.

100. Ulusal Seviyede: hiikiimetlerin, DBTZ sonuglarini temel alarak, biitiin
paydaslarin katilimiyla ve kolaylastirict bir ¢evrenin 6nemini dikkate alarak ulusal
uygulama mekanizmasi kurmalarini tesvik ediyoruz. Bu mekanizmada su unsurlar
yer almalidir:

a) Binyil Kalkinma Hedefleri dahil uluslararasi kabul edilmis kalkinma
ama¢ ve hedeflerinin basarilmasina katkiyr amacglayan yoksullugu
azaltma stratejileri dahil ulusal e-stratejiler, ulusal kalkinma planlarinin
bir pargasi olmalidir.

b) Kalkinma paydaglar1 arasinda daha etkin bilgi paylasimi ve isbirligi,
kalkinma i¢in BIT programlarindaki deneyimlerden &grenilen dersler ve
en iyi uygulamalarin paylasimi ve analizi yoluyla BiT, Resmi Kalkinma
Yardimi (ODA) stratejilerinin ana temasi olmalidir.

¢) BM Kalkinma Yardimi Cergevesi altinda bulunanlar dahil mevcut iki
tarafli ve c¢ok tarafli teknik yardim programlari, gerektiginde

63



hiikiimetlerin ulusal seviyede uygulama cabalarina yardim etmek
amaciyla kullanilmalidir.

d) Ortak Ulke Degerlendirme raporlar1 kalkinma icin BIT bilesenini de
icermelidir.

101. Bolgesel diizeyde;

a) Devletlerin talepleri iizerine, bolgesel hiikiimetleraras1 orgiitler diger
paydaslarla igbirligi i¢cinde, Biny1l Kalkinma Hedefleri dahil uluslararasi
kabul edilmis kalkinma amag¢ ve hedeflerine erismeye odaklanarak
kalkinmada BIT’in kullanimima yénelik politika tartismalarinin yaninda,
bolgesel diizeyde bilgi ve deneyim aligverisi ve DBTZ uygulama
etkinlikleri diizenlemelidir.

b) BM Bolgesel Komisyonlar1 onaylanmis biitge kaynaklar1 iginde ve iiye
tilkelerin talepleri ¢ercevesinde, uygun araliklarla bolgesel ve alt-
bolgesel orgiitlerle isbirligi icinde bolgesel DBTZ izleme faaliyetleri
diizenleyebilir. Bunun yaninda iiye iilkelere, bdolgesel stratejiler
gelistirilmesi ve bolgesel konferanslarin sonuglarinin
gerceklestirilmesinde bilgi ve teknik destek saglayabilir.

¢) Cok paydash yaklasimin ve bolgesel DBTZ uygulama faaliyetlerine 6zel
sektorilin, sivil toplumun, Birlesmis Milletler’in ve diger uluslararasi
orgiitlerin katiliminin 6nemli oldugunu diisiiniiyoruz.

102. Uluslararasi seviyede, kolaylastirict ortamin 6nemini de dikkate alarak;

a) Zirvenin Cenevre ve Tunus agamalarinin sonuglarinin uygulanmasi ve
izlenmesinde Zirve belgelerindeki ana tema ve eylemler dikkate
alinmalidir.

b) Her BM kurulusu gorev ve yetkinlerine gore, yonetim organlarinin aldigi
kararlara uygun bir sekilde ve onaylanmis kaynaklar1 dahilinde hareket
etmelidir.

¢) Uygulama ve izleme, hiikiimetlerarasi ve ¢ok paydasli bilesenler
icermelidir.

103. BM kurumlarina ve diger hiikiimetlerarasi kuruluslara, UNGA 57/270 B
Karariyla ayni dogrultuda, ulusal hiikiimetlere uygulama ¢abalarinda yardimci olmak
icin sivil toplum ve is diinyasin1 da kapsayan farkli paydaslar arasinda faaliyetler
diizenlemek tizere ¢agrida bulunuyoruz. BM Genel Sekreterinden, BM koordinasyon
icin Yonetim Kurulu Sistemi (CEB) iiyelerinin danigmanliginda, CEB i¢inde, ilgili
BM organlar1 ve kurumlarini da igeren Bilgi Toplumu iizerine bir BM Grubu
kurmasimni  talep ediyoruz. Bu grubun goérevi DBTZ’nin sonuglarinin
gerceklestirmesine yardimci olmak ve CEB’e bu Gruptaki lider kurumlar ve ITU,
UNESCO ve UNDP tarafindan gerceklestirilen DBTZ faaliyetlerini ve deneyimleri
de goz Oniine alarak tavsiyelerde bulunmaktir.

104. Ayrica, BM Genel Sekreterinden Haziran 2006’ya kadar ECOSOC iizerinden
UNGA’ya, DBTZ’nin sonuglarimin gergeklestirilmesinde kurumlar arasindaki
esglidiimiin usulii iizerine, izleme siirecine iliskin tavsiyeleri de iceren bir rapor
hazirlamasini talep ediyoruz.
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105. ECOSOC’un, DBTZ nin, Tunus ve Cenevre sonuglarinin sistemli bir sekilde
izlemesini temenni ediyoruz. Bu amagla, ECOSOC’un 2006’daki bagimsiz
oturumunda ¢ok paydash yaklagimi da dikkate alarak, Kalkinma i¢in Bilim ve
Teknoloji Komisyonunun (CSTD) giiclendirilmesini de igerecek sekilde
Komisyonun; gorev, glindem ve igerigini gozden gegirmesini talep ediyoruz.

106. DBTZ nin gergeklestirilmesi ve izlenmesi belli basli BM konferanslarinin
biitlinlesik izlenmesinin ana unsuru olmali ve Binyi1l Kalkinma Hedeflerini de
kapsayan uluslararast kabul edilmis kalkinma amag¢ ve hedeflerine katkida
bulunmalidir. Bu ¢aba, yeni herhangi bir operasyonel organ kurmayi icermemelidir.

107. Gelismekte olan iilkelerin BIiT sektorlerinin gelisimi icin esit firsat yaratabilmek
amactyla uluslararasi ve bolgesel drgiitler, uluslarin BIT e evrensel erisebilirliklerini
degerlendirmeli ve diizenli rapor etmelidir.

108. Uluslararas1 seviyede Cenevre Eylem Plani’ndaki eylem ve temalar dikkate
almarak ve uygun durumlarda BM birimleri tarafindan ydnetilmesi veya
orgiitlenmesi gereken c¢ok paydash uygulamalara biiylik 6nem vermekteyiz. Bu
belgenin ekinde yer alan bir belge, Cenevre Eylem Planinda 6ngdriilen eylemlerle
ilgili kolaylastirici/modaratdr rol iistlenebilecek orgiitlerin gosterge niteliginde kesin
olmayan bir listesini icermektedir.

109. DBTZ siirecinde BM birimleri, 6zellikle ITU, UNESCO ve UNDP tarafindan
gerceklestirilen faaliyetler ve deneyimler tam olarak kullanilmaya devam edilmelidir.
Bu {i¢ birim, Eylem Plani’nin uygulamasinda lider kolaylastirici rol oynamali ve
Ek’te belirtildigi gibi bir eylem alanlari moderatdrleri/kolaylastiricilar toplantisi
diizenlemelidir.

110. Cok paydasl uygulama faaliyetlerinin esgiidiimii, faaliyetlerin miikerrerligini
onlemede yardimci olacaktir. Bu esgiidiim, diger hususlarin yani sira bilgi degisimi,
bilginin iiretilmesi, iyi deneyimlerin paylasimi, gelismekte olan c¢ok paydash ve
kamu-6zel sektor isbirliklerinin gelistirilmesine yardimi icermelidir.

111. BM Genel Kurulu’nun (UNGA) 2015’te DBTZ sonuglarinin uygulanmasinin
genel degerlendirmesini yapmasini talep ediyoruz.

112. Paragraf 113-120’de agiklandig1 gibi, lizerinde uzlasilan bir yontem kullanilarak
periyodik bir degerlendirme yapilmasi i¢in ¢agri yapiyoruz.

113. Topluluklarin baglanti gostergelerini de iceren uygun gostergeler ve
kiyaslamalar hem yerel hem uluslararasi baglamda sayisal ugurumun biiytikligiinii
aciklamali ve Binyil Kalkinma Hedefleri dahil uluslararast kabul edilmis kalkinma
amag ve hedeflerine ulagsmak i¢in BIT kullaniminin kiiresel gelisimi diizenli olarak
izlenmeli ve degerlendirilmelidir.
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114. Sayisal ucurumu 6l¢gmek amaciyla 6zel BIT gdstergelerinin gelistirilmesi 6nem
arz etmektedir. “Kalkinma igin BIT Olg¢iimiinde Ortaklik” girisiminin Haziran
2004’te baslatildigini biliyoruz. Bu girisimdeki faaliyetler:

a) Temel BIT gostergeleri seti gelistirmek; BM Istatistik Komisyonu
tarafindan degerlendirilmek ve kararlastirilmak {izere uluslararasi
kiyaslanabilir BIT istatistiklerinin ulagilabilirliginin artirilmasi ve
bunlarin degerlendirilmesi i¢in ortak bir ¢ergeve olusturulmasi,

b) Bilgi Toplumunun izlenmesi i¢in gelismekte olan iilkelerde kapasite
gelistirmenin tesvik edilmesi,

¢) Yoksullugu azaltma ve kalkinmada BIT’in mevcut ve potansiyel
etkilerini degerlendirmek,

d) Sayisal ugurumu ¢esitli boyutlardan 6lgmek i¢in cinsiyeti ayristiran
gostergeler gelistirmektir.

115. “Kalkinma i¢in BIT Olg¢iimiinde Ortakhikta tammlandig1 iizere temel BIT
gbsterge seti iizerine yapilandirilacak olan “Sayisal Firsat Indeksi” ve “BIT Firsat
Indeksi” galismalarmin baslatildigini biliyoruz.

116. Ayrica, biitiin endeks ve gostergelerin, farkli kalkinma seviyeleri ve ulusal
kosullar1 hesaba katmasi gerektigini vurguluyoruz.

117. Bu gostergelerin daha fazla gelistirilmesi, igbirligi i¢inde, maliyet etkin ve
miikerrerlik teskil etmeyecek bigimde yapilmalidir.

118. Uluslararas1 kamuoyunu bolgesel ve ulusal diizeyde gerekli destegi vererek
gelismekte olan {ilkelerin istatistiksel kapasitelerini giiclendirmeye ¢agiriyoruz.

119. Bilgi Toplumunun insa edilmesinde yatirimlarin ve uluslararasi isbirligi
cabalarmin etkinligi degerlendirilerek ve yatirnmdaki eksiklikler ve bosluklarin
belirlenip bunlara ¢oziim iiretecek stratejiler gelistirilerek, Binyil Kalkinma Hedefleri
dahil uluslararasi kabul edilmis kalkinma amag¢ ve hedeflerini gerceklestirmek
amaciyla, llkeler arasindaki gelismislik diizeylerini de g6z oOnilinde bulundurarak,
sayisal ucurumun giderilmesindeki gelismeleri izlemeyi ve degerlendirmeyi
kendimize gorev edindik.

120. DBTZ sonuglarinin uygulamalart ile ilgili bilgi paylasimi degerlendirmenin
Oonemli bir parcasidir. Tunus agamasi sirasinda ilan edilen girisimler i¢in “Altin
Kitap” yaninda Zirvenin Tunus asamasinin sonuglarinin yani sira izlemeye degerli
bir kaynak olarak hizmet edecek olan DBTZ Envanteri Raporu’nu takdirle antyoruz.
Tim DBTZ paydaglarimi, ITU tarafindan tutulan envanter veri tabanina
faaliyetleriyle ilgili bilgi girmeye devam etmeleri konusunda tesvik ediyoruz. Bu
baglamda, tiim {ilkeleri envantere katkida bulunmak i¢in ulusal diizeyde tiim
paydaslarin katilimiyla bilgi toplamaya davet ediyoruz.

121. Interneti halk tarafindan erisilebilir kiiresel bir olanak haline getirmek igin

Internet farkindaligimi artirma ihtiyaci vardir. Bu kiiresel olanagin énemi, Zirve’de
ele alinan konular, 6zellikle BIT kullaniminin toplumlar ve ekonomiler i¢in sagladigi
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imkanlar ve sayisal ucurumu Onlemesi gibi konularla ilgili farkindaligi artirmak
tizere UNGA’ya 17 Mayis’1, her yil diizenlenmek iizere, Diinya Bilgi Toplumu Giinii
ilan etmesi i¢in ¢agrida bulunuyoruz.

122. Zirvenin Genel Sekreterinden, UNGA Kararlar1 59/220°de talep edildigi gibi,
Zirve sonuglarini Birlesmis Milletler Genel Kuruluna rapor etmesini istiyoruz.
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Eylemler

C1. Kalkinma icin BIT’in desteklenmesinde
hiikiimetlerin ve tiim paydaslarin rolii

C2. Bilgi ve iletisim altyapist

C3. Bilgi ve malumata erisim

C4. Kapasite gelistirme

C5. BIT kullaniminda itimat ve giivenligin
saglanmasi

C6. Kolaylastiric1 ortam

C7. BIT Uygulamalar
e-devlet
e-1$
e-0grenme
e-saglik
e-istthdam
e-gevre

e-tarim
e-bilim

C8. Kiiltiirel ¢esitlilik ve kimlik, dil cesitliligi ve
yerel igerik

C9. Medya
C10. Bilgi Toplumunun etik boyutu

C11. Uluslararasi ve bolgesel igbirligi
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Olas1 Moderatorler/kolaylastiricilar

ECOSOC/BM Bolgesel
Komisyonlar/ITU

ITU
ITU/UNESCO
UNDP/UNESCO/ITU/UNCTAD

ITU

ITU/UNDP/BM Bolgesel
Komisyonlart/UNCTAD

UNDP/ITU
WTO/UNCTAD/ITU/UPU
UNESCO/ITU/UNIDO

WHO/ITU

ILO/ITU
WHO/WMO/UNEP/BM

Habitat/ITU/ICAO

FAO/ITU

UNESCO/ITU/UNCTAD

UNESCO

UNESCO
UNESCO/ECOSOC

BM Bolgesel Komisyonlari/
UNDP/ITU/UNESCO/ECOSOC
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